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PRESENTACION

El buen ejercicio de la funcion publica se traduce en que lo publico funcione,
vy que lo haga con probidad y eficacia, para lo cual es preciso establecer me-
canismos de control que aseguren que las instituciones gubernamentales
apliguen correctamente el presupuesto, ofrezcan resultados y rindan cuen-
tasala poblacion. Prevencion de riesgos, fiscalizacion, evaluacion, profesiona-
lizacion, ética publicay transparencia conforman diques contra la corrupcion
y la ineficacia.

Desde hace 40 anos, el Poder Ejecutivo Federal ha contado con la Secretaria
de la Funcion Publica, que antes se Illamod Secretaria de la Contraloria
Ceneral de la Federacion (1983-1994) y Secretaria de Contraloria y Desarrollo
Administrativo (1994-2003). La dependencia ha sido encabezada por hom-
bresy mujeres que, con multiples enfogques y en distintos contextos, ejercie-
ron sus atribuciones con un mismo fin: optimizar la gestion publica.

Con base en discursos oficiales, conferencias magistrales, mensajes publi-
cos y otras reflexiones expresadas en foros diversos, las personas titulares de
esta dependencia han explicado los programas y las politicas publicas que
implementaron, o han descrito los esfuerzos gubernamentales por contar
con un servicio publico de nivel maximo, siempre con el proposito de ofrecer
soluciones a los problemas que ralentizan el desarrollo nacional.

En las paginas de este libro se compilan los mensajes mas representativos
de las trece personas servidoras publicas que, en el lapso comprendido en-
tre 1983 a 2023, se han responsabilizado de que la maquinaria gubernamen-
tal a nivel federal funcione correctamente. El objetivo de esta obra, que se
publica en el marco del cuadragésimo aniversario de la secretaria, es realizar
un recuento de como se ha trabajado a lo largo de estos afos en la construc-
cion de una institucion solida. Actualmente la ruta es clara: que prevalezca el
interés publico sobre los intereses privados para garantizar la marcha de la
Administracion Publica Federal con un buen ritmo y sin desviaciones.

Comité Editorial
Secretaria de la Funcion Publica
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

INTRODUCCION

El cuadragésimo aniversario de la creacion de esta dependencia guberna-
mental que hoy se conoce como Secretaria de la Funcion Publica, constituye
una oportunidad especial para, mas alla de la legitima celebracion, reflexio-
nar —en voz de los principales involucrados— sobre las tareas que esta insti-
tucion realizé durante las cuatro décadas, con altas y bajas, en el empefio de
combatir la corrupcion y la impunidad en la Administracion Publica Federal
(APF). También representa una ocasion ideal para un recuento de los enfo-
ques y acciones que se han implementado en pos del objetivo capital de la
dependencia: que lo publico funcione con probidad y eficacia.

El Departamento de Contraloria, que operd de 1917 a 1932, fue la instan-
cia precursora de la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion
(SECOGEF). Esta surgié el 10 de enero de 1983, luego de que el titular del
Ejecutivo presentara ante el Congreso de la Union diversas propuestas legis-
lativas. Entre estas propuestas figuraba un decreto de reformas y adiciones
a la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal (LOAPF), aprobadoy
publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 29 de diciembre de
1982. El reglamento interior de la SECOGEF se publicd en el mismo medio el
19 de enero de 198322

La creacion de esta dependencia obedecio al proposito del Gobierno Federal
de tener un drgano encargado de instrumentar acciones que regularan el
funcionamiento de sistemas sectoriales e institucionales de control, legali-
dad y responsabilidad en el manejo de recursos en la APF 3

En términos generales, sus atribuciones, establecidas en el desaparecido ar-
ticulo 32 bis de la LOAPF, fueron normativas, de vigilancia y fiscalizacion, de
evaluacion y control de responsabilidades de los servidores publicos. Su pri-
mer titular fue Francisco Rojas Gutiérrez, contador publico de larga carrera en
la Administracion publica.

Se establecié en la era posrevolucionaria para “imponer ‘orden y moralidad’ en el manejo de los fondos publicos
y en la administracién del patrimonio nacional”. No hubo otro organismo similar sino hasta 1983. Uhthoff Lopez,
Luz Maria, “El Departamento de Contraloria y la busqueda del control del presupuesto en México, 1917-1932. Una
aproximacion”, Secuencia. Revista de Historia y Ciencias Sociales, nUm. 74, mayo-agosto de 2009, pp. 83 y 100.
Carrillo Castro, Alejandro, Génesis y evolucion de la Administracion Publica Centralizada, Coleccion 200 Arios de
Administracion Publica en México, t. Il, vol. 1, México, INAP, 2014, pp. 179-187.

Pichardo Pagaza, Ignacio, Nuevo marco juridico de la Administracion Publica Federal, México, SECOGEF, 1987,
pp.16-19.

~
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LA FUNCION PUBLICA EN LA VOZ DE SUS TITULARES

La SECOGEF se mantuvo sin mayores cambios durante poco mas de una
década. En ese transcurso, fue encabezada también por el abogado Ignacio
Pichardo Pagaza (1987-1988), asi como por la economista Maria Elena Vazquez
Nava (1988-1994).

El 28 de diciembre de 1994 se publico en el Diario Oficial de la Federacion un
decreto que reformaba la Ley Organica de la Administracion Publica Federal,
que tuvo repercusiones importantes, entre ellas el cambio del nombre de
la SECOGEF por el de Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo
(SECODAM). Su reglamento interno se publico el 12 de abril de 1995. Conservo
las funciones de control y vigilancia de responsabilidades de los servido-
res publicos y adquirié atribuciones para modernizar y controlar funciones
administrativas.*

El articulo 37 de la LOAPF determind que la SECODAM se ocupara del desa-
rrollo administrativo integral en dependencias y entidades; la normativa en
materia de adquisiciones, servicios, obra publica y bienes muebles; la con-
duccion de la politica inmobiliaria federal, y la administracion de los bienes
inmuebles federales.

La primera persona en encabezar la renovada dependencia fue la econo-
mista Norma Samaniego de Villarreal, quien, poco mas de un afio después,
fue reemplazada por el licenciado Arsenio Farell Cubillas, servidor publico
de alto nivel desde hacia mas de dos sexenios. Este se mantuvo en el cargo
hasta 2000.

Es importante sefialar que la SECODAM vy la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico (SHCP) implementaron el Programa de Modernizacion de la
Administracion Publica (PROMARP)°> concebido como parte del Plan Nacional
de Desarrollo (PND) 1995-2000, y puesto en marcha el 6 de mayo de 1996. Su
objetivo consistia en impulsar una APF accesible, modernay eficiente. Se pre-
tendia desarrollar un servicio publico integro y cercano a la ciudadania, que
fomentara la dignidad y la profesionalizacion® de la funcion publica. Al mismo
tiempo, pretendia que se la dotara de medios e instrumentos que destacaran
su capacidad productiva.

“ Focil Ortega, Mario Alberto, “Desaparicion de la Secretaria de la Funcion Publica: ¢ahorro o retroceso?”, Buen
Gobierno, num. 7, julio-diciembre 2009, Fundacién Mexicana de Estudios Politicos y Administrativos, A.C., p. 58.
Programa de Modernizaciéon de la Administracién Publica 1995-2000, publicado en el DOF de 28 de mayo de 1996.
Disponible en: http:/dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4886172&fecha=28/05/1996. Véase también Pardo, Ma.
del Carmen, El Servicio Civil de Carrera para un mejor desempeno de la Gestion Publica, Serie: Cultura de la
Rendicién de Cuentas, num. 8, México, ASF, 2005, pp. 67-70.

Por profesionalizacién debe entenderse la “capacidad que tienen las organizaciones para lograr que su personal
cuente con la posibilidad de adquirir y fortalecer los conocimientos y habilidades necesarias para el desempeno”.
Lugo Davila, Aida Alicia, “La funcion publica en México: de la seleccién y profesionalizacién en el servicio
profesional de carrera”, tesis doctoral, Madrid, Universidad Complutense, 2013, p. 50; Pardo, Maria del Carmen, “La
propuesta de modernizaciéon administrativa en México: entre la tradicién y el cambio”, Foro Internacional, vol. L,
num. 2, abril-junio de 2010, El Colegio de México, A.C., México, pp. 406-408.

«
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El surgimiento y desarrollo del PROMAP se debid, sobre todo, a la situacion
del pais y los cambios en el panorama mundial. La crisis econdmica de 1995
provoco la devaluacion del peso y el apoyo financiero por parte de Estados
Unidosy el Fondo Monetario Internacional. Hacia esa época, México ingreso a
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), cu-
yos miembros, en su mayoria, habian implementado reformas basadas en el
modelo de la Nueva Gerencia Publica (NGP), y constitutivas de una reaccion
al modelo del Estado de bienestar” La NGP postulaba que el Estado se ha-
bia vuelto opaco e ineficiente, por lo cual necesitaba reformas estructurales
a partir de algunas directrices, tales como la modernizacion administrativa,
la transparencia, la rendicion de cuentas y el empleo de nuevas tecnologias.

El conocimientoy analisis de los problemas suscitados en la implementacion
de las reformas administrativas anteriores motivaron que para la estructu-
racion del PROMAP se tomaran en cuenta las inconsistencias observadas.
Grosso modo, el programa pretendio transformar a la APF en una organi-
zacion eficaz, eficiente y con una cultura de servicio para coadyuvar a satis-
facer las necesidades de la sociedad, asi como combatir la corrupcion vy la
impunidad con acciones preventivas, sin menoscabo del ejercicio de accio-
nes correctivas.

Para poner en marcha el PROMAP se disefiaron subprogramas destinados
a atender las areas de oportunidad detectadas al analizar la implementa-
cion de las reformas anteriores, y contribuir con ello al cumplimiento de los
objetivos del PND y del programa. Uno de esos subprogramas se concentro
en la dignificacion, profesionalizacion y ética del funcionariado; su proposito
era contar con un servicio profesional de carrera que garantizara la seleccion
adecuada, el desarrollo profesional y el retiro digno de las personas servido-
ras publicas mediante la creacion o, en algunos casos, el fortalecimiento de
los sistemas de seleccion y la actualizacion de los conocimientos y habilida-
des del personal de las dependencias.® Asimismo, se pretendia promover la
cultura de la ética en el servicio publico, fomentando los valores de honesti-
dad, eficiencia y dignidad, lo cual impulsaria la responsabilidad y la eficiencia
de la burocracia.

Aun cuando el PROMAP alcanzd logros en modernizacion administrativa,
mejora regulatoria, federalismo, evaluacion de la gestion y profesionalizacion
de las personas servidoras publicas, esto Ultimo, junto con el reclamo de con-
tar con un servicio civil de carrera, eran necesidades que aln no se satisfacian
por entero. Si bien las administraciones anteriores habian mostrado interésen
la cuestion, no habian concretado accion alguna desde la perspectiva legal.
La profesionalizacion no se consolidé durante el sexenio 1994-2000, porque

7 Pardo, Maria del Carmen, “La propuesta de modernizacion...”, op. cit., pp. 394-395.
8 |bidem, pp. 406-407.
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tendio a confundirse con capacitacion,” ademas de que la crisis econdmica
habia orillado al gobierno a reducir recursos para modernizar la APF.

Fue, precisamente, la profesionalizacion del servicio publico el tema que puso
fin a los nueve anos de la SECODAM y dio inicio a la era de |la actual Secretaria
de la Funcion Publica (SFP). Desde la primera mitad del siglo XX se habia
procurado instaurar el servicio profesional de carrera, meta perseguida por
el Acuerdo sobre Organizacion y Funcionamiento del Servicio Civil (1934), el
Acuerdo por el que se Crea la Comision Intersecretarial del Servicio Civil como
un Instrumento de Coordinacion y Asesoria del Ejecutivo Federal para la
Instauracion del Servicio Civil de Carrera en la Administracion Publica Federal
(1983), v el Reglamento Interior de la Comision Intersecretarial del Servicio
Civil 1984).10

En las postrimerias de aquel siglo —24 de octubre de 2000—, se presento
en el Senado una iniciativa con Proyecto de Ley del Servicio Profesional de
Carrera en la Administracion Publica Federal" el cual no prosperd. El 22 de
abril de 2002, se publicd en el DOF el Programa Nacional de Combate a la
Corrupcion y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo Administrativo 2001-
2006 (PNCTDA),”? el cual, entre otros muchos puntos, sefhald que se necesita-
ban “servidores publicos debidamente capacitados, con un soélido codigo de
ética y orientados a lograr objetivos, conseguir metas y ubicarlas en el tiempo
vy en el espacio para prestar servicios publicos de calidad, pertinentes y que
respondan a las necesidades de la sociedad”. En igual sentido, se determind
lo siguiente:”

El capital humano es la riqueza mas grande de la Nacion; es el origen y destino de
todo el esfuerzo gubernamental y quienes sirven en la APF demandan, con razon,
una transformacion de sus condiciones laborales y la apertura de mayores oportu-
nidades de desarrollo.

Pero también la sociedad reclama una moral publica que permita el restablecer la
confianza en sus servidores que deberan actuar siempre bajo principios de hones-
tidad, transparencia, eficiencia, eficacia y compromiso.

No podremos construir un buen Gobierno si antes no contamos con trabajado-
res al servicio del Estado debidamente formados, motivados y absolutamente

° |bidem, pp. 408-409.

10 Zarate Castillo, Arturo, “La Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal”, Cuestiones
Constitucionales, nim. 9, julio-diciembre de 2003, pp. 239-242.

T Idem.

2 SECODAM, Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo
Administrativo 2001-2006. Credibilidad y confianza de la sociedad en el gobierno, México, SECODAM, 2001.
También disponible en: http:/Avww.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=7346628&fecha=22/04/2002. Véase
Pardo, Maria del Carmen, “La propuesta de modernizacion...”, op. cit., pp. 402-403.

3 SECODAM, Programa Nacional..., op. cit., p. 37.
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convencidos de la dignidad e importancia de su tarea. Por lo tanto, un sistema de
carrera que comprenda desde la seleccion y reclutamiento hasta la evaluacion del
desempefo, prestacionesy la terminacion de la relacion laboral es impostergable.

El programa proyectd reformar el marco juridico de las atribuciones de la
SECODAM, y se fijo la meta de expedir una Ley del Servicio Civil de Carrera.
En este sentido, en el Senado se presentd una iniciativa con proyecto de de-
creto de Ley Federal del Servicio Publico Profesional!” Tanto esta iniciativa
como la de octubre de 2000 se turnaron para su estudio en comisiones, las
cuales emitieron el “Dictamen de las Comisiones Unidas de Gobernacion; de
Hacienda y Crédito Publico; y de Estudios Legislativos, que contiene proyec-
to de Decreto por el que se expide la Ley del Servicio Profesional de Carrera
en la Administracion Publica Federal; se reforman la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico Federal:y se adiciona la Ley de Planeacion”, en donde ambos proyec-
tos se integraron en uno para que el Pleno del Senado lo discutiera.

El dictamen se aprobd por unanimidad en la sesion del 24 de octubre de 2002
y se remitid a la Cdmara de Diputados para sus efectos constitucionales. El
mismo dia en que se aprobod la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal (LSPCAPF) en el Senado, en la Camara Baja
se presentd una iniciativa de “Decreto por el que se expide la Ley Federal del
Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal”®

La minuta aprobada por el Senado y la iniciativa en la Camara de Diputados
se turnaron para su estudio en comision, la cual emitio un dictamen en el que
se hicieron modificaciones a la minuta enviada por el Senado, sobre todo en
cuanto a las fechas de entrada en vigor de las reformas. Finalmente, el 25 de
marzo de 2003, la Camara de Diputados aprobo el dictamen mencionado con
374 votos a favor, cero en contra y seis abstenciones, y lo remitio al Senado, el
cual, el 3 de abril de 2003, aprobd por unanimidad las modificaciones hechas
por los Diputados y envio el decreto al Ejecutivo, que lo firmd el 9 de abril y lo
publico en el DOF al dia siguiente.'® La LSPCAPF establecio el primer sistema
transversal que abarca toda la APF centralizada.” Su reglamento se publico el
2 de abril de 2004 en el mismo medio, y fue abrogado por el de 6 de septiem-
bre de 2007.

Una vez publicada la LSPCAPF, la SECODAM, que estuvo a cargo del chi-
huahuense Francisco Barrio Terrazas del 1de diciembre de 2000 al 10 de abril
de 2003, cambio su denominacion a Secretaria de la Funcion Publica (SFP).

4 Zarate Castillo, Arturo, “La Ley del Servicio Profesional...”, op. cit., pp. 239 y ss.
> Ibidem, p. 241.

'® Pardo, Ma. del Carmen, El Servicio Civil de Carrera..., op. cit.,, pp. 71-72.

7 Lugo Davila, Aida Alicia, “La funcién publica en México...", op. cit., p. 11.

y\)x SHAN \\\\33\\ //Il/;§\;;\ .u \\\\ 23\\ /)Il/)‘\\b\i\\n\t_al A \\\\ 2?\\ /HI/J\ \\\\\\3_31
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Cabe sefalar que esta dependencia estaba prevista, desde diciembre de
2000, en una iniciativa presidencial para combatir a la corrupcion y mejorar
la confianza de los ciudadanos en el Gobierno.® Durante el resto de aquel
sexenio, el abogado Eduardo Romero Ramos estuvo al frente de la secretaria.

Segun el articulo 37 de la LOAPF y el 4.0 del Reglamento Interior de la pro-
pia dependencia, la SFP se encarga de la fiscalizacion, el control interno, la
auditoria y la vigilancia de la APF, asi como de evaluar la gestion guberna-
mental, con observancia de los principios de eficacia, eficiencia, economia y
legalidad, y promoviendo la prevencion y la defensa de derechos, asi como
la deteccion y la sancion de faltas administrativas y hechos de corrupcion,
incluyendo mecanismos de vigilancia ciudadana.

El Sistema de Servicio Profesional de Carrera representa la introduccion de
procedimientos legales para seleccionar y profesionalizar a las personas ser-
vidoras publicas, a fin de fortalecer el Estado de Derecho y evitar practicas
que socavaban tanto el ejercicio gubernamental como la democracia. El
propdsito es lograr una practica administrativa basada en el principio de le-
galidad, y que mediante procedimientos claros e imparciales suprima la dis-
crecionalidad en la seleccion de las personas servidoras publicas, con objeto
de constituir un mecanismo que contribuya a la consecucion de los objetivos
publicos, propiciando la continuidad de programas y proyectos de manera
transexenal, al impedir la asignacion de puestos con fines meramente politi-
cos. En suma, el objetivo es que la seleccion se deba a la capacidad, al mérito
vy a la igualdad de oportunidades.”®

A'lo largo del sexenio siguiente (2006-2012), en la SFP se impulsaron acciones
de mejora e innovacion.”® Como resultado de |la aprobacion de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (DOF de octubre de 2007), se
introdujeron instrumentos como el Presupuesto basado en Resultados, que
incluyd mecanismos de evaluacion y desempefio del gobierno federal, mate-
rializados en el Sistema de Evaluacion del Desempeno; asimismo, se propuso
el Programa Especial de Mejora de la Gestion de la Administracion PuUblica
Federal 2008-2012, puesto en marcha en octubre de 20087 El programa se
sustentaba en el articulo 26 de la Constitucion Federal, asi como en la Ley de
Planeaciony la LOAPF,y preveia acciones integralesy obligatorias, orientadas
a los esfuerzos de coordinacion en el tema de la evaluacion del desempefio.

8 Aguirre Quezada, Juan Pablo, “La Secretaria de la Funcion Publica (SFP) de México en la administracion 2012-
2018. Avances y retrocesos en gobierno abierto”, Revista Internacional de Ciencias del Estado y de Gobierno
(2020), Vol. I: num. 4, p. 473.

¥ Lugo Davila, Aida Allicia, “La funcién publica en México..”, op. cit., p. 11

20 Aguirre Quezada, Juan Pablo, “La Secretaria de la Funcion Publica..", op. cit., p. 474.

2 Pardo, Ma. del Carmen, “La propuesta de modernizacion administrativa...”, op. cit., p. 403.
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Con todo, el 15 de septiembre de 2009, cinco meses después de publicadas
algunas modificaciones al Reglamento Interior de la SFP, el Ejecutivo Federal
presentd una Iniciativa de decreto por el que se reformaban, adicionaban vy
derogaban diversas disposiciones de la LOAPF, con el propdsito de dotar de
atribuciones nuevas a la hoy extinta Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL),
ala SHCP, a la Secretaria de Economia (SE) y a la Oficina de la Presidencia de
la Republica, previa desaparicion de las secretarias de Turismo, de la Reforma
Agrariay de la Funcion Publica.?? En cuanto a esta, cuyos dos ultimos titulares
habian sido el licenciado German Martinez Cazares (2006-2007) y el contador
publico Salvador Vega Casillas, quien culmind su encargo en 2011, se preten-
dia sustituirla por una Contraloria General de la Republica, cuyas funciones
serian las siguientes:?

Investigar conductas u omisiones en materia de responsabilidades
administrativas.

Ocuparse de la organizacion y el funcionamiento de los 6rganos internos de
control, cuya estructura se reduciria para generar ahorros.

Conservar la competencia de la SFP en materia de adquisiciones, arrendamien-
tos, servicios y obras publicas.

Mas aun, la funcion de mejora de la gestion publica, asi como las politicas
en materia de gobierno electronico, serian asumidas por la Presidencia de
la Republica, mientras que la SHCP se encargaria del servicio profesional de
carrera en la APF. Esta iniciativa no prospero vy, tras la salida de Vega Casillas,
el sinaloense Rafael Morgan Rios se ocup¢ de la SFP del 14 de diciembre de
2011 al 30 de noviembre de 2012.

Ahora bien, el interés en extinguir la secretaria o, en todo caso, en trasladar sus
atribuciones a otra, se mantuvo en el sexenio 2012-2018. El Decreto por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Orgdnica
de la Administracion Publica Federal, publicado en el DOF el 2 de enero de
2013, previd de nueva cuenta la extincion de la SFP, de cuyas atribuciones
se ocuparia la SHCP; el articulo segundo transitorio del decreto indicd que
los cambios entrarian en vigor cuando empezara a operar un “érgano cons-
titucional autonomo” en materia anticorrupcion que el gobierno planeaba
crear.?® Lo cierto es que lo relativo a la SFP se suprimio del articulo 37 de la
LOAPF en la fecha indicada, y durante mas de dos afos la dependencia se
mantuvo con un encargado del despacho.

22 Fécil Ortega, Mario Alberto, “Desaparicion de la Secretaria...”, op. cit,, p. 57.
2 |bidem, p. 59.
2 Cfr. http://mwww.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5283959&fecha=02/01/2013.
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El Congreso de la Unidn no aprobd las propuestas del Ejecutivo, el cual nom-
bro al abogado Virgilio Andrade Sanchez como titular de la SFP el 3 de febre-
ro de 2015, afo de creacion del Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA),% lo
cual implico la reforma de 15 articulos constitucionales y la aprobacion de los
siguientes ordenamientos: Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion;
Ley General de Responsabilidades Administrativas; Ley Organica del Tribunal
Federal de Justicia Administrativa; y Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas de la Federacion. Por lo demas, se reformaron la Ley Organica de
la entonces Procuraduria General de la Republica, el Cédigo Penal Federal
v la LOAPF.

Al término de aquel sexenio y al comienzo del siguiente, la SFP fue encabe-
zada sucesivamente por dos servidoras publicas: la maestra Arely Gomez
Gonzalez (26 de octubre de 2016-30 de noviembre de 2018), antes Procuradora
General de la Republica (2015-2016) y quien fue la primera titular cuyo nom-
bramiento tuvo que ser ratificado por el Senado de la Republica, y la doctora
Irma Eréndira Sandoval Ballesteros, académica e integrante de la asamblea
constituyente de la Ciudad de México en 2016, que ocupo el cargo del 1 de
diciembre de 2018 a junio de 2021. Posteriormente, el Mtro. Roberto Salcedo
Aquino, con mas de 40 anos de experiencia en el servicio publico, fue desig-
nado como secretario de la Funcion Publica por el presidente Andrés Manuel
Lopez Obrador.

En conclusion, es claro que el camino de la dependencia encargada del des-
empefo eficaz y ético de la funcion publica ha sido producto de esfuerzos
gubernamentales sostenidos. En el transcurso de los cuarenta afos transcu-
rridos desde que la SECOGEF empezd a operar, la situacion del pais en el con-
texto internacional, asi como los reclamos sociales por disponer de un servicio
publico probo y profesionalizado, han sido factores clave en la estructuracion
de la actual SFP.

Los planes y programas echados a andar no soélo para regularizar el vinculo
laboral entre el Estado y sus trabajadores, sino, sobre todo, para que accio-
nes diversas mitigaran la corrupcion, la impunidad y la opacidad en la ges-
tion de la cosa publica, establecieron bases, pero no bastaron para mejorar
la percepcion ciudadana sobre la calidad del servicio publico y la eficacia del
proceder gubernamental. Tras la SECODAM, encargada de, entre otras cues-
tiones, instrumentar un programa ambicioso favorable a la Administracion
PUblica, sobrevino la SFP, con atribuciones reforzadas.

2 Cfr. https://sna.org.mx/; Morales de la Cruz, Jaime, “El Sistema Nacional Anticorrupcion como expresion
de seguridad juridica”, en https/Awww.scjn.gob.mx/sites/default/files/transparencia/documentos/becarios/
JAIME%20MORALES%20DE%20LA%20CRUZ_O.pdf; Mosri Gutiérrez, Magda Zulema, “Las nuevas funciones del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa en el Sistema Nacional Anticorrupcion”, https:/swww.tfja.gob.mx/
investigaciones/pdf/r22_trabajo-11.pdf.
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La dependencia adoptd su denominacion actual el mismo afo en que se pro-
mulgolaleyreguladora del servicio profesional de carreraen la Administracion
Publica Federal, lo cual ha permitido disponer de personas servidoras publi-
cas mas capaces y comprometidas. Ademas, las facultades de fiscalizacion,
control interno y sancion de faltas administrativas, entre otras, la han vuelto
un baluarte en la lucha contra la corrupcion y la impunidad.

Como podra advertirse en los textos que siguen, debidos a las catorce per-
sonas que hasta la fecha la han encabezado, esta secretaria es indispensa-
ble para consolidar a la rendicion de cuentas, la honestidad y la ética publica
como los fundamentos del Estado de Derecho en México.
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Francisco Rojas Gutiérrez?® (1983-1987)

La creacion de la Contraloria General de la Federacion

Introduccién

Son conocidas las criticas circunstancias por las que atravesaba el pais en los
anos de 1981y 1982: alta inflacion, devaluaciones, crecimiento de la deuda publi-
ca, altas tasas de interés, la nacionalizacion de la banca, la baja en el precio del
petroleo, la salida de capitales, entre otras, ademas de crisis politicas derivadas
de la corrupcion y el encono social. Asimismo, la influencia del entorno interna-
cional derivada de las politicas econdmicas implantadas por Ronald Reagan y
Margaret Thatcher, resumidas en el llamado consenso de Washington.

Por ello, durante la campafa presidencial del Licenciado Miguel de la Madrid,
fue insistente el reclamo ciudadano para transparentar el ejercicio del gasto
publico, hacerlo mas eficiente, controlar el crecimiento desmedido del sector
paraestatal y combatir la corrupcion.

México demandalba de sus gobernantes medidas urgentes para hacer frente
ala crisisy al nuevo contexto externo, para recobrar la confianzay reencontrar
el derrotero del pais.

Entre las medidas administrativas urgentes estaba el establecimiento de un
adecuado sistema de planeacion, programacion, presupuestacion, control,
fiscalizacion y evaluacion de los escasos recursos publicos.

Muchos de los instrumentos necesarios ya existian, pero requerian adecuar-
se; otros tenian que crearse. Las responsabilidades estaban dispersas y no
existian los mecanismos necesarios para integrar la informacion adecuada
para la toma de decisiones, asi como para transparentar la eficacia y la ho-
nestidad en el ejercicio del gasto y el fincamiento de responsabilidades de los
servidores publicos.

Pero, ademas, era una demanda generalizada recobrar los valores y la mo-
ral publica, ante el derroche, la ineficacia y la deshonestidad de algunos

26 Naci6 en la ciudad de México el 15 de septiembre de 1944. Contador Publico egresado de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM). Entre sus cargos en el sector publico destacan: Subdirector General de Egresos
y Coordinador de Asesores en la Secretaria de Hacienda y Coordinador General de Control de Gestién en
la Secretaria de Programacion y Presupuesto. En 1983 fue nombrado titular de la Secretaria de la Contraloria
General de la Federacion (SECOGEF), cargo que concluyd en 1987.
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servidores publicos, que estaban haciendo cierta la frase del Presidente sa-
liente de que nos podiamos convertir en un pais de cinicos.

Todo lo anterior derivé en la modificacion del Capitulo Econémico y del Titulo
IV de la Constitucion, cambios en la Ley de la Administracion Publica, mo-
dificaciones al Codigo Penal, las nuevas Leyes de Responsabilidades de los
Servidores PuUblicos, de Entidades Paraestatales y la creacion de la Secretaria
de la Contraloria General de la Federacion, entre otras.

Los grandes cambios en la administracion y la reafirmacion de valores mora-
les requieren tiempo, perseverancia y una gran voluntad politica. Descansa
basicamente en el sistema educativoy la conducta y el ejemplo de gobernan-
tes y gobernados. Asimismo, consolidar el sistema de control, fiscalizacion y
evaluacion que se implantd con la creacion de la Secretaria de la Contraloria,?”
requiere de un largo proceso continuado para contar con servidores publicos
honestos y eficaces y erradicar el circulo vicioso de corruptos y corruptores.

Conforme a nuestra experiencia, en la lucha contra la corrupcion, la inepti-
tud y la falta de transparencia, es claro que se requieren tanto el control y la
fiscalizacion internas dentro de un Gobierno, como la fiscalizacion y evalua-
cion externas de 6rganos independientes y autdnomos, que propicien recu-
perar credibilidad en los gobernantes y la politica, y lograr la aceptacion de
los ciudadanos.

*okk

“Durante la Consulta Nacional realizada en 1982, la ciudadania planted como
algunas de sus principales demandas, la modernizacion de la Administracion
Publica y la Renovacion Moral de la Sociedad. En consecuencia, el Presidente
Miguel de la Madrid anuncio el primero de diciembre de 1982 un programa
de recuperacion econémica, la reestructuracion del aparato de gobiernoy su
decision politica de encabezar la moralizacion de la vida publica.”(2)?®

27 Para reflejar la filosofia, los fundamentos y los instrumentos en que se basé la creacion y funcionamiento de la
Secretaria de la Contraloria de la Federacion, se citan textualmente parrafos de documentos publicados entre
1982y 1987.

28 | a relaciéon de los documentos mencionados en la nota precedente se muestra al final del texto; los nUmeros
entre paréntesis concuerdan con el orden que ahi presentan.
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“En efecto, la renovacion moral de la sociedad es una demanda de todos los
sectores. Revigorizar los valores que son el sustento de nuestra nacionalidad,
es un compromiso insoslayable para propiciar un desarrollo sano y equilibra-
do. Tenemos vigjas tradiciones que es necesario mantener acendradas, virtu-
des que han servido a nuestro pueblo para conservar incélume la dignidad de
la patria, reciedumbre de caracter que ha permitido superar avatares e infor-
tunios. Tenemos un rico patrimonio histérico que es acumulacion de afanes
para la sobrevivencia del pais.”(9)

“La renovacion moral se ha convertido no solo en una legitima e inaplaza-
ble demanda politica de la sociedad mexicana, sino, sobre todo, en la gran
posibilidad de conjuntar todas las fuerzas de la nacion para hacer frente
a los desafios y retos que hoy plantea la urgente transformacion social del
Meéxico de nuestros dfas."(1)

“A nada llevaria pretender eludir la magnitud de una protesta social expre-
sada en sentimientos de angustia, impotencia y frustracion, frente a feno-
menos de arbitrariedad, de abuso y prepotencia del poder, de confusion o
convivencia entre funcion publica y negocio privado, de negocio privado en-
gendrado o alimentado desde el poder publico, de inmoralidad extendida.”(1)

“Los actos de corrupcion no son exclusivos de nuestro sistema ni se deben a
él, existen a pesar de él; pero no nos consuela su presencia en otras socieda-
des, estamos obligados a combatirlos en la nuestra, a no dejar que lesionen el
sentido de solidaridad social que ha caracterizado al mexicano.”(9)

“Atento vy alerta frente a esos riesgos, desde un inicio, el gobierno de la
Republica esta convencido de que la renovacion moral no es, ni puede ser,
prédica espiritual o persecucion inquisitorial. Por el contrario, una renovacion
moral y de las costumbres, para ser efectiva, exige simultaneamente la con-
viccion de que es sobre todo una actitud y un compromiso personal, de clase
o de gremio frente a la nacion, y de que ello también implica contar con los
instrumentos politicos, juridicos y administrativos necesarios.”(1)

“Renovacion moral, implica no solamente combatir la deshonestidad; implica
también estimular la honestidad, desechar la ineficiencia, anteponer el inte-
rés nacional al individual o de grupo, respetar los derechos de las minorias,
hablar con la verdad y rechazar las promesas que no habran de cumplirse,
ajustar indefectiblemente la conducta a las normas legales. Renovaciéon mo-
ral significa, para el servidor publico, ganarse todos los dias con su conducta
intachable la confianzay la credibilidad de los ciudadanos."(5)

“De ahi que —como ha dicho Miguel de la Madrid—, no estemos frente a una
nueva moral; estamos ante la vigorizacion de una actitud moral que significa
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el fortalecimiento de la accion politica y social de los ciudadanos y que impli-
ca desechar la ineficiencia, cortar de raiz la corrupcion, cumplir escrupulosa-
mente con la ley y respetar y promover el proyecto histérico nacional.”(1)

“Renovarnos moralmente implica la participacion de todos los sectores de la
vida nacional, pero al gobierno corresponde encabezarla e impulsarla en el
seno de la administracion publica. Debemos propiciar el uso racional y trans-
parente de los recursos que la comunidad ha puesto en nuestras manos,
vigilar celosamente las inversiones publicas y su apego a los programas pre-
viamente aprobados, asi como la honestidad y eficiencia en su realizacion.”(9)

“No se busca una nueva moral porque la nacion mexicana ha sido, a través
de su historia, profundamente moral. No se pretende importar modelos aje-
nos de comportamiento porgue tenemos los propios, productos de nuestra
cultura, de nuestra idiosincrasia, de nuestro devenir. Aspiramos a vigorizar lo
mejor de nosotros mismos, a fortalecer la solidaridad social.”(3)

“A los integrantes del gobierno corresponde ser no sélo lideres politicos sino
lideres de la conducta del conglomerado social; el servidor publico debe ser
ejemplo de honestidad y eficacia, viva leccion de dignidad publica y privada.
La autoridad deriva de la ley, pero también del apego a ella, de la practica de
las virtudes que la comunidad estima como propias y esenciales y de la ob-
servancia de las normas legales y morales, y de la congruencia entre lo que
decimosy lo que hacemos."(3)

“Eficacia y honestidad son cualidades indispensables en la renovacion moral
del sector publico. No una en lugar de la otra, ni una mas importante que la
otra; ambas se implican, se condicionan, no una sola. No se puede ser hones-
to si se es inepto, la ineptitud es también una forma de deshonestidad. En el
manejo de los asuntos publicos lo menos que se puede exigir es aptitud, por
lo tanto, honestidad.”(3)

“El derecho es el fundamento esencial de la solidaridad social; vivirlo plena-
mente implica ejercicio y cumplimiento auténtico, no simulaciones o fri-
volidades. Aplicar la ley cuando se ha faltado al compromiso de servir a la
sociedad honesta y eficazmente, no es facultad discrecional del Estado, sino
obligacion implicita en el cumplimiento de la responsabilidad contraida; es
respuesta institucional a quien atenta contra los mas elementales principios
de la solidaridad nacional. Renovacion moral no significa actitudes persecu-
torias; éstas solo constituyen la Ultima instancia de la sociedad contra quienes
transgreden las normas que la sustentan y avasallan los valores fundamenta-
les de la comunidad. La renovacion moral implica la vigencia plena de los va-
lores que nos identifican como nacion, que otorgan sentido al esfuerzo diario
Yy Nos permiten nombrarnos mexicanos.”(4)
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“No podemos concebir el desarrollo social sin el fortalecimiento de la moral
publica. Ni el progreso individual ni el colectivo son duraderos y el primero
no esta subordinado al segundo. Todos somos responsables de la moral de la
Republica, pero la responsabilidad es mayor para quien ejerce funciones de
gobierno."(3)

“Es éste el significado y el espiritu de la renovacion moral que ahora se
emprende.’(1)

“Para responder a estas exigencias, el Presidente de la Madrid consideré ne-
cesario reforzar el orden juridico sobre la gestion publica para prevenir, de-
tectar, corregir y sancionar comportamientos y actos inmorales de servidores
publicos. Es, claro estd, una batalla ardua y compleja, pero el gobierno tiene
que librarla con fundamento en el Estado de Derecho, esto es, en el respeto
integro a las garantias de los ciudadanos y el régimen de libertades civiles y
politicas de que gozamos."(1)

“En consecuencia, nuestro primer mandatario ha tomado la decision de pro-
mover, entre otrasiniciativas, la actualizacion de las normas constitucionales
referidas a la responsabilidad de los servidores publicos; iniciar una nueva
ley sobre la materia; promover reformas y adiciones a la legislacion penal
y civil correspondientes; y modificar la Ley Organica de la Administracion
PuUblica Federal."(1)

“Todo ello con el propodsito de que el pais cuente con bases efectivas para
que los servidores publicos se comporten con honradez, lealtad, imparciali-
dad, austeridad y eficacia; que se determinen sus obligaciones politicas y ad-
ministrativas; las responsabilidades en que incurran por incumplimiento, los
medios para identificarlos y las sanciones y procedimientos para prevenirlos
y corregirlos.”(1)

“En la iniciativa correspondiente, se propone la modificacion de los articulos
comprendidos en el Titulo Cuarto constitucional, asi como de los articulos
127 y 134, a fin de que nuestra Carta Magna contemple la regulacion juridi-
ca de las acciones de los servidores publicos en los tres niveles de gobierno
y disponga el procedimiento y las sanciones de orden politico, administra-
tivo y penal a que estaran sujetas las conductas delictuosas que pudieran
presentarse.”"(1)

“En lo juridico, cabe destacar las reformas al Titulo Cuarto de la Constitucion
Federal, que establece a quienes son sujetos de responsabilidades en el ser-
vicio publico, cual es la esencia de dicha responsabilidad y las bases para la
imputacion penal por enriquecimiento ilicito; establece la naturaleza de las
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sanciones administrativas y los procedimientos para aplicarlas, asi como los
plazos de prescripcion para exigir responsabilidades. De esta manera, las re-
formas al Titulo Cuarto Constitucional estructuraron un nuevo orden juridico
para regular la actividad en el servicio publicoy generaron la revision de otros
ordenamientos legales."(5)

“Estas propuestas de reformas constitucionales sujetan a responsabilidad a
todo servidor publico, independientemente de su jerarquia, rango, origen o
lugar de suempleo, cargo o comision, eliminando asi las diferencias en el tra-
tamiento de los servidores publicos que incurran en actos ilicitos, mantenien-
do solamente el procedimiento de desafuero para los casos respectivos.”(1)

“Asi, se elaboré una nueva Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos, cuya finalidad es combatir acciones ilegales o inmorales, pues ellas
erosionan el estado de derecho y actUan contra la democracia. El estado de
derecho exige que los servidores publicos sean responsables de sus actos;
por esta razon, se definen en la nueva legislacion las conductas que, por afec-
tar alosintereses publicos fundamentalesy a su buen despacho, constituyen
responsabilidades politicas y administrativas, y se establecen las sanciones
de esta naturaleza, asi como el procedimiento para imponerlas.”(5)

“Ademas, esta ley establece el registro patrimonial de los servidores publicos,
que sustituye el viejo sistema de manifestacion de bienes por uno dinamico,
que permite la captacion de los datos necesarios para el seguimiento y con-
trol de las modificaciones del patrimonio de servidores publicos.”(5)

“Otra importante innovacion de la Ley de Responsabilidades, consiste en
la prohibicion para que los servidores publicos reciban obsequios valiosos.
También se prohibe otorgar empleo, cargo o comisiones a parientes dentro
de la administracion, o a terceros con los que se tengan relaciones profe-
sionales, laborales o de negocios y a miembros de sociedades en las que el
servidor o sus familiares tengan o hayan tenido intereses.”(5)

“La iniciativa presidencial de Ley de Responsabilidades que reglamenta las
reformas y adiciones constitucionales, contiene la modalidad de regular las
responsabilidades politicas y administrativas de los servidores publicos de
la Federacion, mientras que las de caracter personal pasan a la legislacion
correspondiente.”(1)

“En cuanto a las responsabilidades politicas, la iniciativa incluye también a
todos los titulares de las empresas publicas; afade como causal, las viola-
ciones graves y sistematicas al Presupuesto de Egresos de la Federacion y
del Distrito Federal, y amplia los periodos de inhabilitacion para desempenar
cualguier empleo, cargo o comision publica.”(1)
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“L.a renovacion moral habra de ampliarse necesariamente al conjunto del sis-
tema federal. Se condicionara la transferencia de recursos federales a que los
gobiernos estatales desarrollen el marco juridico institucional que garantice
su honestay eficiente canalizacion, y se sujetara al manejo de dichos recursos
a las normasy controles federales sobre la gestion publica."(1)

“Con ello se propone acabar cualquier forma de tratamiento discriminatorio
entre el régimen penal aplicable a los gobernantes y a los gobernados; eli-
minando asi, la confusion derivada de una terminologia que tendia a otor-
gar un fuero de hecho al distinguir entre “delitos y faltas oficiales” y “delitos
comunes”"(1)

“Se establece que cualquier persona puede denunciar ante la Camara de
Diputados las responsabilidades politicas en que puedan incurrir los servido-
res del Estado en perjuicio de los intereses publicos.” (1)

“La iniciativa amplia el periodo de inhabilitacion como base de sancién para
los servidores publicos que incurran en responsabilidad politica.” (1)

“Se partira de un catalogo de obligaciones establecidas por el legislador que
sujeta a todo servidor publico y cuyo cumplimiento resulta indispensable
para salvaguardar los intereses y valores publicos confiados a quienes deben
servirlos.” (1)

“En complemento a estas medidas, el Ejecutivo ha decidido expedir un
Decreto de uso de Bienes Publicos y Prestaciones, para dar transparencia a
todos los actos gubernamentales, desde los ingresos de los servidores publi-
cos hasta la correcta utilizacion de los bienes y servicios publicos a su cargo.” (1)

“Se trata, asi, de evitar conductas ilicitas en el ejercicio administrativo, aprove-
chamientos ilegitimos de fondos publicos en la promocién politica personal
de los servidores publicos y negocios al margen y en contra de la ley.” (1)

“Para el cumplimiento efectivo de los propdsitos anteriores, se han promo-
vido igualmente reformas a la legislacion penal, en cuya exposicion de mo-
tivos se reconoce que el ejercicio de la accion penal es el recurso en ultima
instancia con el que la sociedad cuenta para protegerse de la inmoralidad
que infringe la ley, y lesiona sus legitimos intereses y los de sus miembros. La
persecucion eficaz de la corrupcion es solo una parte de la renovacion moral,
pero es ciertamente parte esencial.” (1)

“Con este objeto, las reformas a la Constitucion y la iniciativa de Ley que refor-
ma y adiciona los titulos X y XI del Cédigo Penal en vigor como delito y con-
ductas publicas corruptas que ostensiblemente se han desarrollado durante
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el ultimo medio siglo y que la ley habia omitido, caracteriza delitos penales
nuevos tales como el uso indebido de atribuciones y facultades, enriqueci-
miento ilicito, omision y falsedad en la declaracion patrimonial, conflicto de
intereses y el trafico de influencias, y adecua los existentes a fin de cerrar
grandes lagunasy cubrir insuficiencias notorias.” (1)

“El delito de “uso indebido de atribuciones y facultades” sanciona el manejo
ilicito de recursos econéomicos publicos y de facultades para regular la econo-
mia.” (1)

“El delito de “intimidacion” sanciona al servidor publico que mediante la vio-
lencia fisica o moral inhiba la denuncia de responsabilidades de cualquier
servidor publico.” (1)

“El delito de “conflicto de intereses” sanciona el uso del empleo, cargo o comi-
sion del servidor publico para promover sus intereses econémicos personales,
los de sus familiares y los de sus afines.” (1)

“El delito de “deslealtad” sanciona la infidelidad del servidor publico tanto por
no proporcionar informacion para prevenir daflos graves a los intereses del
Estado como por sustraer, destruir, transmitir, ocultar e inutilizar ilicitamente
informacion que el servidor publico custodia o a la cual tenga acceso en vir-
tud de su empleo, cargo o comision.” (1)

“El delito de “enriquecimiento ilicito” sanciona la adquisicion de bienes cuyo
valor exceda notoriamente el monto de los ingresos de los servidores publicos
Yy cuya procedencia legitima no puedan justificar de acuerdo con la adicion
del articulo 109 constitucional”. (1)

“La iniciativa amplia los tipos penales ya existentes: el delito de “abuso de au-
toridad” se amplia con el otorgamiento de empleos, cargos o comisiones en el
servicio publico con conocimiento de que no seran desempefiados.” (1)

“El delito de “cohecho” se amplia con la solicitud de cualquier dadiva por par-
te del servidor publico para cualquier tercero.” (1)

“El delito de “peculado” se amplia por el uso de fondos publicos y de faculta-
des y atribuciones para regular la economia a efecto de la promociéon perso-
nal.” (1)

“La iniciativa propone sancionar expresamente la conducta de cualquier per-
sona que promueva la corrupcion del servidor publico.” (1)
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“El sistema de sanciones previsto trata de evitar la corrupcion en forma de
que el delincuente potencial sea consciente de que en caso de ser sentencia-
do debera pagar considerablemente mas de lo que se pueda apropiar o del
menoscabo que puede producir con su conducta ilicita.” (1)

“Al mismo tiempo, esta iniciativa regula la graduacion de las penas para los
delitos patrimoniales cometidos por servidores publicos, y sanciona expresa-
mente la conducta de cualquier persona que participe en la corrupcion del
servicio publico o lo promueva.” (1)

“Por otra parte, y con el propdsito de preservar y proteger el patrimonio moral
de las personas, se promueven algunas reformas al Codigo Civil, a fin de preci-
sar los derechos, tanto de los particulares como de los servidores publicos, en
defensa de su integridad moral, prestigio o buen nombre.” (1)

“El articulo 134 propone el establecimiento de los principios de eficiencia y
honradez en el manejo de los recursos publicos, asi como ampliar el principio
de licitacion publica abierta para asegurar al Estado las mejores condiciones
en sus adquisiciones, arrendamientos, enajenaciones, prestacion de servicios
y contratacion de obra.” (1)

“También prevé los casos en que el principio de licitacion puede ser ineficaz
para asegurar las mejores condiciones en el manejo de los recursos del pue-
blo. Se propone establecer, a nivel legislativo, las bases para acreditar aquellos
casos en que la licitacion no garantice las mejores condiciones econémicas
para el Estado.” (1)

“Con estas modificaciones se establecen bases firmes para que se pueda de-
sarrollar en la administracion publica un sistema claro y preciso de normas a
las que habran de sujetarse las operaciones que se efectien en ejercicio del
gasto publico y que pueda, asimismo, determinarse el control de legalidad,
eficiencia y economia de dichas operaciones.” (1)

“Dentro de las modificaciones a la Ley Organica de la Administracion Publica
se contempla: (1)

Que, a la Secretaria de Programacion y Presupuesto, en su caracter de
organo rector de la planeacion nacional del desarrollo, se le adicionen fa-
cultades para la reglamentacion integral del gasto publico, al concentrar
en ésta, la competencia para establecer las normas sobre la planeacion, la
programacion, la presupuestacion, la ejecucion y la evaluacion de las obras
publicas, asi como las adquisiciones de toda clase que realicen todas las
dependencias y entidades de la administracion publica. (1)
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Se complementan facultades normativas, con las correspondientes a la
promocion de la aplicacion de politicas y directrices para el proceso de mo-
dernizacion de la administracion publica.” (1)

“Se dota a dicha Secretaria, de atribuciones integrales para la administracion
de recursos humanos del “Gobierno Federal”, que tiene por objeto el estable-
cimiento de un servicio publico de carrera en el pais, que de manera sistema-
tica seleccione, desarrolle, capacite, estimule, premie o sancione al personal
al servicio del Estado.” (1)

“Con los avances que se han tenido en la mayoria de nuestros sistemas de ad-
ministracion se plantea, con conciencia y responsabilidad, concebir la cons-
truccion de un sistema de control y fiscalizacion, basado fundamentalmente
en la calidad de los resultados que se obtengan de los instrumentos admi-
nistrativos derivados de la planeacion, programacion y presupuestacion. Que
atienda el cumplimiento de las obligaciones de los servidores publicos, vigile
el cumplimiento de la legalidad, evalUe la gestion del gasto publico, identi-
figue las responsabilidades administrativas y lleve el registro de la situacion
patrimonial de los servidores publicos.” (1)

“La viabilidad del proyecto de renovacion moral radica, en ultimo analisis,
en una educacion que atienda, en la familia y en la sociedad, los principios y
valores que nos han dado historia, cohesion y progreso social. En el sistema
educativo nacional vigorizado y adecuado a estos principios, el gobierno de la
Republica tendra el mejor soporte para su accion.” (1)

“El sistema educativo y la promocion cultural habra de contribuir a la reno-
vacion moral de la sociedad, acelerando la descentralizacion del aparato
administrativo que le corresponde, cuya actual concentracion es fuente de in-
eficiencias. La descentralizacion de la educacion basica, media y media supe-
rior se hara con base en estrategias especificas que fomenten la colaboracion
sindical y de los padres de familia. Los distintos libros de texto y materiales
didacticos que se produzcan, se sujetaran a los valores educativos nacionales
establecidos por las autoridades competentes.” (1)

“A través de la educacion, se buscara hacer comprender que el logro de una
sociedad moralmente renovada no soélo impone responsabilidades al Estado,
sino también al puebloy a la sociedad en su conjunto.” (1)

“La complejidad del pais estaba exigiendo una administracion moderna con
procedimientos adecuados para la gestion expedita de los asuntos publicos,
con instrumentos orientados a prevenir practicas administrativas indesea-
bles, con mecanismos que logren romper viejas trabas y cargas innecesarias
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que han facilitado la corrupcion y generado baja productividad del aparato
publico. El Sistema Nacional de Control y Evaluacion que esta en marcha, es
parte de la respuesta a esa exigencia; mediante él se contribuira al desempe-
Ao honesto y eficiente de los servidores de la sociedad.”(4)

“Ordenar los instrumentos de control de la gestion publica no significa entor-
pecer o burocratizar la marcha de la administracion; ello equivaldria a que la
funcion publica debiera carecer de controles y responsabilidades para reali-
zar una gestion expedita; es decir, aceptariamos que la eficiencia conlleva la
ausencia de nitidez en el manejo del gasto, de apego a los ordenamientos
juridicos que regulan la actuacion del Estado.”(4)

“A la ausencia de controles sélo pueden aspirar quienes pretenden impuni-
dad por no ajustar sus actos a la ley, por ignorar presupuestos y programas,
por carecer de orden para el desempeno de su funcion, por creer que el ser-
vicio publico sdlo es atractivo si se esta exento de responsabilidad por las de-
cisiones que se tomen. A la vista estan claros ejemplos de las consecuencias
de este tipo actitudes."(4)

“En el proceso de modernizacion de la administracion publica, la Contraloria
General debera contribuir al correcto uso de los recursos de la sociedad, me-
diante un sistema de control, fiscalizacion y evaluacion que propicie transpa-
rencia en la utilizacion de los recursos patrimoniales de la nacion."(1)

“Esta nueva Secretaria es el complemento necesario de los avances ya logra-
dos en otras areas de la administracion publica en materia de planeacion,
programacion y presupuestacion, pues consolida las instancias de control,
fiscalizacion y evaluacion."(1)

“Al ' unir la Contraloria sus esfuerzos con los de las entidades del sector pu-
blico encargadas de la normatividad para el uso de los recursos publicos,
contribuird a que abandonemos sistemas obsoletos de vigilancia y control
casuisticos a fin de orientarnos al cuidado de programas prioritarios, de pro-
yectos estratégicos y de sectores vitales, sin menoscabo de la atencion de
todo el aparato publico."(1)

“La Secretaria de la Contraloria conjunta las facultades, antes dispersas, en
materia de auto-control del Poder Ejecutivo; de esta manera, se integran en
ella las tres fases del proceso de control de la administracion publica: el con-
trol preventivo, el fiscalizador y el sancionador. Es posible afirmar que estas
facultades que ahora agrupa la Contraloria ya existian dentro del aparato pu-
blico: solo hacia falta, pues, integrarlas y vincularlas a las otras etapas del pro-
ceso administrativo."(1)

129 N S S T SR a2 N S S S N S T Y NNES S TSRS
RN S R R AN e S NS AN ST NSRS

| 33



LA FUNCION PUBLICA EN LA VOZ DE SUS TITULARES

“L.a Contraloria General de la Federacion encabeza un sistema de control y vi-
gilancia que no centraliza estas tareas en una sola dependencia del Ejecutivo,
sino que convierte a todas ellas en corresponsables plenas de instrumentarlo
en los campos de su responsabilidad y competencia.'(1)

“Ademas, la Ley faculta a la Contraloria para realizar evaluaciones de las de-
pendencias y entidades publicas para conocer la forma y la eficiencia con
que se estan utilizando los recursos encargados a la Federacion. Con ello se
estara en mejor posibilidad de determinar la relacion entre los recursos asig-
nados y los objetivos alcanzados por los programas gubernamentales.”(1)

“A pesar de que se habian logrado importantes avances en el control de los
recursos publicos, existian todavia serias desviaciones, atribuibles en buena
medida a la dispersion de los drganos responsables y a una significativa falta
de coherencia."(1)

“La Secretaria tiene, entre sus atribuciones: el establecimiento y la vigilancia
de las normas para el funcionamiento de los instrumentos y procedimientos
de controly del uso de los recursos en la administracion central y paraestatal,
incluyendo aquellos de origen federal que se canalizan a través de los go-
biernos de los estados y municipios, es decir, de todos los recursos federales
cualquiera que sea el érgano que los administre."(1)

“L.a orbita de competencia de la Contraloria es la reservada por la Constitucion
a la Federacion, pero es también un instrumento de apoyo a las entidades
federativas y municipios. La legislacion vigente prevé mecanismos para que,
sin invadir las facultades de los poderes locales, el Gobierno Federal pueda
celebrar convenios con los estados y municipios, a fin de que la Secretaria
preste colaboracion en la modernizacion de sus administraciones y puedan
contar con mecanismos de control similares a los del Gobierno Federal."(1)

“Hay que hacer énfasis en que, en todos los casos, seran las autoridades loca-
les las encargadas de controlar sus propios recursos patrimoniales, con pleno
respeto a la soberania de que se encuentran investidas."(1)

“Este nuevo sistema de control pretende, en suma, una mayor aplicacion de
los 6rganos gubernativos a las decisiones de politica econdmica y social, la
promocion de una mayor eficiencia de la administracion publica y la preven-
cion de conductas deshonestas o de uso indebido de recursos que perte-
necen a la nacion. Para cumplir con estas responsabilidades, la Contraloria
estd ahora integrando y poniendo en marcha los instrumentos para ejercer
totalmente las atribuciones que la Ley le otorga.”(1)
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“En relacion a la fase preventiva del control, se debe mencionar en primer
término a los comisarios y delegados de la Contraloria ante las entidades y
dependencias del sector publico, que tienen la responsabilidad de evaluar
politicas, acciones, recursos y resultados, y de proponer medidas especificas
para promover el mejoramiento en la gestion de las entidades y dependen-
cias donde se desempenan.”(1)

“Los comisarios pondran énfasis en el seguimiento, control y evaluacion de la
administracion de las entidades paraestatales, revisando su congruencia con
los programas y presupuestos sectoriales aprobados y el adecuado funciona-
miento de sus 6rganos de gobierno. En el seno de los consejos de adminis-
tracion, se desarrolla en buena medida la actividad de los comisarios, por ser
ese el foro de decision de las empresas publicas.(5)

“Los comisarios en el sector publico tienen ahora una nueva dimension, cum-
pliendo con las obligaciones que les marca la legislacion mercantil y desa-
rrollando actividades adicionales. Los comisarios adquieren un nuevo perfil:
ser un servidor calificado, de tiempo completo, de probada eficiencia, expe-
riencia en actividades publicas y reconocida autoridad moral y profesional.
En este nuevo esquema deberan encargarse de atender a un conjunto de
entidades cuyos objetivos sean similares."(1)

“En cuanto a los delegados, cumplen tareas similares a las de los comisarios,
pero en el ambito de las secretarias de estado, donde contribuyen a que los
programas se desarrollen con el mayor apego posible a lo planeado, a vigilar
el ejercicio del gasto publico y su congruencia con los presupuestos de egre-
sos, @ modernizar los sistemas de control de las dependencias centrales, y a
elevar en general la productividad de la gestion publica."(1)

“A ellos, les corresponde apoyar la funcion de coordinacion sectorial, a tra-
vés del analisis y evaluacion de los programas considerados como priorita-
rios, promover la corresponsabilidad en materia de control y realizar tanto la
vigilancia del ejercicio del gasto publico como su congruencia con los pre-
supuestos de egresos. Por otra parte, impulsaran la modernizacion de los sis-
temas de control en las dependencias centrales, coadyuvando a la agilizacion
de los procesos y elevando la productividad de su gestion.”(5)

“En relacion a la fase fiscalizadora del control, destacan por su importancia las
contralorias internas que cada entidad y dependencia publica debera tener,
mismas que actuaran como contrapartes funcionales de la Contraloria vigi-
lando el cumplimiento del marco normativo en materia de control, vigilancia,
fiscalizacion y legalidad en el interior de las instituciones publicas."(1)
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“Las contralorias internas son érganos de apoyo que dependen directamen-
te del titular de la dependencia o entidad; realizan sus funciones de acuer-
do a las disposiciones, normas vy lineamientos que expide la Secretaria de
la Contraloria General de la Federacion, y tienen la encomienda de orga-
nizar y coordinar el Sistema Integrado de Control de la dependencia a que
corresponden.”(1)

“La Secretaria cuenta adicionalmente con otros instrumentos en el aspecto
de fiscalizacion para cumplir sus atribuciones:

Las auditorias externas, se realizan en todos los organismos publicos en forma
permanente y sirven para revisar su situacion contable y financiera y para
mejorar su administracion en base al examen de los informes y sugerencias
de los auditores, quienes a su vez son seleccionados de entre los mejores des-
pachos de contabilidad.”(5)

“La Secretaria de la Contraloria, también realiza auditorias directas para ve-
rificar que las dependencias y entidades publicas actuen dentro del marco
de legalidad; comprobar la veracidad de su informacion financiera, el cum-
plimiento de sus planes, programas y presupuestos autorizados, y evaluar el
grado de cumplimiento de sus objetivos."(5)

“Las auditorias directas tienen como finalidad verificar que las instituciones
gubernamentales actUen dentro del marco de legalidad, que cumplan con
los planes, programas y presupuestos autorizados, y evaluar el nivel de cum-
plimiento de sus objetivos. La realizacion de estas Ultimas se hara en base a
los criterios de selectividad y dimensionandolas al tamafo e importancia del
organismo donde se practiqguen. Se seleccionaran, por otra parte, a partir de
la informacion proporcionada por las otras areas de la Secretaria, asi como a
solicitud expresa de los titulares de las dependencias o entidades.”(5)

Conforme se prevé en la nueva Ley de Responsabilidades, se integré un siste-
ma que permite captar las quejas y denuncias de la poblacion, tanto para su
investigacion como para la correccion de irregularidades en la prestacion de
servicios publicos y en la actuacion de los servidores, con lo que se promueve
la participacion ciudadana en una forma mas estrecha.”(5)

“En cumplimiento a lo dispuesto en la misma ley, los servidores publicos
de ciertos niveles quedan obligados a presentar su declaracion inicial de
Situacion Patrimonial, asi como los cambios anuales habidos en sus bienes.
En acatamiento a esa disposicion legal, la Contraloria promovié un sistema
para captar las declaraciones y formar el padréon de los servidores publicos
obligados.(5)
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“La Secretaria vigila por mandato legal, la aplicacion de los recursos patrimo-
niales de la Federacion, cualquiera que sea el lugar donde se efectue. No tie-
ne atribuciones para intervenir en el manejo de los recursos propios de los
estados de la Federacion, en respeto pleno a su soberania y a la libertad que
tienen para orientar y administrar su patrimonio.”(5)

“Para cumplir la aspiracion de que la administracion de los programas e in-
versiones federales abarque el territorio nacional, se han emprendido accio-
nes y convenios de colaboracion reciproca entre el Gobierno Federal y los
gobiernos locales y municipales."(7)

“Controlar y fiscalizar el empleo del patrimonio publico no es una actividad
que complique u obstaculice los procesos administrativos; por el contrario,
deberd auspiciar la simplificacion de los tramites y procedimientos que los
ciudadanos deben satisfacer para la gestion de sus asuntos, y los que la pro-
pia administracion realiza para cumplir los programas que el gobierno local
se ha trazado."(8)

“El control del gasto y la simplificacion administrativa propician orden en
la funcion publica y permiten que los recursos sean optimamente aprove-
chados. Con ausencia de controles y la complejidad innecesaria se auspician
desperdicios y florecen las conductas inconvenientes; unos y otras debemos
combatirlos.”(8)

“La nueva Ley de Entidades Paraestatales abroga la Ley de Control de
Organismos y Empresas Descentralizadas de 1970, ordena y sistematiza gran
parte de la legislacion existente para el sector paraestatal y establece un mar-
co que permite desarrollar conerentemente la reglamentacion de los diver-
sos aspectos a que se refiere.”(10)

“Esta ley define la relacion de las entidades paraestatales con el Gobierno
Federaly precisa claramente su régimen financiero y administrativo; estable-
ce una mayor capacidad de decision a los 6rganos de gobierno de las empre-
sas para fortalecer su autonomia; determina con nitidez las responsabilidades
de los directivos; apoya el papel rector de la coordinacion sectorial y la pree-
minencia de sus programas; establece, de manera general, la funcion que las
globalizadoras deben ejercer para mantener las orientaciones generales de
politica econdmica, con pleno respeto a los aspectos corporativos internos y
a la autonomia que debe caracterizar la gestion de la empresa publica."(10)

Por ello, esta Ley contribuye a la tarea de desregular la actividad de las enti-
dades paraestatales, eliminar disposiciones duplicadas, reiterativas e incluso
contradictorias que tenian vigencia sobre aspectos afines. En este sentido, la
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Ley se convierte en el principal resultado que el gobierno de la Republica ha
alcanzado en el Programa de Simplificacion Administrativa.”(10)

“La renovacion moral implica actitudes ejemplares de los integrantes del apa-
rato gubernamental; no se puede tener autoridad politica o ejercer atribucio-
nes administrativas si se carece de autoridad moral."(1)

“La conformidad con lo inmediato, el oropel de lo transitorio, la comodidad
de la transaccion no puede anteponerse al interés del pais. No tenemos otra
patria que ésta; de aqui somos, y seran nuestros hijos, ciudadanos de primera.
Aqui vivimos con las instituciones que nos hemos dado y que debemos de-
fender, todos los dias, con el derecho como escudo."(6)

“Las dificultades no pueden enfrentarse con vacilaciones y dudas, al profun-
do conocimiento de los problemas y las soluciones, hay que agregar la fir-
meza que permite alcanzar éstas ultimas. Al hombre de Estado, no deben
alterarlo ni los elogios ni las diatribas. El cumplimiento de la responsabilidad
de conducir no se confunde con el aplauso efimero, ni con el ocultamiento de
la magnitud de los problemas y los obstaculos por vencer. El gobierno, tiene
que responder al reto de los problemas de su tiempo con la verticalidad que
impone el compromiso de recuperar la capacidad de desarrollo y la distribu-
cion de sus beneficios, preservar y consolidar la independencia, la soberania
y la democracia."(0)

“Que no se confunda firmeza con intransigencia; ésta es producto de la inse-
guridad y el desconocimiento, aquélla obedece a la conviccion de que se esta
en el camino correcto. Que no se confunda el apego a los intereses naciona-
les, con la satisfaccion de los individuales o de grupo. El Gobierno se debe a la
nacion en su conjuntoy el interés de ésta se identifica con el de la mayoria."(6)

“El pais requiere unidad, no unanimidad a ciegas. La pluralidad ideoldgica
se respeta en el pacto social que implica la coincidencia en lo fundamental
por encima de las divergencias circunstanciales. Cuando se ha sacrificado lo
sustancial y permanente a lo accidental y transitorio nos hemos dividido; la
desunion propicio la mutilacion territorial y el intento de arrebatarnos la posi-
bilidad de decidir nuestro propio destino. Unidos estamos ganando la batalla
contra la crisis y podremos promover los cambios cualitativos que nos acer-
quen a la sociedad que concibi¢ el Constituyente del 17."(6)

“La renovacion moral de la sociedad exige retomar las actitudes de Juarez y
sus liberales; hacer de la honestidad timbre de orgullo personal y colectivo,
convertir la eficacia en requisito indispensable del quehacer publico, exaltar
los valores que nos otorgan identidad como nacion. No somos, ni hemos sido
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nunca, una sociedad opulenta; el derroche y el dispendio gubernamental, o
de algun sector de mexicanos, ofende la modestia de la mayoria."(6)

“No necesitamos una nueva moral; restauremos los valores que hicieron
grande a Juarez y a los hombres de la Reforma. Hagamos del apego a la ley,
conducta cotidiana; luchemos contra la ilegalidad y las conductas ilicitas, a
través del derecho, no al margen de él, porque caerfamos en la trampa de la
arbitrariedad y el capricho.”(6)

“Algunos se preguntan si la Contraloria como 6rgano administrativo habra
de subsistir. La cuestion planteada asi, no resulta relevante. Mas bien habria
que preguntar si los mexicanos aceptariamos dar marcha atras a los cambios
juridicos que imponen obligaciones estrictas para los administradores, frente
al Estado; auin mas, si los mexicanos estariamos dispuestos a que los nuevos
preceptos constitucionales queden en letra muerta. No hay duda sobre la res-
puesta: la nueva moral publica definida en términos legales seguira siendo
una exigencia de la sociedad mexicana sobre sus servidores."(11)

Relacién de discursos citados
Numero ‘ Evento ‘ Fecha

Reunion del sefior Presidente de la Republica

; . . . 3 de diciembre
1 con los directores de medios de Comunicacion

Social. México, Distrito Federal calEez
Dirigido a los miembros del Instituto Nacional 12 de iulio
2 de Contadores Publicos al Servicio del Estado, A.C. J
- o de 1983
México, Distrito Federal
2 Lectura del IV Informe del Jefe del Ejecutivo Estatal. 7 de agosto
Campeche, Campeche de 1983
4 Primer Informe del Gobernador de Tabasco, 11 de diciembre
Lic. Enrique Gonzalez Pedrero. Villahermosa, Tabasco de 1983
Sesion mensual del Grupo Ciudad de México -
. . : . . 27 de junio
5 del Instituto Mexicano de Ejecutivos de Finanzas.
. S de 1984
México, Distrito Federal
6 Ceremonia conmemorativa del CXIl Aniversario del 18 de julio
Presidente Benito Juarez. México, Distrito Federal de 1984

Dirigido ante las Comisiones de las Camaras
7 del Honorable Congreso de la Unidn.
México, Distrito Federal

13 de septiembre
de 1984
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Numero Evento Fecha
8 Instalacion del Sistema Municipal de Control. 21 de septiembre
Mérida, Yucatan de 1984

Federacion de Sindicatos de Trabajadores al Servicio

9 del Estado sobre Simplificacion Administrativa. 25012 BEUICHTI ol

México, Distrito Federal et
10 “La Empresa PUblica, factor de crecimiento”, 14 de mayo
México, Distrito Federal de 1986
M “El Valor de la Renovacién Moral” 2 de febrero

de 1987
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Ignacio Pichardo Pagaza? (1987-1988)
Nuevo marco juridico de la Administracién Publica Federal

Ponencia presentada por el Lic. Ignacio Pichardo Pagaza, Secretario de la
Contraloria General de la Federacion, el 17 de agosto de 1987, en el marco
de las “Jornadas Juridicas Nacionales Miguel de la Madrid”, denominadas
“El Cambio a Través del Derecho”, organizadas por la Federacién Nacional
de Abogados al Servicio del Estado

1. Introduccién

Ensu labor juridica renovadora y modernizante, el Presidente de la Madrid ha
impulsado y propiciado reformas juridicas y nuevas leyes en lo concerniente
a los 6rganos y funciones administrativas. Con ello, sus conocimientos y ac-
tuacion en la Administracion Publica, puede calificarse de vanguardista en la
instrumentalizacion de las teorias de la Administracion.

Su reforma administrativa se refleja en la modernizacion de la Administracion
en todos sus ambitos, y puede enfocarse como un quehacer consistente y
dinadmico desde distintos puntos de vista, a saber: socioldgico, politico, eco-
nomico, juridico y netamente administrativo.

La filosofia de su reforma administrativa puede destacarse en un impulso
renovador de orden, prevision, modernizacion, eficiencia y vocacion politica,
para transformar a la Administracion, como auxiliar de la politica guberna-
mental a fin de ponerla al servicio de los objetivos de la sociedad.

Desde el punto de vista juridicoy de la ciencia de la administracion, sus medi-
das instrumentales basadas en lo fundamental en reformas a la Constitucion
General de la Republica, reformas a la legislacion vigente, expedicion de nue-
vas leyes, y emision de congruentes disposiciones administrativas, acusan
una marcada influencia en todas las funciones de la Administracion Publica.

Asi la obra juridica del Lic. de la Madrid, ha contribuido, dentro del marco
del derecho, a procesos de cambio en una auténtica legitimacion del obrar
administrativo y sus efectos son apreciables no sdlo en las estructuras de

22 Nacio6 en Toluca, Estado de México, el 13 de noviembre de 1935. Egresé de la UNAM como abogado, enseguida
cursé un posgrado en administracion en el Dartmouth College y una maestria en administracion y finanzas
publicas en la London School of Economics. En su Estado natal fue Diputado local y Secretario General de
Gobierno en el sexenio 1969-1975. En el ambito federal se desempefd como Subsecretario de Hacienda y
Diputado, llegando a presidir la Comisiéon de Programacion, Presupuesto y Cuenta Publica de la Camara de
Diputados. En 1982 fue nombrado Subsecretario A de la SECOGEF, de la cual fue titular del 2 de febrero de 1987
al 30 de noviembre de 1988. Fallecié en la ciudad de México el 14 de abril de 2020.
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los 6rganos de la Administracion sino en la operacion de la funcion publica
en conjunto.

1.1. Funciones de la Administraciéon

La Administracion Publica ha sufrido diferentes influencias en su desarrollo
historico. Hasta fines del siglo XIX las técnicas administrativas se encontra-
ban principalmente orientadas por aspectos formales y netamente juridicos.
Predominaban en el fendmeno administrativo la aproximacion juridica y la
inmutabilidad de las estructuras. Preocupaban mas el anélisis de lo ya he-
cho que lo que pudiera hacerse, el estudio de la integracion de las estruc-
turas administrativas que la investigacion sobre el funcionamiento concreto
de la Administracion.

La aparicion de la ciencia administrativa, con sus precursores Woodrow
Wilson en Estados Unidos (1887) y Henry Fayol en Francia (1891), modifico el
enfoque de los problemas de la Administracion Publica. Se cambid el anali-
sis, ahora dedicado fundamentalmente a las funciones administrativas y no
solo a los 6rganos y estructuras como habia sucedido en las sociedades de
liberalismo puro.

Asi surge el principio de la eficiencia como elemento motivador del aparato
publico, y las funciones administrativas que segun Fayol debian ser planear,
organizar, mandar, coordinar y controlar.

Posteriormente, sobre todo en los paises anglosajones, bajo el anagrama in-
glés posdcorb se afirmao que la funcion administrativa consistia en las siguien-
tes operaciones: planear (planning), organizar (organizing), administracion
del personal (staffing), dirigir (directing), coordinar (coordinating), informar
(reporting) y presupuestar (budgetting).*°

3 Diez, Manuel Maria, Derecho Administrativo, Buenos Aires, Bibliografica Omeba, 1963, vol. 1, pp. 294-295.
“Woodrow Wilson, en su célebre ensayo The Study of Administration, publicado en el afio 1887, dird que los
administradores no nacen, sino se hacen, y es indispensable buscar principios estables y duraderos en la
Administacion para poner fin a la improvisacion y al empirismo.. Debe acabarse con los administradores
natos porque la Administracion es algo que debe aprenderse. Se inicia entonces el estudio de la Ciencia de
la Administraciéon, en cuanto al contenido de la funcién administrativa y especialmente a su manejo técnico
(Management)... Henry Fayol publicé en el afio 1891 su conocido trabajo sobre Administration Industrielle et
Générale. Construye su teoria sobre la empresa y parte para ello del andlisis de las operaciones o funciones
que el gobierno de cada empresa comporta: operaciones técnicas, operaciones comerciales, operaciones
financieras, operaciones de seguridad, operaciones contables y operaciones administrativas. Para Fayol estas
Ultimas constituyen la esencia de la funcién administrativa, que consiste segun él, en planear, organizar, mandar,
coordinar y controlar. Sobre esta base elaboré una teoria o Ciencia de la Administracion que podia aplicarse
indistintamente a las empresas privadas y a los servicios publicos, puesto que el principio esencial de la teoria
administrativa es la importancia de la gerencia, importancia que aumenta con la magnitud de la empresa...
Gullick (1937) hace una aplicacién de la teoria de Fayol a la Administracion Publica. Entiende que la funcion del
Ejecutivo es POSDCORB, que es el anagrama de la palabra inglesa que designa las distintas operaciones en que
consiste la funcién administrativa, a saber: planning (planear), organizing (organizar), staffing (administracion
de personal), directing (dirigir), coordinating (coordinar), reporting (informar), budgetting (presupuestar). En esta
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En la actualidad constituye un principio predominantemente admitido que
la Administracion realiza cientificamente las siguientes siete funciones: pla-
neacion, programacion y presupuestacion, financiamiento, organizacion, in-
tegracion o procuracion, direccion, y control y evaluacion.

Pues bien, la obra juridica del Presidente de la Madrid se ha traducido invaria-
blemente en reformas legales, reglamentarias y administrativas en un proce-
so de transformacion de las siete funciones administrativas.

1.2. Nuevo marco legal para el ejercicio de las funciones

El Presidente ha sefialado reiterativamente que la gestion a su cargo debe
desarrollarse en un estricto estado de derecho.

Por ende, no podia ser ajeno al correcto y eficiente ejercicio de las funciones
el tratar de adecuar el orden juridico para proporcionar a la Administracion
Publica, en la dualidad de sus ambitos, 6rganos y funciones, un congruente
marco de legalidad.

Sies obligado pensar que el desempeno de las funciones, el ejercicio de las
potestades de la Administracion, debe ser eficiente, no lo es menos que este
obrar publico debe efectuarse bajo una absoluta legalidad. La legitimidad
de las acciones de un régimen es elemento condicionante de su firmeza
vy seguridad.®

Desde esta perspectiva es indudable que para el correcto y legal ejercicio
de las funciones administrativas, dentro de los parametros establecidos de
los programas del gobierno, tuvo que adecuarse el marco legal que legitima
al quehacer de la Administracion Publica, para lo cual debieron propiciarse
reformas a la propia Constitucion General de la Republica y al orden juridico
nacional con la expedicion de nuevas leyes, ajustes a las existentes, y adecua-
cion a reglamentos y normas juridicas de rango inferior.

de manera simplemente enunciativa, y no limitativa, el Presidente
promovio reforma a la legislacion, reglamentacion y normatividad en to-
das las funciones de la Administracion Publica; en cuanto a la funcién de

direccion de los estudios administrativos se considera la Administracion como un gran aparato organico, cuyos
Unicos problemas son los relativos a su montaje y manejo técnico.”

s Forsthoff, Ernst, Tratado de Derecho Administrativo, Madrid, Instituto de Estudios Politicos, 1958, pag. 14.
“Desde comienzos del estado de derecho, es decir, desde mediados del siglo ultimo, poco mas o menos, la
Administracion es una actividad regulada juridicamente. La Administracidon consiste en gran parte, aunque
no exclusivamente, en la ejecuciéon de leyes y demas preceptos juridicos, y en este sentido guarda una cierta
semejanza con la actividad judicial.su diferencia de esta ultima consistira, segidn una formulacion de Stahl, muy
repetida después, en que para la justicia el derecho es fin en si mismo, mientras que para la Administracion es,
en cambio, tan sélo un limite del obrar permitido.”
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planeacion, reformas al articulo 26 de la Constitucion, la expedicion de la
nueva Ley de Planeacion y la emision del Plan Nacional de Desarrollo; en
cuanto a la funcion de programacion y presupuestacion, reformas a la Ley
de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal, en cuanto a la fun-
cion de financiamiento, adecuaciones a la Ley General de Deuda Publica y
expedicion de legislacion bancaria; en cuanto a la funcion de organizacion,
reformas a la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, nueva Ley
Federal de las Entidades Paraestatales, diversos reglamentos y acuerdos
presidenciales; en cuanto a la funcion de integracion o procuracion, refor-
mas al articulo 134 de la Constitucion, a la Ley de Obras PuUblicas y a la Ley
Ceneral de Bienes Nacionales, expedicion de nueva Ley de Adquisiciones y
de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos; en cuan-
to a la funcion de direccion, normas administrativas para el uso de bienes
y servicios y diversos decretos y acuerdos presidenciales; y en cuanto a la
funcion de control y evaluacion, reformas al Titulo IV de la Constitucion, a la
Ley Organica de la Administracion Publica Federal y expedicion de las nue-
vas Leyes Federales de Responsabilidades de los Servidores Publicos y de las
Entidades Paraestatales.

1.3. Enfasis en las funciones de organizacién, integracién, direccién y control

Toda vez que el orden juridico nacional, técnicamente se considera como uni-
tario, las transformaciones legislativas trascienden invariablemente, aun en
los casos de leyes especiales, a diversos ambitos de la Administracion Publica.

No puede afirmarse con pureza que un ordenamiento juridico determinado
solamente tenga influencia y aplicacion en un solo aspecto del quehacer ad-
ministrativo o de la actividad de los gobernados.

Desde este punto de vista, las multiples modificaciones legislativas y regla-
mentarias que ha propiciado el Presidente de la Republica, repercuten en to-
das las funciones administrativas, como indudablemente ha sido materia de
analisis en las ponencias que se han desarrollado y que continuaran en estas
jornadas sobre diversos temas del aparato publico gubernamental.

De esta manera, no habra de referirme a las reformas legislativas que se han
dado en el ambito de las funciones de planeacion, programacion y presu-
puestacion, y financiamiento, por ser materia de desarrollo de otras ponen-
cias, pero si haré énfasis en los cambios mas significativos que se han operado
en las funciones de organizacion, integracion, direccion y control, no sin de-
jar de subrayar que la parte mas visible del gobierno es la Administracion
Publica, y la cara mas visible de ésta son sus drganos, sus recursos humanos
vy materiales, sus procedimientos de gestion y de direccion y sus sistemas de
control y evaluacion.
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2. Avances en la funcién de organizacién
2.1. Redistribucién de competencias

En las reformas a la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal pro-
puestas por el Presidente en diciembre de 1982, se hizo una redistribucion
de competencias con propdsito de un mejor cumplimiento de las funciones
encomendadas a las secretarias de Estado.®

A tal efecto, se modificaron diversos preceptos relativos a las atribuciones,
entre otras, de las Secretarias de Programacion y Presupuesto, de Hacienda
y Crédito Publico, de Comercio, la que cambid su denominacion a Comercio
y Fomento Industrial, de Patrimonio y Fomento Industrial que cambid su
denominacion a Secretaria de Energia, Minas e Industria Paraestatal, de
Asentamientos Humanos y Obras Publicas que cambid su denominacion a
Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia, de Salubridad y Asistencia que
por posteriores reformas cambid su denominacion a Secretaria de Salud, de
Gobernacion y de Reforma Agraria, y por otra parte se creo la Secretaria de la
Contraloria General de la Federacion.

Aeste respecto, se facultd a la Secretaria de Programacion y Presupuesto, para
establecer normas, lineamientos y politicas en materia de administracion,
remuneraciones, capacitacion y desarrollo de recursos humanos, asi como
para coordinar y vigilar la operacion del Sistema General de Administracion
vy Desarrollo del Personal del Poder Ejecutivo Federal. Por otra parte, se adi-
cionaron sus facultades en lo relativo al proceso de planeacion y a la regla-
mentacion integral del gasto publico, asi como para la ejecucion y evaluacion
de las obras publicas y de las adquisiciones que realicen las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal.

A la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico se le confirieron facultades para
planear, coordinar, evaluar y vigilar el Sistema Bancario Nacional, y se le adi-
cionaron sus atribuciones a fin de proyectary calcular,ademas de los ingresos
de la Federacion y del Departamento del Distrito Federal, los de las entidades
de la Administracion Publica Federal tomando en cuenta los requisitos del
gasto publico previstos por Programacion y Presupuesto.

32 Forsthoff, Ernst, Tratado de Derecho Administrativo, Madrid, Instituto de Estudios Politicos, 1958, pag. 559. “El
poder de organizacién se manifiesta en dos direcciones: en la estructuracion de organismos y la atribucion de
competencias; y, por otro lado, en la concesion y retirada del status publico institucional. Estas dos facultades
se manifiestan en formas diversas. La concesion del status publico institucional tiene por objeto, naturalmente,
organos funcionales que estan fuera de la organizacion estatal directa; pues ésta es siempre y necesariamente
institucional y publica, por lo que no ha menester de un acto particular de concesion. En la practica se trata de
la creacién de corporaciones y fundaciones publicas, tanto si son creadas por vez primera como si, ya existentes
en la forma del Derecho privado, son ascendidas al status publico. Esto puede llevarse a cabo tanto por ley como
por un acto del poder de organizacion.”
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Respecto a la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, se le integra-
ron las atribuciones relacionadas con la promocion de la planta industrial
del pais que antes correspondian a la Secretaria de Patrimonio y Fomento
Industrial, se le confirid la coordinacion de los instrumentos de politica eco-
nomica del Estado para regular la distribucion y consumo de productos ba-
sicos, y en una prevision de apoyo al federalismo, se le otorgaron facultades
para coordinarse con los gobiernos estatales y municipales para el cumpli-
miento de las disposiciones sobre el control de precios de articulos de con-
suUMo y uso popular.

Setransformo ala Secretaria de Patrimonioy Fomento Industrial en Secretaria
de Energia, Minas e Industria Paraestatal, con el propdsito de que la extrac-
cion e industrializacion de los recursos naturales y de las fuentes de genera-
cion de energia, se utilicen con caracter de instrumentos estratégicos para el
desarrollo.

Ante la necesidad de integrar en un solo 6rgano las facultades relativas a
ecologia, medio ambiente, asentamientos humanos y ordenamiento territo-
rial de la Republica y con facultades relevantes para fomentar la vivienda, se
transformo a la Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Publicas en
Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes fue complementada en sus
atribuciones con las concernientes a la construccion, mantenimiento y con-
servacion de carreteras y aeropuertos, que antes eran de la competencia de
la Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Publicas.

La Secretaria de Salubridad y Asistencia, hoy Secretaria de Salud, fue fortale-
cida en sus facultades de rectoria en materia de salubridad general, servicios
médicos y asistencia social, complementandose sus atribuciones normativas
y de inspeccion a fin de sentar las bases de un sistema nacional de salud.

Se ampliaron las facultades de la Secretaria de Gobernacion, para que, den-
tro de un marco de respeto irrestricto a la libertad de expresion y de prensa,
pueda hacerse mas accesible, fluida y abierta la comunicacion social sobre la
actividad gubernamental, con el propdsito de propiciar, con la concurrencia
responsable de los medios informativos, la participacion social como susten-
to necesario para el ejercicio de la democracia.

Por ultimo, se vigorizaron las facultades de la Secretaria de la Reforma Agraria
para promover, de manera mas eficaz, la organizacion agraria de los campe-
sinosy aumentar, con mayor participacion de las autoridades estatales y mu-
nicipales, su capacidad para resolver en forma mas expedita la problematica
juridica y social que implica la tenencia de la tierra.
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En términos generales, las modificaciones se tradujeron asimismo en la re-
definicion de competencia de diversas Secretarias respecto de facultades re-
lativas al fornento de las actividades agropecuarias, industriales, comerciales,
turisticas y pesqueras, para que participaran con la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, corresponsable de las finanzas publicas globales, en la deter-
minacion del monto de los estimulos fiscales de cada sector, a fin de mejorar
respecto de aquéllos su otorgamiento, vigilancia y evaluacion.

2.2. Creacion de la Secretaria de la Contraloria General de la Federacién

El aspecto mas relevante de las modificaciones en las estructuras adminis-
trativas del sector central, lo constituye indudablemente la creacion de la
Secretaria de la Contraloria General de la Federacion.

Esta dependencia, cuyo antecedente remoto en la organizacion administra-
tiva federal puede ubicarse en el Departamento de Contraloria que operd de
1917 a 1932, vino a constituir un érgano globalizador del control interno de la
Administracion Publica, con propodsitos normativos y operativos de uniformi-
dad y sistematizacion.

Las motivaciones para su creacion quedaron patentizadas en la iniciativa pre-
sidencial de reformas a la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
de 1982, y que por su relevancia se citan a continuacion:

“Para armonizar el sistema de control de la Administracion Publica Federal,
se requiere integrar en una Secretaria de Estado, como se propone en el ar-
ticulo 32 bis, facultades para normar y vigilar el funcionamiento y operacion
de las diversas unidades de control con que cuenta la Administracion Publica
centralizada y paraestatal, y sancionar, o en su caso denunciar las irregulari-
dades ante el Ministerio Publico. Es importante resaltar que la creacion de la
Secretaria de la Contraloria General de la Federacion, no releva a las depen-
dencias y entidades de su responsabilidad en cuanto al control y supervision
de sus propias areas que manejan recursos economicos del Estado, ya que
ésta continua plenamente en vigor y lo que estara a cargo de |la Secretaria de
la Contraloria General de la Federacion, sera precisamente establecer la regu-
lacion que asegure el funcionamiento de sus respectivos sistemas de control
Yy que sobre bases uniformes se cubra con una perspectiva completa de le-
galidad, exactitud y oportunidad, la responsabilidad en el manejo de los re-
cursos patrimoniales de la Administracion Publica Federal. Las atribuciones
con que se dota de competencia a la Secretaria de la Contraloria General de
la Federacion, provienen basicamente de las facultades y experiencias que,
en materia de vigilancia en el manejo de fondos y valores de la Federacion, y
de fiscalizacion del Gasto PuUblico Federal, tienen las Secretarias de Hacienda
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y Crédito Publico y de Programacion y Presupuesto. Esta integracion inclu-
ve los recursos humanos, financieros y materiales existentes, por lo que su
creacion no implica recargar el aparato burocratico. La circunstancia de que
a través de la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion se logre
ensamblar al conjunto de acciones que en materia de control realizan las de-
pendencias y entidades de la Administracion Publica Federal y las coordina-
ciones de sector, permite esperar que las contralorias de estas coordinaciones
se conviertan en las orientadoras de los servicios de fiscalizacion interna que
se han institucionalizado en cada dependencia y entidad, segun lo dispuesto
por la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal. En conse-
cuencia, se pretende dar transparencia al ejercicio de las responsabilidades
que, en cada dependencia, entidad, 6érgano y unidad administrativa tienen
los funcionarios y empleados con respecto a la aplicacion eficiente del gas-
to publico, del manejo de los presupuestos de egresos, y de la administra-
cion y custodia de los ingresos, bienes, fondos y valores federales. Por ello,
la facultad de dictar las medidas administrativas sobre las responsabilidades
que afecten a la Hacienda Publica Federal, a la del Departamento del Distrito
Federaly al patrimonio de las entidades de la Administracion Publica Federal,
al conferirse, conforme a un esquema unitario de control, a la Secretaria de la
Contraloria General de la Federacion, ubica en ésta la facultad para fincar las
responsabilidades correspondientes. El esquema sectorial, criterio integrador
de la organizacion de la Administracion Publica Federal, del cual son parte
fundamental las dependencias de orientacion y apoyo global, se refuerza con
la adicion de la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion como
globalizadora en materia de control.”**

Aesta Secretaria, en el articulo 32 bis de la citada Ley Organica se le confirieron
facultades de orden normativo, de vigilancia y fiscalizacion, de evaluacion, y
de control de responsabilidades de los servidores publicos, como instrumen-
to de la tesis presidencial de la Renovacion Moral de la Sociedad Mexicana,
para el cumplimiento, entre otros, de los siguientes objetivos fundamentales:

1. Dotar al Ejecutivo Federal de un instrumento eficaz que vigile y evalte los
ingresos, gastos, recursos y obligaciones del Estado, con el objeto de que
su administracion se efectle con estricto apego a las leyes y dentro de los
parametros de economia, eficiencia, eficacia y honradez;

2. Lograr que los recursos destinados a dicha funcion se optimicen median-
te su integracion en un solo instrumento del Ejecutivo Federal, bajo poli-
ticas, normas y directrices comunes;

33 Exposicion de motivos de la iniciativa presidnecia de reformasy adiciones a la Ley Orgéanica de la Administracién
Publica Federal.
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3. Procurar que la vigilancia, supervision, evaluacion y control se cons-
tituyan en el medio preventivo para evitar la corrupcion dentro de la
Administracion Publica;

4. Obtener el reforzamiento del Sistema Nacional de Planeacion con la in-
troduccion de una instancia correcta de control interno; y

5. Velar porque a través de los mas modernos conceptos sobre el control
administrativo, se abandonen caducos sistemas de vigilancia y control,
orientandose de una mejor manera al cuidado de programas prioritarios,
de proyectos estratégicos y de sectores vitales, sin detrimento de la aten-
cion que corresponde a toda la funcion publica.

Esta dependencia del Ejecutivo inicio su vida institucional con la expedicion
de su Reglamento Interior del 19 de enero de 1983, quedando estructurada
con un Titular del Ramo, las Subsecretarias “A” y “B", la Coordinacion General
de Comisarios y Delegados de Contraloria en el Sector Publico, la Oficialia
Mayor, la Contraloria Interna, las Direcciones Generales de Comunicacion
Social, de Planeacion, Juridica, de Responsabilidades y Situacion Patrimonial,
de Operacion Regional, de Control, de Auditorias Externas, de Auditoria
Gubernamental, de Apoyo Técnico a Comisarios y Delegados de Contraloria,
de Analisis y Evaluacion, de Servicios Administrativos y de Programacion,
Organizacion y Presupuesto.

Posteriormente por reformas a su Reglamento Interior del 30 de julio de 1985
se suprimieron de su estructura las Direcciones Generales de Planeacion, de
Apoyo Técnico a Comisarios y Delegados de Contraloria, y de Programacion,
Organizacion y Presupuesto.

De esta manera se integro a la estructura organica de la Administracion
PuUblica Federal, esta dependencia como dérgano central de control y como
globalizadora de los sistemas de controlinterno del ejerciciogubernamental *

* Ley Organica de la Administracién Publica Federal, Articulo 32 Bis: “A la Secretaria de la Contraloria General de
la Federacion corresponde el despacho de los siguientes asuntos: |. Planear, organizar y coordinar el sistema
de control y evaluacién gubernamental. Inspeccionar el ejercicio del gasto publico federal y su congruencia
con los presupuestos de egresos. Il. Expedir las normas que regulen el funcionamiento de los instrumentos y
procedimientos de control de la Administracion Publica Federal. La Secretaria, discrecionalmente, podra
requerir de las dependencias competentes, la instrumentacion de normas complementarias para el ejercicio de
facultades que aseguren el control; IIl. Vigilar el cumplimiento de las normas de control y fiscalizacién, asi como
asesorar y apoyar a los érganos de control interno de las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica
Federal. IV. Establecer las bases generales para la realizacion de auditorias en las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, asi como realizar las auditorias que se requieran a las dependencias y entidades
en sustitucién o apoyo de sus propios érganos de control. V. Comprobar el cumplimiento, por parte de las
dependenciasy entidades de la Administracion Pubica Federal de las obligaciones derivadas de las disposiciones
en materia de planeacion, presupuestacion, ingresos, financiamiento, inversién, deuda, patrimonio y fondos y
valores de la propiedad o al cuidado del Gobierno Federal; VI. Sugerir normas a la Comisién Nacional Bancariay de
Seguros en relacion con el control y fiscalizacion de las entidades bancarias y de otro tipo que formen parte de la
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2.3. Modificacién de las estructuras dependientes de la Presidencia de la
Republica

Para el despacho de los asuntos de caracter administrativo y de gestion poli-
tica, el Presidente de la Republica en uso de las facultades que se le otorgan
por la Ley Organica de la Administracion Publica Federal dispone la creacion
y existencia de un grupo de érganos auxiliares internos que forman lo que se
denomina oficialmente Presidencia de la Republica. Este primer escalon de
la Administracion Publica es el conducto mediante el cual el Titular del Poder
Ejecutivo canaliza la toma de decisiones.

Hasta el aflo de 1982 la Presidencia de la Republica estaba integrada con
la Secretaria Particular, Secretaria Privada, Estado Mayor Presidencial,
Unidad de Asuntos Juridicos, Unidad de Coordinacion General de Estudios
Administrativos, Coordinacion General del Plan Nacional de Zonas
Deprimidas y Grupos Marginados (COPLAMAR), Coordinacion General del
Sistema Nacional de Evaluacion del Sistema Alimentario Mexicano (SAM),
Unidad de Coordinacion General de Programas para Productos Basicos,
Coordinacion de Servicios de Salud Publica, Coordinacion de Proyectos de

Administracion Publica Federal; VII. Realizar, por si o a solicitud de las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico,
de Programacion y Presupuesto o de la coordinadora del sector correspondiente, auditorias y evaluaciones a las
dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal con el objeto de promover la eficiencia en sus
operaciones y verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en sus programas; VIII. Inspeccionar y vigilar
directamente o a través de los érganos de control que las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal cumplan con las normas y disposiciones en materia de: sistemas de registro y contabilidad, contratacion
y pago de personal, contrataciéon de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos, conservacion, uso,
destino, afectacion, enajenacién y baja de bienes muebles e inmuebles, almacenes y demas activos y recursos
materiales de la Administracién Publica Federal; IX. Opinar, previamente a su expedicién, sobre los proyectos de
normas de contabilidad y de control en materia de programacion, presupuestacion, administraciéon de recursos
humanos, materiales y financieros que elabore la Secretaria de Programacién y Presupuesto, asi como sobre
los proyectos de normas en materia de contratacién de deuda y de manejo de fondos y valores que formule
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; X. Designar a los auditores externos de las entidades y normar y
controlar su actividad; XI. Proponer la designacién de comisarios o sus equivalentes en los érganos de vigilancia
en los consejos o juntas de gobierno y administracion de las entidades de la Administraciéon Publica Paraestatal;
XIl. Opinar sobre el nombramiento, y en su caso, solicitar la remocién de los titulares de las areas de control de
las dependencias y entidades. Tanto en este caso, como en las de las dos fracciones anteriores, las personas
propuestas o designadas deberdn reunir los requisitos que establezca la Secretaria; Xlll. Coordinarse con la
Contaduria Mayor de Hacienda para el establecimiento de los procedimientos necesarios que permitan a ambos
érganos el cumplimiento de sus respectivas responsabilidades; XIV. Informar anualmente al Titular del Ejecutivo
Federal sobre el resultado de la evaluacion de las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal
que hayan sido objeto de fiscalizacion, e informar a las autoridades competentes, si asi fuere requerida, el
resultado de tales intervenciones; XV. Recibir y registrar las declaraciones patrimoniales que deban presentar los
servidores de la Administracion Publica Federal y verificar y practicar las investigaciones que fueren pertinentes
de acuerdo con las leyes y reglamentos; XVI. Atender las quejas que presenten los particulares con motivo de
acuerdos, convenios o contratos que celebren con las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica
Federal, de acuerdo con las normas que se emitan; XVIl. Conocer e investigar los actos, omisiones o conductas de
los servidores publicos para constituir responsabilidades administrativas, aplicar las sanciones que correspondan
en los términos que las leyes sefialen, y en su caso, hacer las denuncias correspondientes ante el Ministerio Publico
presténdole para tal efecto la colaboracion que le fuere requerida; XVIII. Vigilar el cumplimiento de las normas
internas de la Secretaria, constituir las responsabilidades administrativas de su personal aplicandole las sanciones
que correspondan y hacer al efecto las denuncias a que hubiere lugar, y XIX. Las demas que le encomienden
expresamente las leyes y reglamentos”.
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Desarrollo, Coordinacion General de Comunicacion Social, Coordinacion para
el Desarrollo de Centros Turisticos, y la Oficina de Asesores.

El Presidente determind modificar esta estructura, y decidid que las funcio-
nes que venian desarrollando las unidades de coordinacion debian devol-
verse a las dependencias federales correspondientes en los términos de las
reformas y adiciones a la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal
de diciembre de 1982.

Para tal efecto emitio diversos acuerdos presidenciales en los meses de ene-
ro y abril de 1983, y por otra parte transformo algunas de las unidades de
apoyo existentes y cred lo que se ha denominado Gabinetes Especializados
de Economia, de Asuntos Agropecuarios, de Salud y de Comercio Exterior,
la Direccion General del Secretariado Técnico de Gabinetes, las Direcciones
Generales de Asuntos Juridicos y de Comunicacion Social, y el Comité de
Asesores Econodmicos de la Presidencia de la Republica.®

En tal virtud, la Presidencia de la Republica, organicamente cuenta actual-
mente con las siguientes unidades: Secretaria Particular, Secretaria Privada,
Estado Mayor Presidencial, Direcciones Generales del Secretariado Técnico
de Gabinetes, de Asuntos Juridicos, y de Comunicacion Social, Contraloria
Interna, Direcciones de Administracion y de Quejas, y Comité de Asesores
Econdmicos.

2.4. Organos de Gobierno de las Entidades Paraestatales y Comisarios
Pubicos

El Presidente de la Republica, consciente de que la Administracion Publica
Paraestatal constituye uno de los instrumentos basicos del Estado como
rector del desarrollo del pais, emitio los acuerdos de mayo de 1983, que se
conocen como los acuerdos de empresa publica, por los cuales dispuso la
vigorizacion y reestructuracion de las entidades publicas del orden federal,
entre otros propodsitos, para fortalecer los 6rganos de gobierno de las entida-
des paraestatales, definiendo como tales a los Consejos de Administracion,
Juntas de Gobierno, Juntas Administrativas, Juntas Directivas, Comités
Técnicos y cualquier otro cuerpo colegiado que administrara entidades de la
Administracion Publica Paraestatal.

A tal efecto determind que la conformacion de dichos 6rganos de gobierno
debia observar una estricta corresponsabilidad politica, técnica y administra-
tiva entre la Administracion Centralizada y la Administracion Paraestatal.

35 Acuerdos presidenciales relativos del 18 y 28 de enero de 1983, 18 de abril de 1983, y 2 de enero de 1985, publicados
respectivamente en el Diario Oficial de la Federacion el 19 y 31 de enero de 1983, el 20 de abril de 1983 y el 2 de
enero de 1985.
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Dispuso que para tal fin debia intervenir en dichos 6rganos las globalizado-
ras: Secretarias de Hacienda y Crédito Publico, Programacion y Presupuesto
y Contraloria General de la Federacion, asi como que a la Secretaria
Coordinadora Sectorial debia corresponder la presidencia de los 6érganos de
gobierno de las entidades bajo su coordinacion, y por otra parte fortalecio las
atribuciones y facultades de dichas dependencias con el objeto de hacer mas
eficiente la operacion de las empresas publicas y mas agil y expedita la nece-
saria relacion entre el sector publico central y el paraestatal.*®

Esta politica de reforzamiento de los 6rganos de gobierno, quedo patentiza-
daenlaley Federal de las Entidades Paraestatales que propuso el Presidente
de la Madrid al Congreso de la Union en abril de 1986, y que habiendo sido
aprobada se encuentra en vigor desde el 15 de mayo del mismo afo.

Cabe destacar de este Ultimo ordenamiento, el contenido de sus articulos 9.°
vy 58 que se refieren a la integracion y atribuciones de los érganos de gobierno
de las entidades paraestatales, que propenden a una liberacion de las enti-
dades de innecesarias y estériles trabas burocraticas, en pos de un correc-
to equilibrio en el desempeno de las empresas publicas entre el control del
Estadoy la autonomia de gestion que debe caracterizar a la paraestatalidad.

Por considerarlas de importancia, se mencionan a continuacion, en lo condu-
cente, las motivaciones presidenciales sobre el particular: “..La Ley propende
a la simplificacion del manejo de las entidades publicas para su eficiencia y
eficacia; pretende liberar el funcionamiento de las empresas del cumplimien-
to de requisitos previos que las agobian a través de multiples ordenamientos;
otorgar mayores indices de confiabilidad a los servidores publicos que parti-
cipan en su operacion directa, y enaltecer su responsabilidad administrativa y
politica. Trata de devolver a los 6rganos de gobierno de las entidades publicas
su plenitud de responsabilidades. Para este propdsito, radica en el Organo de
GCobierno de cada entidad las facultades de autorizaciones previas que por
ahora se ejercen por multiples dependencias y cuyos tramites e intervencio-
nes desorbitan y obstaculizan las facultades y eficacia de la direccion y ma-
nejo de las entidades. Consecuentemente ubica en el Organo de Gobierno,
como integrantes obligados, a los representantes gubernamentales, a fin de
que asuman ademas del papel de consejeros la obligacion de pronunciarse
sobre los asuntos de su competencia en este drgano que asi viene a tener
una injerencia fundamental en la adecuada operacion y efectividad de la en-
tidad. Consecuentemente se establecen con mayor claridad las relaciones de
las entidades paraestatales con el sector publico central ... Se desregula a las
entidades paraestatales, ubicando los controles previos a que se contraen los
numerosos dispositivos vigentes en el Organo de Gobierno. En este sentido,

3¢ Acuerdos presidenciales relativos publicados en el Diario Oficial de la Federacion del 19 de mayo de 1983.
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al desregular en especial al sector paraestatal, no renuncia el Estado a los
controles que le corresponden en las entidades publicas, pues en el Organo
de Gobierno quedan representadas las dependencias del Ejecutivo Federal
que de acuerdo con la legislacion existente deben intervenir en el control
de la administracion paraestatal... Por otra parte, sin afectar ni entorpecer el
funcionamiento agil y propio de cada entidad, se dan permanentemente los
controles del Estado a través del Organo de Gobierno. Con esto, ademas, se
pretende romper con un viejo problema n la regulacion de las entidades pu-
blicas; es decir, los riesgos que confronta una regulacion Unica y de carac-
ter general que puede resultar apropiada para algunas empresas publicas
y para otras no, tanto por las areas que constituyen su objeto, como por su
importancia, desarrollo econémico y objetivos especificos. Asi, cada Organo
de Gobierno, dentro de los grandes rubros sustantivos de la legislacion vi-
gente, deberd emitir las reglas y normatividad propias para cada entidad..
Ademas de la autonomia de gestion, se pretende fortalecer el papel tutelar
de cada coordinadora de sector, al integrarla a la presidencia de cada Organo
de Gobierno; propdsito fundamental pues sera quien mejor podra sefalar
dentro de los grandes objetivos nacionales, el desarrollo de cada una de las
entidades publicas, dentro del Plan Nacional de Desarrollo y de los progra-
mas sectoriales que se definan por el Gobierno Federal”*’

Enelambito de las entidades paraestatales, por virtud de las reformas a la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, de los acuerdos de empresa
publica, de disposiciones administrativas, de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales y de otras leyes correlacionadas, se han venido a integrar a las
estructuras administrativas, los comisarios publicos, que representan a la
Secretaria de la Contraloria General de |la Federacion.

Estos servidores publicos son un elemento importante en el control interno
de las empresas publicas, los que, entre otras importantes funciones, inter-
vienen en el control, vigilancia, fiscalizacion y evaluacion de las operaciones
de las entidades paraestatales de conformidad con los programas sectoria-
les, con la legislacion aplicable y con los acuerdos y decisiones de los érganos
de gobierno.

37 Exposicion de motivos de la iniciativa presidencial de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, marzo de 1986.
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2.5. Proceso de desincorporacién de empresas publicas

Ha sido decidida la politica del presente régimen para la reestructuracion del
sector paraestatal, para cuyo objeto, de primera intencion, se propiciaron re-
formas a los articulos 25, 26, 27 y 28 de la Constitucion, que precisaran desde
el superior magisterio de la Ley Fundamental la intervencion del Estado en
la economia.

Estos numerales, a raiz de sus reformas en vigor a partir de febrero de 1983,
ratifican y aclaran la rectoria econdmica del Estado, y en cuanto a las empre-
sas publicas, definen su existencia y desarrollo en funcion de lo que la propia
Constitucion considera como estratégico y prioritario.

Con este apoyo constitucional, el Gobierno Federal ha emprendido la rees-
tructuracion de la paraestatalidad impulsado por la tesis politica de que la
rectoria econdmica no debe entenderse en funcion de un Estado grande sino
democraticamente fuerte.

Esto ha motivado una revision de la participacion estatal en la economia, apo-
yada basicamente en ubicar la rectoria del Estado en su exclusiva interven-
cion en las areas estratégicas y de racionalidad en las areas prioritarias.

El universo paraestatal, que en 1982 se encontraba integrado por 1,155 em-
presas, entre organismos descentralizados, empresas de participacion estatal
mayoritaria y fideicomisos publicos, por disposicion del Titular del Ejecutivo
Federal, a partir de 1983, empezd a sufrir una transformacion a fin de desin-
corporar de manera relevante aquellas empresas en las que ya no fuere nece-
saria la intervencion del Estado.

El 6 de febrero de 1985, la Comision Intersecretarial Gasto-Financiamiento,
acordd medidas para promover la disolucion y liquidacion o extincion, fusion
y transferencia en su caso a estados y municipios, de organismos, empresas y
fideicomisos, asi como la enajenacion de la participacion estatal en empresas
no estratégicas ni prioritarias en favor de los sectores social y privado.

El Ejecutivo Federal, dentro del marco de legalidad, a propuestas de la ci-
tada Comision Intersecretarial, ha venido emitiendo y publicando diversos
decretos y acuerdos precisando las entidades paraestatales sujetas a dicho
proceso.

Asi, el Gobierno Federal, con apoyo en la Constitucion, en las leyes de
Planeacion, de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal, y a par-
tir de mayo de 1986 en la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, ha
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determinado la desagregacion de un considerable nimero de entidades pa-
raestatales, propiciando de este modo la reduccion racional del aparato pu-
blico paraestatal y tomando en cuenta para la realizacion de dicho proceso,
como principales causas, las siguientes: cumplimiento de los objetivos para
los que fueron creadas algunas entidades, liberacion de recursos financieros
para su utilizacion en otros proyectos mas apropiados, carencia de viabilidad
economica, duplicidad de funciones, y operacion mas efectiva en alguna otra
forma juridica. Todo lo anterior en atencion a los parametros constitucionales
de lo estratégico y lo prioritario.

En resumen, esta accion de desincorporacion se ha traducido, de manera
vigorosa y efectiva, entre extincion, liquidacion, transferencia, fusion y ven-
ta de la participacion estatal, en una reduccion a menos del cincuenta por
ciento del niUmero de empresas que al 1° de diciembre de 1982 integraban la
Administracion Publica Paraestatal.

2.6. Compactacion en dependencias y entidades

Por disposicion presidencial, por razones de simplificacion administrativa, de
eficiencia, y de racionalizacion del gasto publico, las estructuras organicas de
las dependencias del sector central y de las entidades del sector paraestatal
fueron notablemente reducidas, para quedar de una manera mas compacta
el aparato publico.

Asi fueron suprimidas subsecretarias, oficialias mayores, contralorias,
coordinaciones generales y direcciones generales de la Administracion
Publica Centralizada y unidades equivalentes en la Administracion Publica
Paraestatal.

A este respecto, la racionalizacion y reduccion de los sectores de la
Administracion, se han traducido, en el sector central, en la supresion de
17 Subsecretarias, 2 Oficialias Mayores, 8 Coordinaciones Generales y 123
Direcciones Generales, o sea un total de 150 areas organizacionales de las 649
que en este orden existian con anterioridad.

En el caso del sector paraestatal, se han suprimido 945 areas organizaciona-
les de las que han sido revisadas.

Por ende, estamos ante un decremento, en un caso del 22 por cientoy en otro
del 21 por ciento.

Por otra parte, se ha cancelado un total de 30,026 plazas de confianza, 20,550
en el sector central y 9,476 en el sector paraestatal.

129 N RN S T S SR = I S S T SR S A NI S TS =S,
RN S R R AN e S NS AN ST NSRS

SN SN

| 55



LA FUNCION PUBLICA EN LA VOZ DE SUS TITULARES

3. Avances en la funcién de integraciéon o procuraciéon
3.1. Reformas al articulo 134 de la Constitucién

Por iniciativa presidencial de diciembre de 1982 se reformo el articulo 134 de
la Constitucion General de la Republica, para el efecto de disponer que los re-
cursos econémicos de la Administracion Publica Federal, entendida ésta en
su sector central y paraestatal,*® debian administrarse con eficiencia, eficacia,
economia, imparcialidad y honradez para asegurar la satisfaccion de sus ob-
jetivos y las mejores condiciones para el Estado.

En un progreso administrativo manifiesto, se incluyd dentro de las licitaciones
publicas que debian convocarse, bajo responsabilidad en caso de incumpli-
miento, no solo los contratos de obras publicas, sino también las adquisicio-
nes, arrendamientos, enajenaciones de todo tipo de bienes y prestacion de
servicios de cualquier naturaleza, previéndose desde el supremo mandato de
la Constitucion que las bases, procedimientos y reglas para las convocatorias
y las licitaciones asi como los casos de excepcion debian establecerse en las
leyes reglamentarias.

Esta medida, saludable por todos conceptos, vino a constituir un marco legal
de transparencia para el ejercicio de la funcion procuradora de bienes y re-
cursos del Estado.

3.2. Reformas a la Ley de Obras Publicas

Este ordenamiento fue reformado y adicionado en 1983, 1984, 1985, 1986, en
diversos de sus articulos.*

Las reformas fueron dandose, en un proceso dindmico de congruencia con
las experiencias en la contratacion de las obras publicas, a fin de respetar el

%8 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ARTICULO 90: “La Administracion Publica
Federal seré centralizada y paraestatal conforme a la Ley Organica que expida el Congreso, que distribuira
los negocios del orden administrativo de la Federaciéon que estaran a cargo de las Secretarias de Estado y
Departamentos Administrativos y definira las bases generales de creacién de las entidades paraestatales y la
intervencion del Ejecutivo Federal en su operacion.

Las leyes determinaran las relaciones entre las entidades paraestatales y el Ejecutivo Federal, o entre éstas y las
Secretarias de Estado y Departamentos Administrativos.” (N. del E.: redaccién vigente en 1987.)

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ARTICULO 1o.:

“La presente Ley establece las bases de organizacion de la Administracion Publica Federal, centralizada y
paraestatal.

La Presidencia de la Republica, las Secretarias de Estado, los Departamentos Administrativos y la Procuraduria
General de la Republica integran la Administracion Publica Centralizada.

Los organismos descentralizados, las empresas de participacion estatal, las instituciones nacionales de crédito,
las organizaciones auxiliares nacionales de crédito, las instituciones nacionales de seguros y de fianzas y los
fideicomisos, componen la administracion publica paraestatal.” (N. del E.: redaccion vigente en 1987.)

% Decretos publicados en el Diario Oficial de la Federacion de los dias 28 de diciembre de 1983, 31 de diciembre de
1984, 7 de febrero de 1985 y 13 de enero de 1986.
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espiritu de la reforma constitucional y el transparente ejercicio del gasto pu-
blico en las obras contratadas por la Administracion.

El derecho fue adecuandose de esta manera a las necesidades reales de la
Administracion a fin de observar un correcto ejercicio del gasto publico en
este importante renglon del quehacer administrativo.

Los parametros sefalados por la Constitucion para el manejo de los recursos
del Estado, deben darse dentro de un marco de legalidad, de modernidad
vy de transparencia en el manejo de los recursos econdmicos que el pueblo
confia a la gestion publica.

3.3. Nueva Ley de Adquisiciones

El Ejecutivo Federal en diciembre de 1984 sometid a la consideracion del
Congreso de la Union una nueva Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles, que resultara con-
gruente con las reformas al articulo 134 constitucional.

Este nuevo cuerpo legal, que entrd en vigor el 9 de febrero de 1985, regu-
la las acciones inherentes a las adquisiciones, arrendamientos y prestacion
de servicios relacionados con bienes muebles, con la finalidad de un manejo
eficiente, eficaz, honesto y transparente de los recursos publicos que se des-
tinen a estos rubros.

Ademas de recoger las experiencias de los sistemas establecidos, pretende
un perfeccionamiento de los mismos, basado en las exigencias que la socie-
dad impone.

Asi en lo fundamental, desarrolla el procedimiento de licitacion publica que
permita garantizar al Estado la obtencion de las mejores condiciones de pre-
cio, calidad, financiamiento y oportunidad en este tipo de operaciones, dis-
poniendo con precision los casos de excepcion en que puede contratarse sin
necesidad de licitar publicamente.

La regulacion de este ordenamiento tiene en lo fundamental como objeto,
por una parte, las acciones de planeacion, programacion, presupuesto y con-
trol en estos rubros, y por otra la regulacion de los actos y contratos que la
Administracion Publica Federal celebre sobre el particular.

Esta ley constituye un indudable avance en los sistemas de integracion de los
recursos que la Administracion Publica debe ejercer sobre el particular.
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3.4. Reformas a la Ley General de Bienes Nacionales

En abril del presente ano, el Presidente de la Republica, para ser discutida
en periodo extraordinario de sesiones, presento al Congreso de la Unidon una
iniciativa de reformas a la Ley General de Bienes Nacionales.

Esta propuesta legislativa que por haberse aprobado por el Congreso entré en
vigor en mayo del propio afo, cubrid dos aspectos, por una parte la precision
de los bienes del dominio publico en relacion con las reformas al Articulo 115
Constitucional respecto de las obligaciones de los organismos descentraliza-
dos de cubrir impuestos y derechos sobre la propiedad raiz a los ayuntamien-
tos, para hacer una realidad el fortalecimiento de las finanzas municipales, y
por otra, en congruencia con la Ley Federal de las Entidades Paraestatales,
el robustecimiento de la autonomia de gestion que debe corresponder a la
Administracion Publica Paraestatal.

3.5. Servicio Civil de Carrera

El Presidente de la Madrid, al analizar en mayo de 1982 los problemas nacio-
nales, subrayd: “Debemos dar prioridad al establecimiento de un adecuado
servicio civil que, fundamentado en la equidad vy la eficiencia, proporcione
estabilidad, profesionalizacion, honestidad y capacidad de innovacion.™©

En la iniciativa de reformas a la Ley Organica de la Administracion Publica de
diciembre de 1982, destacdé como una de las medidas fundamentales para
ser traducidas en el ambito de la Administracion PuUblica, el establecimien-
to de las bases para el desarrollo del servicio publico de carrera, y al particu-
larizar las modificaciones propuestas a las atribuciones de la Secretaria de
Programacion y Presupuesto, manifesto sobre el particular:

“Las reformas propuestas a la Ley Organica implican cambios estructurales
que daran origen a drganos, instrumentos y procedimientos, cuya operacion
demanda personal eficiente y honesto, con un alto sentido de responsabi-
lidad y solidario con los programas del Plan de Gobierno, por lo que se ha
estimado conveniente proponer se dote a la Secretaria de Programacion y
Presupuesto de atribuciones integrales para regular la administracion de re-
cursos humanos del Gobierno Federal, de modo tal que le permitan el es-
tablecimiento de un servicio publico de carrera en el pais, que de manera
sistematica seleccione, desarrolle, capacite, estimule, premie o sancione, se-
gun el caso, al personal al servicio del Estado."

%0 De la Madrid, Miguel, “Los Grandes Problemas Nacionales de Hoy", México, 1982, editorial Diana, pag. 146.
“ Exposicion de motivos citada “ut supra”.
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En este proposito, el Presidente, por acuerdo del 27 de junio de 1983, cred
la Comision Intersecretarial del Servicio Civil de Carrera en la Administracion
PuUblica Federal, integrada por los Secretarios de Gobernacion, de
Programacion y Presupuesto, de la Contraloria General de la Federacion, de
Educacion Publica y del Trabajo y Prevision Social, asi como por el Secretario
General de la Federacion de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado.

Esta Comision, entre otras importantes funciones administrativas y de coor-
dinacion tendientes a la instrumentacion del servicio civil de carrera, tiene a
su cargo la proposicion de los elementos que permitan la adecuacion e inte-
gracion del marco juridico y administrativo relativo.

Ademas de las medidas administrativas adoptadas para mejorar dentro de
los paréametros ya comentados la condicion y prestacion de los servicios por
parte de los empleados del Estado, esta Comision ha propiciado el estu-
dio y formulacion, aun en proyecto, de una Ley Federal del Servicio Civil de
Carrera, que seguramente vendra a definir desde el punto de vista juridico
este importante aspecto en organizacion y operacion de la Administracion
PuUblica Federal.

4. Avances en la funcién de direccién
4.1. Bases administrativas para el adecuado uso de bienes y servicios

Con fecha 14 de diciembre de 1982, el Presidente de la Madrid emitid un
acuerdo general, conocido como el acuerdo de la austeridad.

En esta decision, el Titular del Poder Ejecutivo, considerando que la
Administracion Publica Federal debia sujetarse a principios de austeridad, re-
novacion moral e integra conducta; que los bienesy recursos que el Gobierno
Federal destine al uso de funcionarios y empleados no deben ser utilizados
para fines ajenos a la funcion publica; que el prestigio y el patrimonio de la
Federacion, ademas de afectar las asignaciones presupuestales respectivas
se deterioran cuando los bienes o recursos son destinados a usos distintos del
servicio publico, y que en todo caso debe constituir una norma fundamental
del servicio de la Administracion Publica Federal la honradez e integridad en
el ejercicio presupuestal, determind estrictas medidas asi como responsabili-
dades para el uso de vehiculos, equipos de transporte, utilizacion del personal
de apoyo, materiales y equipos de oficina, gastos de representacion y otros
recursos materiales y personales.
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Esta medida administrativa, tendiente al rescate de la dignidad burocratica
y al correcto uso de los recursos del Estado, encontrd su plenitud de apoyo
en las reformas que propuso el Presidente y que fueron aprobadas por el
Congreso de la Union, al Titulo IV de la Constitucion en lo referente a las res-
ponsabilidades de los servidores publicos, a las reformas al Codigo Penal y al
Codigo Civil, y a la expedicion de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos.

La Renovacion Moral de |la Sociedad, propuesta como tesis de gobierno, en-
contro asi su apoyo en el derecho y en la decidida vocacion politica del maxi-
mo responsable de la Administracion Publica.*?

4.2. Simplificacién administrativa

Por acuerdo presidencial del 8 de agosto de 1984, se puso en marcha el
Programa de Simplificacion Administrativa como adecuada respuesta a los
planteamientos de la ciudadania para que la gestion publica se traduzca en
agilidad, eficiencia, transparencia y honestidad.

Este programa se orienta en tres grandes ordenes:

El primero, respecto de los tramites que realiza la ciudadania ante las depen-
dencias gubernamentales para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento
de sus obligaciones.

El segundo abarca la revision entre las diversas dependencias y entidades del
gobierno en obvio de la mejor prestacion de los servicios publicos.

El dltimo, incluye acciones para la simplificacion de estructuras y fun-
cionamientos administrativos internos para eliminar instancias y niveles
innecesarios.

El programa, bajo la coordinacion de la Secretaria de la Contraloria General de
la Federacion, se encomendo a la responsabilidad de cada dependenciay en-
tidad para que, dentro de sus ambitos de actuacion, definieran las acciones
de simplificacion que debieran realizarse orientadas en lo fundamental en las
reclamaciones particularizadas por la ciudadania en diversos foros.

Los logros obtenidos en este proceso son ampliamente estimables en can-
tidad y calidad en todos los ambitos de la Administracion Publica y funda-
mentalmente han venido a fortalecer las funciones administrativas y el nivel
institucional de los sectores de la Administracion.

“2 Acuerdo presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 15 de diciembre de 1982.
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4.3. Descentralizaciéon y desconcentracién de dependencias y entidades

En una decidida instrumentacion de la tesis gubernamental de la descentra-
lizacion de la vida nacional, el gobierno a través de las diversas dependencias
y entidades que estructuran la Administracion PUblica Federal, ha emitido
numerosos acuerdos, normas y disposiciones administrativas, a fin de des-
centralizar y desconcentrar de la Capital de la Republica a las distintas regio-
nes del pafs, funciones y unidades, con delegacion de facultades de decision
y operacion.

Estas medidas juridicas apoyan la politica de administrar cerca de los gober-
nados, evitando innecesarios traslados al centro del pals, particularmente a la
Ciudad de México, facultando a los funcionarios y empleados desconcentra-
dos para tomar las decisionesy realizar los actos de gobiernoy de administra-
cion correspondientes, en los propios lugares en que se motiva y se requiere
la intervencion de la Administracion.

Sobre este particular, ha existido y existe una plenitud de congruencia entre
los pronunciamientos del Titular del Poder Ejecutivo Federal sobre la descen-
tralizacion y las medidas juridicas adoptadas al respecto.

5. Avances en la funcién de control y evaluacién
5.1. Sistema nacional de control y evaluacién gubernamental

Segun reformas a la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal,
se instituyd un nuevo sistema de control interno de la Administracion
Publica Federal, denominado “Sistema Nacional de Control y Evaluacion
Gubernamental”, el cual comprende a los sujetos activos de la funcion
del control.

Este sistema comprende, en primer término, el control global que corres-
ponde a la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion en ejercicio
de las facultades que se le otorgan por el articulo 32 bis de la citada Ley
Organica, tanto en una intervencion directa a través de su estructura regla-
mentaria como por conducto de los drganos especiales consistentes en los
delegados de Contraloria para el sector central y los comisarios publicos para
el sector paraestatal.

En segundo lugar, los controles sectoriales que se realizan por las depen-
dencias coordinadoras de sector, en funcion de lo previsto en la propia Ley
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Organica y en el acuerdo presidencial del 17 de enero de 1977, por el cual se
instituyo el mecanismo requerido para que las entidades paraestatales que-
daran agrupadas en sectores, bajo la coordinacion directa de las Secretarias
de Estado correspondientes, a las que se invistid de facultades para vigilar
y controlar a las entidades integradas en el respectivo sector. Esta situa-
cion quedo fortalecida y ampliada en los términos de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales en vigor a partir de mayo de 1986.

Por ultimo, comprende el control institucional ejercido por las dependencias
y entidades, de manera acorde con las funciones especificas que en la repeti-
da Ley Organica de la Administracion se asignan a cada Secretaria de Estado,
por una parte, y por la otra, respecto a cada entidad del sector paraestatal, las
que se consignan en las leyes, decretos, acuerdos u otros actos relativos a su
constitucion y funcionamiento.

Debe puntualizarse, que, en la propia exposicion de motivos de la reforma
a dicha Ley Organica, como se ya se dijo con anterioridad, se enfatizd que la
creacion de la Secretaria de la Contraloria no releva a las dependencias y en-
tidades de sus facultades y obligaciones de control. En estos casos, los sujetos
controladores son 6rganos especificos que a través de las reformas a los regla-
mentos interiores de las dependencias y estatutos organicos de las entidades
quedan integrados bajo la denominacion de “Contralorias Internas”, teniendo
a su cargo las funciones de control, vigilancia y evaluacion, mismos que de-
ben ejercer de acuerdo a las normas y lineamientos fijados por la Secretaria
de la Contraloria General de |la Federacion.

A través de todas estas modificaciones y reformas, se ha dado el marco juri-
dico adecuado para, en un ejercicio moderno y eficiente, desempenar esta
importante funcion de la Administracion Publica.

5.2. Nuevo régimen de responsabilidades

Aun cuando serd tema de una ponencia especifica, no puede dejarse de
mencionar el marco juridico de las responsabilidades de los servidores pu-
blicos, inscrito en las reformas al Titulo IV de la Constitucion General de la
Republica, la expedicion de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos y las reformas a los codigos penal y civil.

Estas modificaciones legales se suscitaron para generar orden y claridad en
lo referente a los cuatro tipos de responsabilidades en que pueden incurrir los
servidores publicos: politicas, penales, administrativas y civiles.

Este nuevo marco juridico sobre el particular constituye el primer intento en
nuestro pais de integracion del derecho disciplinario del Estado, para cuidar
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y mantener la prestacion del servicio publico en funcion de deberes gené-
ricos consignados en los mandatos legales, comunes a todos los servidores
publicos, deberes tales como legalidad, lealtad, honradez, imparcialidad vy
eficiencia.

Cabe sefalar también, que en cuanto a la imparcialidad se emitieron nor-
mas y disposiciones para combatir en el servicio publico, el vicio social del
nepotismo.

Este nuevo régimen de responsabilidades, constituye un destacado avance
en los procesos internos de control de la Administracion, referido especifica-
mente a las obligaciones y conductas de los servidores que la integran.

5.3. Nuevo marco juridico de la empresa publica

En congruencia con lo reiteradamente sustentado por el Lic. de la Madrid
desde antes de acceder a su alta investidura, sometid a la consideracion del
Congreso de la Union un nuevo ordenamiento para modernizar y actualizar
los distintos aspectos administrativos relacionados con el sector paraestatal.

Esta Ley, denominada Ley Federal de las Entidades Paraestatales, vino a
constituir un nuevo marco juridico de la empresa publica mexicana, orienta-
do fundamentalmente en la conciliacion de dos factores esenciales, la auto-
nomia de gestion y el necesario control del Estado.

En virtud de que serd analizado este tema en especial, me permito solamen-
te subrayar que se trata de un cuerpo legal de positivas proyecciones en el
orden y desarrollo, existencia, control y vigilancia de las entidades publicas.

5.4. Adecuacion a las estructuras y érganos de control interno

De manera coherente con los objetivos v filosofia de las medidas de con-
trol en la Administracion Publica, basicamente con la creacion del érgano
globalizador al respecto, o sea la Secretaria de la Contraloria General de la
Federacion, se emitieron disposiciones presidenciales, contenidas en nuevos
reglamentos interiores, nuevos estatutos organicos y reforma a los existentes,
para precisar la existencia en cada dependencia y entidad, de drganos de
control interno, instituidos como auténticas unidades administrativas y bajo
el rubro de Contralorias Internas.

Estos 6rganos han contribuido indudablemente a hacer mas eficientes los
sistemas de autocontrol de la Administracion Publica, y como se ha dicha ya,
sonintegrantesdel Sistema Nacional de Controly Evaluacion Gubernamental.
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6. Resumen de resultados y proyecciones
6.1. Evaluaciéon de acciones de 1982 a 1987

Las acciones de renovacion administrativa durante estos 5 afos, han sido per-
manentes y sostenidas, aportando una vision moderna a la Administracion
Publica Federal.

Se ha actuado en lo organico con estricta sujecion a un Estado de derecho
en pro de la eficacia y del cumplimiento de los programas de gobierno, y a
tal efecto se han redistribuido las competencias de manera mas congruente
entre las Secretarias de Estado, se ha instituido un nuevo sistema de con-
trol interno con la creacion y consolidacion de la Contraloria General de la
Federacion, se modificaron las unidades de apoyo de la Presidencia de la
Republica, se fortalecieron los drganos de gobierno de las entidades paraes-
tatales, se introdujo y desarrollé la figura del comisario publico como érgano
permanente de vigilancia del Estado en las empresas publicas, y se ha reali-
zado un vigoroso proceso de compactacion en las dependencias y entidades.

Los sistermas operativos han acusado relevantes resultados de eficiencia, des-
agregandose del sector paraestatal aquellas empresas que constitucional,
legal y administrativamente se han considerado como innecesarias, se ha
cuidado el uso de los bienes y servicios adscritos a los servidores publicos en
pro de la eficiencia, honradez y economia; se ha desarrollado todo un proceso
de simplificacion administrativa para facilitar las gestiones de los ciudadanos
ante la Administracion y combatir indicios de corrupcion con transparencia y
agilidad en las tramitaciones gubernamentales, y en un decidido apoyo a la
descentralizacion de la vida nacional se han desconcentrado dependencias y
entidades a todas las regiones del pais.

El reto y el compromiso sefialados por el Presidente de la Republica en su
mensaje de toma de posesion, pueden estimarse satisfactoriamente cumpli-
dos en estas areas y aspectos de la Administracion Publica.

6.2. Programas y compromisos para 1988

De manera congruente con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo
y con los compromisos adquiridos, dentro de un proceso dinadmico, existen
programadas acciones para consolidar la reforma administrativa adoptada
por el réegimen.

Es bastante lo que se ha adelantado en la modernizacion de las estructuras y
en los procesos de gestion y operacion. Empero, el compromiso es firme y la
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accion renovadora de la Administracion continuara hasta la culminacion del
presente ciclo politico.

El Titular del Poder Ejecutivo ha sefialado que promovera las reformas legis-
lativas que fueren pertinentes para adecuar de manera idonea los ambitos
normativos con el quehacer administrativo, y que la propia Administracion,
dentro de los ambitos de la legalidad y de su competencia, seguira emitien-
do las disposiciones reglamentarias e instrucciones que las necesidades y el
buen servicio requieran.

La Administracion Publica, como estructura politica, permanecerd acti-
va en su propia revision y adecuacion para corresponder a los reclamos
de la sociedad.

6.3. Conclusiones

Sien realidad todas las actividades del Estado son juridicas y deben estar den-
tro del orden juridico nacional, la actividad de la Administracion debe estar
también dentro de dicho orden juridico.

El Presidente de la Madrid en sus actos de renovacion administrativa ha de-
mostrado ser un servidor congruente con un Estado de derecho.

Sus acciones renovadoras en el ambito juridico de la Administracion son
apreciablesy han contribuido de manera clara, sostenida y dinamica para la
revision y ajuste del orden juridico nacional.

La legalidad ha campeado en el quehacer del aparato publico y la vocacion
politica del Lic. de la Madrid de servir a la Nacion se ha patentizado en un
nuevo marco juridico que propicia la dignificacion de la burocracia en pro
de la seguridad, eficiencia, eficacia, honradez y economia en las acciones del
Estado, en la prestacion de los servicios publicos, y en el manejo de los bienes
y recursos de la Nacion.
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El control interno en la Administraciéon Publica

Discurso del licenciado Ignacio Pichardo Pagaza, Secretario de la Contraloria
General de la Federacién, en la Clausura del IV Encuentro del Instituto
Mexicano de Auditores Internos, denominado “El auditor interno ante las
inversiones de capital”. México, D.F., 1.° de julio de 1988

C.P. José Manuel Pintado, Presidente del Instituto Mexicano de Auditores
Internos; Ciudadanos Expresidentesy Exvicepresidentes del LM Al; Honorable
Presidium; Distinguidos Auditores Internos; Sefloras y Sefiores:

Una vez mas el Instituto Mexicano de Auditores Internos me ha honrado invi-
tandome a la clausura de su ya tradicional Encuentro de Auditores Internos.
Y una vez mas, asisto con reconocimiento para este destacado gremio de
profesionales.

Todavia recuerdo con satisfaccion “El Tercer Encuentro”, sobre el tema “La
Productividad: Compromiso Directivo”.

Hoy vengo a dar testimonio de la clausura de este IV Encuentro, cuyo tema
medular es “El Auditor Interno ante las Inversiones de Capital”.

Quiero aprovechar la oportunidad para plantear algunos temas generales de
interés para quienes, por profesion u ocupacion, trabajamos internamente en
areas de control.

Al crearse la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion hace seis
anos, se plantearon algunas dudas sobre su existencia u operacion, que hoy
estamos en mejor posicion para evaluar y dar respuesta. Ciertas interrogantes
se despejaron y otras han aparecido (algunas recientes, al calor de la politica
electoral). El surgimiento de interrogantes, y aun de criticas, es una caracteris-
tica de la accion gubernamental.

La primera que se escuchod tenia un aparente caracter técnico: una Contraloria
dependiente del titular del Poder Ejecutivo es, de suyo, incapaz de ejercer
control sobre la Administracion Publica Federal.

El planteamiento es incorrecto: en toda organizacion mediana o grande, es-
tan presentes con mayor o menor grado de perfeccion las funciones admi-
nistrativas: la planeacion, la organizacion, el financiamiento, la integracion,
la direccion, la ejecucion y el control de las actividades. La Administracion
PuUblica es una gran estructura y muy compleja, donde ocurren todas
las funciones del proceso administrativo. A tal grado tienen presencia las
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funciones administrativas, que es posible identificarlas con los 6rganos que
las llevan a cabo.

Por ejemplo, la de planeacion y presupuesto corresponde a la Secretaria de
Programaciony Presupuesto; la financiera, a la de Hacienda y Crédito Publico;
la ejecucion, a la de Obras Publicas y Agricultura, etc.

No es posible concebir una estructura administrativa que opere con un mi-
nimo de eficacia, en la cual, el control interno no esté definido y adscrito a
un érgano.

La moderna concepcion del control va mucho mas alla de la verificacion con-
table o financiera, a las que también incluye, pero a las que trasciende. En
efecto, el control implica el establecimiento de procedimientos idéneos, se-
guimiento de los programas y su evaluacion; y, ain mas, incluye también el
control de gestion, lo cual significa elevar la calidad de la administracion y de
las decisiones gubernamentales.

Afirmar que debe desaparecer el esquema de control integral cuya cabeza es
la Contraloria, es negar la existencia o la utilidad de la funcion de verificacion,
correccion, seguimiento y evaluacion. Es tan absurdo como negar la necesi-
dad de la planeacion o de la presupuestacion.

Otro argumento que se ola con frecuencia, es que la Contraloria, siendo de
nueva creacion en la presente administracion, anadia una dependencia al
organigrama federal con propodsitos sexenales.

Cierto es que la Secretaria de la Contraloria surgio en enero de 1983 como
resultado de una modificacion a la Ley Organica impulsada por el titular del
Poder Ejecutivo Federal.

También es cierto que la Contraloria de la Federacion ha sido el princi-
pal instrumento administrativo para la aplicacion exitosa de la tesis de la
Renovacion Moral de la Sociedad; pero no es cierto que la funcion de control
sea nueva dentro de la administracion publica mexicana, y menos aun que la
Contraloria sea el primer érgano creado para ejercer esa funcion.

Existen numerosos antecedentes de la funcion de control. Baste citar algu-
nos de los mMas recientes y notables: de 1917 hasta 1932, operd en el Gobierno
Federal el departamento administrativo o de Estado llamado Contraloriadela
Federacion; desde 1935y hasta 1975 funciono la Contaduria (de la Federacion),
con atribuciones de fiscalizacion financiera y contable.
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En1946secredla Secretaria de Bienes Nacionales e Inspeccion Administrativa.
Tenia facultades para fiscalizar adquisiciones y obra publica. Posteriormente,
esa misma Secretaria adquirio las funciones de control sobre los organismos
descentralizados y empresas publicas.

Hasta 1982 opero la importante Direccion de Vigilancia de Fondos y Valores.

Estos son solo algunos de los principales érganos de control que han existido
de 1917 a la fecha.

A los antecedentes en materia de 6rganos de control hay que agregar los
mas prolijos que se refieren a la funcion misma de control interno de la
Administracion Federal.

Las Leyes, Decretos, Acuerdos y Reglamentos que, en distintos momentos
de la historia administrativa del pais, han ido perfeccionando la funcion del
control interno; mencionaré solo algunos, de una relacion muy larga, en los
Ultimos 50 anos:

La Ley Organica de la Contaduria de la Federacion de 1935;

La Ley del Servicio de Inspeccion Fiscal de 1936;

— La Ley de Responsabilidades de los Funcionarios de 1940;
— La Ley de Bienes Nacionales de 1947;

— La Ley de Inspeccion Fiscal de 1946;

— ElReglamento del Control de Adquisiciones de 1947,

— La Ley para el Control de los Organismos Descentralizados y Empresas
de 1947,

— ElReglamento para las Subastas de 1949;
— La Ley Organica del Presupuesto de la Federacion de 1954;
— La Ley de Inspeccion de Adquisiciones de 1965;

— El Acuerdo que crea la Comision de Control del Gasto Publico de 1977,

La Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico de 1976;
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— La Ley sobre Adquisiciones, Arrendamientos y Almacenes de 1979;
— La Ley de Obras Publicas de 1980.

Muchas de las anteriores disposiciones quedaron derogadas o abrogadas
para dar paso al nuevo marco juridico de la renovacion moral, marco que
ahora se caracteriza por haber ubicado en una dependencia especializa-
da en controles, multiples funciones anteriormente dispersas vy, por ello,
menos eficaces.

Quien piense que el ejercicio del control que ejerce el Poder Ejecutivo Federal
v su drgano de ejecucion, que es la Contraloria de la Federacion, son moda
sexenal, simplemente desconoce la historia de la Administracion Publica de
México y la importancia técnica y politica del control interno.

Otro argumento que también se escuchaba en relacion con la creacion de la
Contraloria de la Federacion, era que esta dependencia representa una carga
burocratica adicional al presupuesto de la Federacion; que aumenta el apa-
rato administrativo y aumenta los costos burocraticos.

El argumento es inexacto: en 1982, cuatro secretarias ejercian de mane-
ra aislada y fragmentada diversos aspectos de la funcion de control. La de
Hacienda; la de Programacion y Presupuesto; la de Patrimonio Nacional; y la
de Comercio.

Al principio de la presente Administracion prevalecia esta situacion poco
clara: existian 1954 plazas que trabajaban en el area de control interno de
la administracion general, dispersas en las cuatro Secretarias de Estado (en
adicion a las unidades de auditoria en cada Secretaria). En la actualidad, la
Contraloria opera con 1,753 plazas.

Uno de cada 1,000 empleados federales de la administracion central traba-
ja en la Contraloria; uno de cada 3,000 empleados, si agregamos a las enti-
dades paraestatales. En materia presupuestal, debe sefalarse que el de la
Contraloria es el presupuesto mas pequeno de todas las secretarias, 280 ve-
ces menor que el presupuesto de la mas grande, el cual, para fortuna de los
mexicanos, es el de Educacion Publica.

Con perspectiva histérica podemos afirmar que, finalmente, la funcion inter-
na de control y su 6rgano ejecutor han adquirido el rango que les correspon-
de en una administracion moderna y eficiente.
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Otro argumento que se mencionaba por algunos, otros lo repiten todavia, es
que no se ha definido claramente el campo propio de actuacion ni las fun-
ciones de la Contraloria y que, por tanto, debe revisarse su permanencia en la
Administracion.

Permitanme mencionar algunos instrumentos y actividades de esta depen-
dencia; creo que asi se puede apreciar la importancia de sus funciones:

Coordinay regula las actividades de 503 contralorias internas, con lo cual se
ha dado homogeneidad a sus acciones;

Lleva a cabo auditorias directas a las Secretarias de Estado;

Ordena y sigue las auditorias externas de 550 entidades del sector
paraestatal;

A través de los comisarios vigila el cumplimiento de los programasy presu-
puestos de esas mismas 550 entidades del sector paraestatal;

Verifica las importaciones del Gobierno Federal y sus empresas, para evitar
precios altos, comisiones indebidas o mala calidad en los productos que
compramos al exterior;

Realiza auditorias de obra a los grandes proyectos de obra publica;

Verifica directamente en campo las obras que se construyen con recursos
del CUD, en todos los estados de |la Federacion;

Atiende las quejas y denuncias en contra de servidores publicos federales;
Vigila los concursos de obra publica;

Vigila las subastas de los bienes que se dan de baja;

Vigila las licitaciones para las compras de productos y servicios,

Vigila los procedimientos para la venta y desincorporacion de las empresas
publicas;

Lleva el control de la situacion patrimonial de 80,000 empleados federales;

Analiza y evalUa el ejercicio del gasto corriente del Gobierno federal;

125 N ST SR = /2 N N R S S T N SR /NN ST SR =S
RN S R AN S S SR AN B STANNSS

<\ SN N\ SN 4 SN

72 |



FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Promueve la correccion de las deficiencias o desviaciones detectadas
durante las auditorias practicadas por los auditores externos o contralores
internos, lo cual se traduce en la mejora de la Administracion Publica;

Resuelve las inconformidades de los empresarios que hacen negocios con
el Gobierno;

Investiga los casos principales de inobservancia del codigo de ética de los
servidores publicos, es decir, de la Ley Federal de Responsabilidades;

Coordina las tareas de Simplificacion Administrativa.

Este vasto conjunto de funciones y muchas otras que no se mencionan aqui,
no es invencion de los servidores publicos de la Contraloria, ni siquiera de
los legisladores que establecieron el marco juridico de sus atribuciones. Es
resultado de la evolucion histoérica de la funcion de control en la administra-
cion mexicana.

Quienes desean dar marcha atras al reloj de la Historia, desmantelando el
esguema de control establecido, se van a quedar a la vera del camino; los
avances en materia de control, alcanzados por la administracion de Miguel
de la Madrid, no son reversibles, porque los mexicanos no lo vamos a permitir.

Se decia que la Contraloria duplica funciones con la Contaduria Mayor de
Hacienda. (Hoy nadie con un minimo de informacion se atreve a repetirlo). El
Presidente de la Republica ha dicho con acierto que no solamente no duplica
funciones, sino las complementa. Ciertamente, en la medida en que existe
control interno, eficaz, resulta mas facil ejercer el indispensable control ex-
terno o control politico, que en nuestro sistema corresponde a la Contaduria
Mayor de Hacienda de la H. Cdmara de Diputados.

Un organismo que no tiene registros financieros o contables; que carece de
controles internos, de documentacion de soporte, de procedimientos veri-
ficables, etc., no permite que actule el control externo, porque éste no tiene
bases sobre las cuales llevarse a cabo.

En la medida en que la Contraloria General, apoyada en las internas, mejora
los procedimientos, la Camara de Diputados y su 6rgano técnico pueden rea-
lizar, con mayor perfeccion, sus propias atribuciones.
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Tal vez la diferencia principal y también el principal factor de complemento
entre ambas instituciones, sea que una actla a posteriori, la H. Camara de
Diputados, y otra durante el ejercicio mismo del presupuesto, la Contraloria,
dando de esta manera al conjunto de sus funciones un caracter eminente-
mente preventivo.

También se oye por ahi el comentario que son pocos los servidores de me-
diano y alto nivel sancionados por la Contraloria de la Federacion. Es este un
comentario inaceptable porque implica una contradiccion de principio: si
hubiera un ndmero elevado de servidores medios y altos sancionados, signi-
ficaria el fracaso de la politica de Renovacion Moral; puedo afirmar a ustedes
que ha habido un avance considerable en esos niveles de la Administracion
en cuanto a abatir fenémenos de irregularidad; que la inmensa mayoria de
esos servidores son respetuosos del codigo de ética implicito en la Ley de
Responsabilidades. El servidor publico mexicano es honorable. Los malos ser-
vidores, que son unos cuantos, existen aqui como en todas partes.

Quien pretenda reducir la accion de la Contraloria a una lista de servido-
res sancionados, no ha entendido la naturaleza del control interno de la
Administracion ni su caracter preventivo, de correccion, de mejoramiento y
evaluacion de las tareas gubernamentales y, sobre todo, de modificacion de
pautas de conducta.

La tarea de largo plazo del control interno es lograr que los servidores hagan
suyos permanentemente los valores definidos por la Constitucion de eficien-
cia, economia, honestidad, imparcialidad y lealtad al Estado mexicano.

Por este sendero hemos avanzado largo trecho.
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Maria Elena Vazquez Nava“ (1988-1994)

Palabras de la licenciada Maria Elena Vazquez Nava, Secretaria de
Contraloria General de la Federacién, en su primera conferencia de prensa.
Aula Magna de la SECOGEF. México, D.F., 1 de febrero de 1989

Agradezco a ustedes su presencia en esta reunion, que espero sera la primera
de una serie que tendremos frecuentemente con el proposito de enriquecer
nuestro proceso de comunicacion.

Quiero manifestarles que este encuentro es ocasion propicia para saludarlos
y ponerme a sus ordenes, pero, ademas, es la expresion del valor que los ser-
vidores publicos concedemos a la relacion entre el Gobierno de la Republicay
la ciudadania, que fluye en gran parte gracias a la intermediacion profesional
de los comunicadores.

Como ustedes saben, la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion
es una dependencia del Ejecutivo que ha quedado plenamente consolidada
dentro del esquema de la Administracion Publica Federal. Su presencia como
eje del sistema nacional de control, vigilancia, fiscalizacion y evaluacion de la
gestion publica es hoy una realidad institucional.

Durante los primeros seis afos de su existencia, la Contraloria vivid un proceso
de insercion para concentrar, en un solo mando, las funciones de control in-
terno que se encontraban dispersas en distintos 6rganos y que, por lo demas,
siempre han estado presentes en la administracion publica en las distintas
etapas de la Nacion.

En esa primera etapa, la Contraloria operd en medio de las dificultades pro-
pias del nacimiento de un organismo, dado que tuvo que resolver los proble-
mas de su ubicacion fisica, establecimiento de su marco legal, adjudicacion
de los recursos humanos, materiales y financieros para el desempeno de sus
tareas, y remontar las reticencias que provocan las novedades administrati-
vas. Sin embargo, la Contraloria cumplié con las metas y objetivos que se le
fijaron, gracias a que en ella se congregd un equipo de servidores publicos
distinguidos por su nivel de excelencia profesional, vocacion de servicio y es-
piritu de superacion.

“3 Nacida en la capital de la Republica el 1 de julio de 1954, obtuvo el titulo de Licenciada en Economia por la UNAM
y se especializé en Programacién y Politica Financiera en el Fondo Monetario Internacional. En 1974 ingresé en la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), donde ocupd diversos cargos. En 1982 fue nombrada Directora
General de Normatividad de Obras Publicas, Adquisiciones y Bienes Muebles, y después Coordinadora General
de Modernizaciéon de la Administracion Publica Federal y Secretaria Técnica de las Comisiones Intersecretariales
de Servicio Civil y Consultiva de la Obra Publica. Del 1 de diciembre de 1988 al 30 de noviembre de 1994 fungio
como Secretaria de la Contraloria General de la Federacion.
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En el inicio de esta administracion, la Contraloria profundizara la busqueda
de la eficiencia y de la productividad de la gestion publica, con énfasis en los
problemas relacionados con las acciones preventivas de conductas ilicitas y
de proteccion a la ciudadania, por lo que centrara su atencion en el correcto
funcionamiento de aquellas areas de las dependencias y entidades de la ad-
ministracion que estan en contacto directo con el publico. Asimismo, conti-
nuarad y acentuara las acciones de control, vigilancia, fiscalizacion y valuacion,
con el fin de capitalizar experiencias y aciertos.

Nuestro empeno serd hacer de la Contraloria una dependencia moderna,
preventiva, que ponga el acento en su caracter de aliada del pueblo. No per-
mitiremos abusos contra la ciudadania, contra el patrimonio nacional, (ni)
que se desvirtle la imagen de los servidores publicos.

Los programas que desarrollara la Contraloria a partir de este ejercicio estaran
enmarcados invariablemente en la filosofia politica propuesta a la Nacion por
el Presidente Carlos Salinas de Gortari, para avanzar en la ampliacion de la
vida democratica, impulsar la recuperacion y estabilidad econdmica del pafs,
y alcanzar mayores niveles de bienestar popular.

La concrecion de estos tres grandes acuerdos nacionales exige, entre otras
condiciones, la confianza y credibilidad del pueblo de México en que los re-
cursos publicos seran manejados con estricta legalidad, eficacia, honradez y
transparencia. De ahi que uno de los programas sustantivos que se ejecuta-
réan de inmediato serd el de una Contraloria Social, que propicie que los ciuda-
danos, no tan soélo utilicen el sistema de quejas y denuncias ya existente, sino
que puedan formular sus denuncias, enriquecerlasy fortalecerlas al expresar-
las por medio de mecanismos de representacion social que han acreditado
su legitimidad y vigencia.

A continuacion, daremos a conocer a ustedes las lineas generales de los pro-
gramas sustantivos de la Secretaria para 1989.

La Secretaria de la Contraloria General de la Federacion tiene la responsabili-
dad institucional de encaminar sus acciones hacia el logro del objetivo central
de propiciar la eficiencia y productividad en el quehacer gubernamental.

Con el proposito de sistematizar las tareas en este primer afo de la admi-
nistracion del Presidente Carlos Salinas de Gortari, la Contraloria conducird
su trabajo dentro de dos grandes vertientes, cada una de las cuales engloba
acciones especificas. La primera de estas vertientes es la que se abocara a la
modernizacion de la gestion publica y la atencion al ciudadano. La otra se
encargara del control y evaluacion de la gestion gubernamental.
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Una de las caracteristicas sobresalientes de la Contraloria sera su caracter
preventivo; para lograr esto se pondra en practica un conjunto de medidas,
que eviten la comision de ilicitos y la ineficiencia en el manejo de los recursos
publicos. De esta manera debiera disminuir la aplicacion de sanciones.

Para modernizar la gestion publica y mejorar los servicios de aten-
cion a la ciudadania, se emprenderan acciones en las areas siguientes:
Proteccion al Ciudadano, Simplificacion Administrativa, Renovacion Moral y
Contraloria Social.

En la primera vertiente destaca el Programa de Simplificacion Administrativa
por ser un instrumento dirigido a modernizar y hacer mas eficaces los tra-
mites que la ciudadania realiza ante las oficinas gubernamentales, y que
promuevan la agilizacion de la gestion, la desreglamentacion y la concienti-
zacion del servidor publico, a través de involucrarlo en una moral administra-
tiva de orgullo y servicio.

La simplificacion de laadministracion publica es la cristalizacion de la voluntad
politica del Gobierno, para modernizar las bases estructurales de las relacio-
nes entre la ciudadania y la administracion dentro de un marco de seguridad
juridica, con el fin de fomentar y liberar las actividades de los ciudadanos.

El programa de simplificacion se aplicard en forma preventiva para poner un
coto al exceso de reglamentacion en todos los niveles de la administracion y
para evitar cargas burocréticas injustificadas a la ciudadania; y, en forma co-
rrectiva, para que la administracion publica se oriente a facilitar al ciudadano
el acceso a los servicios publicos.

Otro programa prioritario es el de mejoramiento de los servicios publicos fe-
derales en las areas mas proclives a la corrupcion, y que perjudican de mane-
ra mas directa al ciudadano.

Entre ellos destacan los que confluyen en las fronteras, los puertos mariti-
mos y los aeropuertos, para la atencion de turistas nacionales y extranjeros,
y los que se prestan en el Distrito Federal a través de las diferentes delega-
ciones politicas.

Como un eslabon fundamental, se pondra en marcha un programa para la
revalorizacion de la funcion del servidor publico.

Pondremos énfasis en la concertacion con los sectores social y privado para
reforzar el mecanismo de comunicacion entre sociedad y Gobierno, como
elemento toral del proceso democratizador que actualmente vive el pais.
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El programa que se mantendra y ampliaréd como parte sustantiva del que-
hacer de la Secretaria es el de vigilar las responsabilidades de los servidores
publicos, continuando con el registro, revision y analisis de las declaraciones
patrimoniales. Continuara el control de obsequios y del uso de los bienes
asignados a los servidores publicos. Asimismo, seguird la vigilancia estricta
para impedir la practica del nepotismo.

Este aspecto del control legal esta estrechamente vinculado al sistema de
quejas y denuncias e inconformidades, donde la ciudadania encuentra el ve-
hiculo para expresar su parecer respecto a la actuacion del servidor publico.
Derivado de lo anterior, se encuentra el fincamiento de responsabilidades
de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Responsabilidades, asi
como el seguimiento y control de las resoluciones correspondientes.

Los programas de Simplificacion Administrativa, Mejoramiento de los
Servicios Publicos Federales y de Responsabilidades y de Combate a la
Corrupcion, se insertan dentro del concepto de Contraloria Social; es decir,
dentro del ambito de comunicacion entre gobernados y gobernante, para
garantizar que los actos de gobierno estén apegados a derecho y resulten en
beneficio de la ciudadania.

Los programas de promocion de la eficiencia regional y apoyo a los sistemas
de control regionales, se inscriben en el ambito de la coordinacion con los
gobiernos estatales y municipales.

Una de las acciones sustantivas que desarrollard esta Secretaria en 1989,
sera la de fortalecer la vertiente regional del Sistema de Control y Evaluacion
Gubernamental, a través de promover la integracion del marco juridico del
control de las entidades federativas, con absoluto respeto a la soberania de
los gobiernos estatales y municipales.

Un campo destacado en la vertiente regional es el apoyo y asesoria a los or-
ganos de control estatales y municipales, con énfasis especial en las acciones
preventivas. Se buscara dar el impulso sostenido para lograr la intervencion
permanente de las contralorias estatales en la vigilancia preventiva de los
programas del Convenio Unico de Desarrollo.

Se concertaran acciones de simplificacion administrativa con los gobiernos
estatales y municipales.

Ahora bien, en cuanto a la vertiente de control y evaluacion del guehacer gu-
bernamental, las acciones se encaminaran a la vigilancia y fiscalizacion del
gasto publico, a la evaluacion de la gestion publica y al fortalecimiento de los
Sistemas de Control Gubernamental.
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El espiritu que la actual administracion imprimira a las acciones de fiscaliza-
cion y control de la Administracion Publica Federal, es el de enfatizar mas su
caracter preventivo que el correctivo.

En este sentido, se inspeccionara y evaluara de manera dirigida, con el objeto
de cubrir los aspectos mas relevantes en materia de obras publicas, adquisi-
ciones y enajenacion de bienes, principalmente. Con base en los resultados
obtenidos de estas revisiones, se dara aviso sobre la situacion y las medidas
que se ameriten para incrementar la eficiencia y productividad del quehacer
gubernamental y prever posibles ilicitos, o, en su caso, se efectuaran las audi-
torias que se requieran.

También es de puntualizarse que una de las principales medidas preventivas
es la de capacitar, tomando en consideracion que, en las areas de presupues-
to, cuenta publica, obras publicas, adquisiciones, venta de bienes muebles, y
manejo de personal, radica gran incidencia de quejas e inconformidades por
el desconocimiento que se tiene en cuanto a estas materias y por la rotacion
de servidores publicos responsables de estas areas operativas.

Se pondran en marcha acciones capacitadoras dirigidas a los responsables
correspondientes de las dependencias y entidades publicas, con el objeto de
evitar que se incurra en responsabilidades a las que posteriormente se pue-
dan fincar sanciones.

Asimismo, en coordinacion con otras dependencias, se dara un mayor impul-
so a las acciones de control y seguimiento del gasto publico para el cumpli-
miento estricto de las disposiciones relativas a la disciplina presupuestal, lo
cual repercutird en el aprovechamiento eficaz de los recursos publicos.

En este contexto, la Secretaria de la Contraloria verificara que los sueldos que
se paguen a los servidores publicos sean los autorizados y que las plazas em-
pleadas sean las comprendidas en el presupuesto aprobado por la H. Camara
de Diputados, asi como el gasto de inversion; esto implicara la cobertura de
mas del 95 por ciento del gasto publico programable.

También se verificara el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 134 cons-
titucional, asi como en las leyes de obras publicas, adquisiciones y general de
bienes nacionales, en el sentido de que los recursos econdmicos se manejen
con eficiencia, eficaciay honradez, asistiendo para ello a los concursos, hacien-
do visitas de campo y, en su caso, realizando las auditorias correspondientes.

Se verificard el cumplimiento de los lineamientos establecidos en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF), entre otros, los relativos a los
convenios de déficit-superavit y asuncion de pasivos.
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De igual forma se reforzara la fiscalizacion de las importaciones llevadas a
cabo en el sector publico. En este sentido, se supervisara el 80 por ciento de
las importaciones en cuanto a precio, calidad, oportunidad y entrega, inde-
pendientemente de la revision en gasto del ciento por ciento de ellas.

En el campo de la auditoria gubernamental, su actuacion se revestira de un
mayor grado de selectividad en las intervenciones directas, fundamental-
mente en aspectos criticos, buscando lograr un efecto inmediato de correc-
ciony, principalmente, de prevencion en el ejercicio presupuestal del Estado.

Como punto inicial, es de sefalarse que esta Secretaria cuidara que el pro-
ceso de entrega-recepcion de las dependencias y entidades del Gobierno
Federal se efectUe dentro del marco legal establecido.

En el campo de las auditorias externas, se convertiran en integrales, a fin de
que no solo abarquen aspectos financieros, sino también fiscales, adminis-
trativos y operacionales, con el objeto de que sean un instrumento para el
mejoramiento de la productividad en el sector paraestatal.

Adicionalmente, los comisarios evaluaran el desempeno de las empresas pa-
raestatales, realizaran estudios sobre la eficiencia en el ejercicio del gasto, asi
como en lo referente a los ingresos.

Para 1989, los comisarios pondran atencion particular en vigilar el cumpli-
miento del orden vy la disciplina presupuestal. Promoveran la moderniza-
cion y la debida integracion y funcionamiento de los drganos de Gobierno.
Asimismo, promoveran y participaran en la gjecucion de la autoevaluacion
en las empresas y organismos gubernamentales, partiendo de perspectivas
a corto, mediano y largo plazo.

Se enfatizara la labor de los comisarios como promotores de la Simplificacion
Administrativa, la desreglamentacion y la desconcentracion, con el fin de
garantizar servicios agiles a la ciudadania y economias presupuestales al
Gobierno Federal.

Ensintesis, la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion cuenta con
el personal y los recursos materiales, el marco legal adecuado y la voluntad
politica invariable para servir a la Nacion, como parte integrante del gran es-
fuerzo de modernizacion propuesto al pais por el Presidente de la Republica,
Carlos Salinas de Gortari.

Los programas y las acciones de trabajo se cumpliran puntualmente, por-
que han sido disefiados con racionalidad vy rigor, recogen lo mejor de la
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experiencia del pasado, y estan solidamente vinculados con las condiciones
presentesy las necesidades que el futuro inmediato habra de plantear.

La Contraloria seguird cumpliendo sus tareas de control, evaluacion vy vigi-

lancia cada vez con mayor amplitud y profundidad, y antes que todo sera un
instrumento de Gobierno al servicio del pueblo.
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Palabras de la licenciada Maria Elena Vazquez Nava, Secretaria de la
Contraloria General de la Federaciéon, en el Colegio de Contadores
Publicos de México. México, D.F., 28 de febrero de 1989

C.P. Enrique Arroyo

Presidente del Colegio de Contadores Publicos de México
Miembros de este Colegio

Seforasy senores:

Este desayuno es ocasion propicia para hacer una breve semblanza de la im-
portancia de la contaduria publica en México, especificamente dentro del
sector oficial y, también, para hacer un somero repaso del papel que ha des-
empenado la Secretaria a mi cargo y sus perspectivas en el futuro.

Desde su surgimiento a finales del siglo pasado, la contaduria publica ha sido
una profesion de gran arraigo en nuestro pafs. Su evolucion la ha llevado a ser
objeto de merecido reconocimiento y prestigio, tanto en el ambito interame-
ricano como a escala internacional. El concepto segun el cual el contador pu-
blico serfa un simple tenedor de libros encargado de llevar la cuenta y razon
de un negocio, ha sido superado.

Desde el momento mismo en que se instituye la carrera de contador publico
como una profesion académicay legalmente reconocida, se inicia un proceso
permanente encaminado a incorporar en su seno cambios e innovaciones, lo
que ha ampliado sus posibilidades de accion en materia contable, financiera,
fiscal y de auditoria.

A través de cuarenta aflos de superacion constante, el Colegio de Contadores
PuUblicos de México ha evolucionado como una institucion soélida y respeta-
ble. Para mi tiene un significado muy especial el encontrarme hoy entre us-
tedes, en el recinto sede de esta asociacion civil constituida en 1949, la cual
agrupa a mas de tres mil 500 contadores publicos del Distrito Federal y zona
metropolitana.

Dentro del sector oficial, los contadores publicos han asumido su respon-
sabilidad con un alto sentido de profesionalismo, contribuyendo con ello a
que las acciones que realiza el Estado se lleven a cabo siempre en beneficio
de la colectividad.
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Por otro lado, es importante hacer mencion que la Secretaria de la Contraloria
es el eje fundamental del sistema integrado de control y evaluacion guberna-
mentaly, a la vez, la responsable Unica de la operacion y coordinacion de tal
sistema, con la encomienda basica de promover la mejoria en la calidad de
la gestion publica.

En el transcurso de los primeros seis anos de su existencia, la Contraloria
tuvo que operar sorteando las dificultades inherentes al surgimiento de toda
nueva dependencia administrativa, asi como superar las reticencias que a
menudo provocan las innovaciones de este tipo. La fase de integracion ha
concluido y ahora resulta obligado consolidar los aciertos y capitalizar la ex-
periencia acumulada.

La filosofia politica planteada por el Presidente Carlos Salinas de Gortari a
lo largo de su campana electoral, es el marco en que se inscribe el desarro-
llo de los programas a cargo de esta dependencia a partir del presente afo.
Es preciso que la confianza y credibilidad que los mexicanos otorguen a su
Gobierno, sean correspondidas con un manejo de los recursos publicos ape-
gado estrictamente a la legalidad, la eficiencia, la eficacia y la honradez.

Asi, pues, ir conformando una administracion publica eficiente y eficaz, ade-
mas de honesta, es un proposito fundamental de Cobierno, de manera que
se logre incrementar la participacion de la ciudadania y se consolide la con-
fianza depositada por ésta en una autoridad preocupada por imprimir mayor
vitalidad al cuerpo social.

En este contexto, gran parte de la atencion de la Contraloria estaré centrada
en el correcto funcionamiento de aquellas areas de las dependencias y enti-
dades de la administracion publica que mantienen un contacto directo con
el ciudadano.

Durante la actual administracion, se buscarad fundamentalmente realizar ac-
ciones de caracter preventivo que den lugar a la elevacion de la productividad
y eficiencia de la gestion publica, buscando profundizar cada vez mas en ellas.
Sin embargo, el hecho de que se incremente la importancia de las tareas de
prevencion no significa que la opcion sancionadora vaya a ser relegada a un
plano secundario. Existen, y seran aplicadas, las sanciones correspondientes.

Para gue el Gobierno logre sus objetivos fundamentales requiere esencial-
mente de la credibilidad de la sociedad en su conjunto. Por ello, se fortalecera
el sistema integral de control, fiscalizacion y evaluacion, lo que daréd lugar a
una estricta vigilancia del presupuesto de egresos de |la federacion, de la orga-
nizacion tanto a nivel estructural como en lo relativo a sueldos y prestaciones,
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a fin de que éstos se apeguen a lo autorizado y que las adquisiciones y obras
se |lleven a cabo con estricto apego a la normatividad en la materia.

Todo ello explica que se hayan establecido dos vertientes que habran de
orientar las acciones de la Secretaria en los proximos anos:

En la primera se hallan la modernizacion de la gestion publica y la atencion
al ciudadano, y en la segunda se ubican las acciones dedicadas al control y
evaluacion de la gestion gubernamental.

En el proceso de modernizacion de la gestion publica y de mejoramiento
de los servicios de atencion a la ciudadania, el programa de simplificacion
administrativa —entendido como cristalizacion de la voluntad politica de
modificar las bases estructurales de las relaciones entre el Gobiernoy los ciu-
dadanos— adquiere un papel destacado. Su aplicacion sera preventiva en
cuanto tendera a aminorar el exceso de reglamentacion en todos los niveles
de la administracion publica —incluidos los ambitos estatales y municipa-
les— para evitar a la sociedad cargas burocraticas injustificadas.

De igual manera, se promovera la agilizacion de la gestion y de la concientiza-
cion de los servidores publicos, inculcando en ellos un espiritu de superacion
Yy genuina vocacion de servicio.

Respecto al control y evaluacion del quehacer gubernamental, las acciones
se dirigiran —también con énfasis en los aspectos preventivos— hacia la vigi-
lanciay fiscalizacion del gasto, la puntual evaluacion de la gestion publica y el
fortalecimiento del sistema de control gubernamental.

LLa Secretaria de la Contraloria cuenta con el personal, los recursos materiales,
el marco legal adecuadoy la voluntad de servicio necesarios para contribuir al
esfuerzo de modernizacion propuesto por el Ejecutivo Federal. De esta mane-
ra, el cumplimiento de su programa de trabajo estad asegurado.

En dicha Secretaria confluyen las facultades en materia de control de la admi-
nistracion publica en sus fases preventiva, fiscalizadora y sancionadora.

Lafase preventiva del controlse dara a través de los delegados de la Contraloria
en las secretarias de Estado y de los comisarios en las entidades paraesta-
tales, ambos tipos de servidores publicos de probada eficiencia, experiencia,
autoridad moral y profesionalismo. Son ellos quienes evaluaran permanen-
temente las politicas, acciones y resultados de sus respectivos ambitos de
competencia.
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Los delegados tendran como funciones primordiales: la vigilancia del
adecuado funcionamiento de los 6rganos internos de control, el dise-
Ao y supervision de los programas anuales de auditoria, la promocion de
la evaluacion de la gestion publica, el incremento de la productividad y la
simplificacion administrativa.

Es necesario hacer énfasis en el hecho de que la figura institucional de los
delegados adquiere hoy mayor peso, ya que al ser nombrados y depender
directamente de la Secretaria de la Contraloria, tienen una mayor autonomia
de gestion para el cumplimiento de sus tareas.

Por su parte, los comisarios publicos daran seguimiento, ejerceran el control
y efectuaran la evaluacion del desempefo de las paraestatales, cerciorandose
de su congruencia con los programas y presupuestos sectoriales aprobados y
del adecuado funcionamiento de sus drganos de Gobierno.

La sociedad reclama una administracion publica mas eficiente, honesta y
productiva. La evaluacion vinculada a las actividades de los delegados y de
los comisarios contribuird a satisfacer esta demanda, en la medida en que la
verificacion de los avances y la correccion de los errores y desviaciones sean
oportunasy precisas.

El control fiscalizador se efectuara de manera descentralizada por conducto
de las contralorias internas de las dependencias y entidades y, de manera
complementaria, por el grupo de auditores con gque cuenta la Secretaria de la
Contraloria y a través de firmas de contadores publicos independientes con-
tratadas exprofeso para rendir dictdamenes sobre los estados financieros de
las entidades.

Es importante hacer notar que para 1989, la Secretaria de la Contraloria tiene
previsto realizar, tanto en el sector publico central como en el sector paraes-
tatal, un total de mil 300 auditorias o actos de fiscalizacion directa, cubriendo
con ello los aspectos mas relevantes del quehacer gubernamental.

Asimismo, las contralorias internas, al realizar su labor, lo hardn con base en
las disposiciones, normas, lineamientos y criterios generales expedidos por la
propia Secretaria, y tendran la encomienda de operar el sistema integrado de
control, fiscalizacion y evaluacion de la gestion publica.

Bajo esta modalidad, descentralizada la funcion de control, las contralorias
internas coadyuvaran ampliamente al mejor funcionamiento de todos los
procesos administrativos internos y a la supervision del correcto ejercicio del
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gasto publico, el cual quedara sujeto a una estricta disciplina presupuestal y,
por supuesto, a la normatividad en la materia.

En su caracter de instrumento de intervencion directa para reforzar los con-
troles sobre la utilizacion de los recursos de la administracion publica, la
auditoria gubernamental ha ido ampliando sus alcances y ha adecuado su
funcion a las actuales necesidades del sector publico. De esta suerte, no sélo
cubrirad los aspectos financieros y de legalidad, sino también los operacionales
que antes no se consideraban en la aplicacion de auditorias. Esta actividad se
llevara a cabo con base en criterios de selectividad y excepcion que permitan
identificar los fundamentos suficientes para su realizacion en areas criticas.

En este contexto, destaca la actividad de vigilancia especial en el renglon de
adquisiciones y de inversion en la obra publica, mediante la realizacion de
visitas de campo con personal altamente calificado.

Adicionalmente, por lo que se refiere a las importaciones que anualmente
realiza el sector publico, se estan celebrando convenios con las dependencias
y entidades, a fin de que se revise mas del ochenta por ciento de las adquisi-
ciones que se hacen en el extranjero, garantizando con ello que las condicio-
nes, precios y calidad sean las mas convenientes para el Estado.

Es oportuno sefalar aqui, que la accion de la Secretaria no se restringe al am-
bito de la administracion publica Unicamente central, sino que se extiende a
la esfera regional a través del control y la fiscalizacion de la inversion publica
federal en los estados de la Republica, de conformidad con lo previsto en los
convenios Unicos de desarrollo; para lo cual la dependencia a mi cargo ha
establecido los lazos de coordinacion necesarios, tanto con los gobiernos es-
tatales como con los municipales.

Por lo que hace a la revision externa de las entidades paraestatales, los des-
pachos de contadores publicos independientes se encargan de revisar anual-
mente los estados financieros de las entidades, a fin de emitir una opinion
profesional e independiente acerca de la transparencia en las cuentas rendi-
das. En el desarrollo de esta funcion, los contadores publicos independientes
aportan su trabajo como una participacion directa de la sociedad civil en las
labores de fiscalizacion del Ejecutivo Federal.

Por medio de las auditorias externas, ha sido posible disponer de informacion
confiable y oportuna sobre la situacion financiera de las empresas publicas;
esta funcion se ha venido adecuando a los requerimientos y naturaleza de las
entidades, cubriendo aspectos de gestion cada vez mas amplios.
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En este orden de ideas, es conveniente acotar que la adecuada seleccion de
entidades sujetas a auditoria externa, la oportuna designacion de contadores
publicos independientes y la permanente atencion al desarrollo de las revi-
siones, estan orientadas a obtener informes de auditoria mas oportunos y de
mejor calidad; se debe tomar en cuenta que dichos informes proporcionaran
indicadores para un mejor sustento en la toma de decisiones dentro de cada
entidad, lo que redundara en la obtencidon de mas acuciosos elementos de
juicio para su justa evaluacion.

Sin embargo, y como lo he reiterado en otras ocasiones, uno de los retos
mas sobresalientes es que los informes destinados a integrar la denomina-
da cuenta publica, se realicen con la suficiente antelacion. Asi, para que esta
accion se cumpla en los términos, con la calidad y dentro de los plazos esta-
blecidos, se vigorizarad la coordinacion entre las entidades y los despachos de
contadores publicos independientes.

En el proceso de modernizacion de la administracion publica, se hace nece-
sario incorporar los avances y las innovaciones mas recientes que (se) hayan
logrado en el ambito de control gubernamental, especialmente en materia
de auditoria.

Al respecto, esta dependencia ha considerado la ampliacion del enfoque
tradicionalmente financiero de las auditorias externas para la realizacion de
auditorias de mayor alcance; es decir, de revisiones integrales que evalien el
grado de eficiencia, eficacia y economia. De esta manera, con las auditorias
integrales se obtendran resultados inmediatos que alienten un constante
mejoramiento operativo del sector paraestatal.

La secuela sancionadora del control esta presente en la vigilancia de la ade-
cuada y oportuna aplicacion de los recursos federales, la cual debe apegarse
estrictamente al marco legal que la regula y que hace las veces de un codigo
de ética.

Como ustedes habran podido advertir, las funciones de la Secretaria son afi-
nes a la preparacion técnica de los contadores publicos, lo cual explica que
dentro de su equipo de trabajo se encuentre un buen nimero de ellos, apor-
tando su experiencia, probidad y profesionalismo para que las funciones de
control, fiscalizacion y evaluacion de la gestion publica se realicen cada dia
con mayor eficiencia.

Por otra parte, quiero referirme a los contadores publicos que colaboran con
la Secretaria desde otros dmbitos, concretamente los contralores internos
de las entidades y los integrantes de las firmas independientes. Ambos se
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encuentran inmersos en el campo de la auditoria —los primeros de ellos de
indole interna y los segundos, externa— vy la especializacion en estos menes-
teres es un factor importante de su desarrollo profesional. No creo equivo-
carme al afirmar que compartimos un mismo afan, que es la busqueda de la
excelencia en todos sus aspectos, y desde luego en el académico.

Cabe mencionar que la Secretaria de la Contraloria anualmente lleva a cabo
un programa de capacitacion, no solo dirigido al personal de la misma, sino a
todo el sector publico en su conjunto, fundamentalmente enfocado a aspec-
tos de control, auditoria, evaluacion y normatividad, y el cual tiende a elevar la
capacidad y alentar el desarrollo de los servidores publicos vy, con ello, impri-
mir mayor eficiencia a las tareas del Estado.

Asimismo, tanto el Colegio de Contadores PuUblicos de México, como la
Secretaria de la Contraloria, mantienen convenios de coordinacion con la
Universidad Nacional Autonoma de México para impartir cursos de posgrado
a nivel de especialidad en contribuciones fiscales, en auditoria interna y en
contraloria publica, claros ejemplos del interés que prevalece en las institu-
ciones educativas para fomentar la constante superacion profesional de los
servidores publicos.

Cuando la vocacion de servicio se ofrece para colaborar dentro del Estado, el
contador publico asume el compromiso de participar en beneficio de la co-
munidad, siempre con observancia estricta de la ética profesional.

La dindmica que habrd de generarse ante la necesidad inaplazable de mo-
dernizar la administracion publica, constituye un interesante desafio para
quienes nos encontramos aqui reunidos. Aceptémoslo y demos la cara al fu-
turo con la conviccion de que participar en el proceso de modernizacion es
una forma digna de servir mejor a México.

La decision del Gobierno de contar con un aparato publico moderno vy efi-
ciente va a requerir de la buena disposicion y todo el apoyo que la profesion
contable sea capaz de brindarle. Hago votos para que estas expectativas se
cumplan en un futuro inmediato.
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Norma Samaniego de Villarreal“+
(1994 - 1995)

Intervencion de la licenciada Norma Samaniego, Secretaria de Contraloria
y Desarrollo Administrativo, en el acto de suscripcién, con el gobierno
del Estado de Querétaro, de los Acuerdos de Coordinaciéon en Materia de
Control y Evaluacién de la Gestién Publica y de Colaboracién en Desarrollo
Administrativo, en la ciudad de Querétaro, el 10 de agosto de 1995.

Sr. Lic. Enrigue Burgos Garcia, gobernador del estado de Querétaro;
Sefiores representantes de los Poderes Legislativo y Judicial del Estado;
Sefiores Presidentes Municipales;

Sefiores Vocales de Control y Vigilancia de los Consejos de Desarrollo
Municipal;

Distinguidos miembros del presidium;
Seforasy sefores:

Me es muy grato estar aqui, en el estado de Querétaro, compartir esta jornada
de trabajo con todos ustedes, y poder acompafar al sefior gobernador Burgos
Garcia en este evento en el que suscribimos los Acuerdos de Coordinacion en
Materia de Control y Evaluacion de la Gestion Publica y de Colaboracion en
Desarrollo Administrativo.

Los acuerdos que hoy signamos atienden a tres directrices basicas del Plan
Nacional de Desarrollo, en torno a los cuales el gobierno del Presidente de
la Republica ha manifestado su compromiso: el rendimiento claro de cuen-
tas a la ciudadania en el uso de los recursos publicos; la promocion de una
administracion eficiente y cercana a la poblacion y el fortalecimiento del fe-
deralismo. Significan coordinar recursos, atribuciones y responsabilidades de
los 6rganos de control y trasladar funciones de fiscalizacion a los niveles de
gobierno mas proximos a la comunidad, para cumplir de manera agil y efec-
tiva con el seguimiento del gjercicio de los recursos federales destinados a
proyectos de desarrollo social en el Estado.

“4Naci6 en la ciudad de México. Egresé de la Facultad de Economia de la UNAM vy realizé estudios de posgrado
en el Institute of Social Studies de La Haya, Holanda, entre 1969 y 1970. Su carrera en el sector publico mexicano
comprendio los cargos siguientes: directora de Analisis en la Direccion General de Planeacion de la Secretaria de
Educacién Publica (SEP), asesora en el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), presidenta de la Comision
Nacional de los Salarios Minimos (CONASAMI) y Subsecretaria del Trabajo y Previsién Social. Entre 1994 y 1995
encabezo la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM).

SR NN S R AN e S NS AN ST NSRS
[ 9



LA FUNCION PUBLICA EN LA VOZ DE SUS TITULARES

Estos acuerdos contribuyen, asimismo, al proceso de modernizacion de la
administracion publica y a la consolidacion del federalismo, al descentralizar
funciones de control y vigilancia, sin recargar estructuras centrales y con es-
tricto apego y respeto a la soberania de los distintos niveles de gobierno.

Las acciones coordinadas en materia de vigilancia y control del ejercicio del
gasto publico federal a las que hoy nos hemos comprometido, responden a
demandas genuinas de la poblacion y a un compromiso prioritario del Plan
Nacional de Desarrollo 1995-2000: fortalecer el principio de probidad en el
servicio publico y hacer una préactica generalizada y cotidiana del rendimien-
to de cuentas en todos los 6rdenes del gobierno.

La sociedad exige medidas claras y oportunas para la vigilancia de los re-
cursos que la comunidad aporta al Estado. Demanda que las obras y servi-
cios publicos se apeguen a los programas y proyectos aprobados. Reprueba
enérgicamente el dispendio, la ineficiencia y la corrupcion. La tarea de la
Contraloria no puede reducirse a acciones espectaculares pero efimeras.
Exige una labor permanente, a menudo silenciosa y desconocida, en las ta-
reas preventivas que constituyen el primer instrumento, y el mas eficaz, para
combatir la corrupcion.

Supone también cambios profundos en multiples aspectos, que no pueden
soslayarse. Hoy en dia resulta urgente revisar el esquema de fiscalizacion para
contar con un control externo mas fuerte, accesible e independiente, como la
sociedad lo exige. Esigualmente imprescindible intensificar la labor preventi-
va de los Organos Internos de Control (OIC), en coordinacion estrecha con las
areas operativas, promover una mejor vigilancia, una mayor transparencia en
todos los procesos de la gestion publica, una capacitacion permanentey una
mayor concientizacion en torno a los principios que deben regir la conducta
de todo servidor publico.

Enelambito federal, se requiere modernizar y fortalecer los OIC de las depen-
dencias y entidades; subsanar limitaciones y deficiencias en el marco juridi-
co en materia de responsabilidades para facilitar la prevencion y deteccion
de irregularidades en el ejercicio de la funcion publica, y establecer procedi-
mientos agiles, efectivos y equitativos en materia disciplinaria.

La Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), en el
marco de las atribuciones que la Ley le asigna y de las directrices establecidas
por el C. Presidente de la Republica, Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, ha em-
prendido una intensificacion de su funcion preventiva, y una vigilancia mas
estrecha a los distintos procedimientos administrativos en curso en 16 depen-
dencias y mas de 200 entidades de la Administracion Publica Federal (APF).
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Asimismo, ha procedido y procedera a la aplicacion de las sanciones que co-
rrespondan, en los términos de la Ley, siempre que encuentre elementos de
responsabilidad debidamente sustentados.

A través de las acciones de auditoria efectuadas por la SECODAM y los OIC
de las dependencias y entidades de la administracion publica, en el primer
semestre de este ano se recupero para el erario federal un total de 417 millo-
nes de nuevos pesos, producto de diversas irregularidades administrativas
detectadas, que son independientes del impacto de las acciones de carac-
ter preventivo.

De esta cantidad, un 18.2% provino del cobro de fianzas y adeudos a deudores
diversos; 36.6% de recursos que fueron exigidos a las unidades administrati-
vas responsables por concepto de gastos no debidamente comprobados, por
la deteccion de pagos en exceso, faltantes en almacenes, o anticipos a con-
tratos rescindidos. El 45.2% restante, fue producto de sanciones contractua-
les aplicadas a proveedores de bienes y servicios, de impuestos no retenidos
por unidades administrativas, o de reintegros a la Tesoreria por recursos no
ejercidos y no enterados oportunamente. Todos estos recursos recuperados
fueron producto de las auditorias que los 6rganos de control practicaron, con
base en sus atribuciones, para prevenir irregularidades, corregir anomalias y,
en casos como los sefialados, promover la reintegracion correspondiente a la
Tesoreria de la Federacion.

Por irregularidades en el ejercicio de los recursos federales transferidos a los
Estados en el Convenio de Desarrollo Social, a través de las contralorias esta-
tales, se logro detectar y corregir observaciones de auditoria que significaron
una recuperacion de 37.5 millones de nuevos pesos para el erario. Esta canti-
dad, aunada a la recuperacion obtenida por los OIC a nivel central, arroja un
monto de 454.8 millones de nuevos pesos.

En materia de actividades disciplinarias, los OIC del gobierno federal aplica-
ron en el primer semestre del afo 4 mil 138 sanciones a servidores publicos.
Un 70% de las sanciones fueron impuestas en respuesta a irregularidades
denunciadas por la propia ciudadania, cuando después de la investigacion
respectiva se encontraron suficientes fundamentos, asi como de omision o
extemporaneidad injustificada en la presentacion de las declaraciones pa-
trimoniales. El 30% restante correspondiod a violaciones a la Ley Federal de
Responsabilidades, detectadas mediante dictdmenes de auditoria, investi-
gaciones internas o recomendaciones de la Comision Nacional de Derechos
Humanos. Aproximadamente 25% del total de las sanciones (mil 59) —las
de mayor gravedad— estuvieron constituidas por 460 destituciones, 460
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inhabilitaciones para ocupar puestos publicos y 238 sanciones econdomicas
por casi 36 millones de nuevos pesos.

Actualmente, la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo tiene 67
casos de presunta responsabilidad en investigacion y ha iniciado 98 procesos
de sancion. Asimismo, en el semestre fueron presentadas a las autoridades
competentes 181 denuncias penales.

En los casos en que se ha confirmado la existencia de ilicitos, la SECODAM ha
actuado y lo seguira haciendo, por la via del derecho, como lo establecen sus
atribuciones y como lo exige la sociedad.

El fortalecimiento del principio de rendicion de cuentas por parte de la admi-
nistracion publicay el desarrollo de sistemas efectivos de control requiere, por
otra parte, de una amplia participacion de la poblacion en las acciones de su-
pervision de la gestion publica. Es la fuerza de la propia ciudadania organiza-
dala que ha dado sentido e impulso a los actuales mecanismos de contraloria
social, en la vigilancia de las obrasy programas de gobierno a nivel municipal.

El convenio que hoy se ha suscrito entre la Federacion y el Estado y los 18
acuerdos de coordinacion que el gobierno de Querétaro ha firmado con sus
18 ayuntamientos, seguramente se traduciran en acciones para el fortaleci-
miento de los sistemas municipales de control, en los cuales la contraloria
social ejerce un papel fundamental.

Es necesario reiterar que fue el estado de Querétaro el primero en la Republica
en instrumentary consolidar la contraloria social. Es satisfactorio observar que
este esfuerzo no ha decaido; mas aun, la participacion ciudadana en las ac-
ciones de vigilancia de los programas de gobierno se ha extendido también
hacia las obras y acciones de la administracion publica estatal.

Este tipo de control ha probado debidamente su eficacia. Por este motivo se
hace necesario continuar impulsando su consolidacion y desarrollo. La con-
traloria social permite que los propios beneficiarios certifiqguen que los recur-
sos se apliguen de manera correcta y oportuna, con un importante ahorro en
términos de costo, y con posibilidades sustancialmente mayores de cobertu-
ra que los esquemas de control tradicionales.

El sentido de colaboracion y de corresponsabilidad de la sociedad en las ac-
ciones de control del ejercicio de los recursos publicos se pone de manifies-
to en este acto, con la presencia de los vocales de control y vigilancia de los
Consejos de Desarrollo Municipal del Fondo de Solidaridad Municipal. Ellos
han sido elegidos por sus propias comunidades para ser los encargados de
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supervisar el estado de los tramites y aplicacion de los recursos, para después
informar oportunamente de sus resultados.

En el primer semestre del afio, mas de 55 mil vocales de contraloria y vigilan-
ciay miembros de los Consejos de Desarrollo Municipal han sido capacitados
a nivel nacional y deberan de realizar una escrupulosa tarea de supervision,
con atencion especial a posibles desviaciones o irregularidades respecto a
los plazos y condiciones programadas en obra publica y programas de be-
neficio social, atender oportunamente todas las consultas, quejas o denun-
cias que se planteen en el Consejo, y buscar que las eventuales anomalias
se corrijan con oportunidad. De ser necesario, deberan presentar sus quejas
o denuncias ante la Contraloria Estatal, o en su caso, ante la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, que estara atenta a la resolucion de
esas demandas.

Seflor gobernador:

El federalisno que promueve la actual administracion se fortalece con las ac-
ciones coordinadas de los tres niveles de gobierno, pero, sobre todo, con la
amplia participacion ciudadana, como la que usted y su gobierno han pro-
movido en esta dinamica entidad federativa.

El gran compromiso que ahora nos planteamos es el de avanzar conjunta-
mente en la busqueda de la superacion de una administracion publica efi-
caz, honesta y moderna, que responda permanentemente a las demandas
de una sociedad cada vez mas exigente, participativa, corresponsable y criti-
ca, que reclama un rendimiento claro y puntual de cuentas por parte de los
servidores publicos.

Este es el reto que juntos hemos asumido, y que hoy ratificamos.

Muchas gracias.
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Hacia una propuesta en torno al esquema de auditoria superior en México.
Ponencia presentada por la licenciada Norma Samaniego, Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, en el Centro de Estudios para la
Reforma del Estado en el Instituto Nacional de Administracién Publica, el
12 de septiembre de 1995

Es muy grato para mi acudir a esta invitacion del Centro de Estudios para la
Reforma del Estado a participar en este importante Coloquio sobre la Relacion
entre los poderes Legislativo y Ejecutivo: El Control de las Finanzas Publicas.

Constituye este evento una valiosa oportunidad para reflexionar a fondo den-
tro de un foro abierto y plural, sobre el actual esquema de fiscalizacion de
los recursos publicos en México, su desarrollo, sus limitaciones y sus retos,
y comentar las razones que sustentan la reciente iniciativa del Presidente
Ernesto Zedillo Ponce de Ledn para crear un érgano de auditoria superior de
la Federacion.

El tema que me toca desarrollar en esta mesa, Hacia una propuesta en tor-
no al esquema de auditoria superior en México, constituye una oportunidad
inmejorable para exponer algunas de las consideraciones y caracteristicas de
la Iniciativa de Reforma Constitucional que sometio el dia 27 del presente el
Presidente de la Republica al Honorable Congreso de la Union.

Yo quisiera en esta reunion destacar: (1) el porqué de la Iniciativa, y (2) hacer
algunas consideraciones sobre sus puntos esenciales.

Es obvio decir que nunca como hoy la sociedad mexicana exige un rendi-
miento claro de cuentas.

Es evidente que los esquemas de fiscalizacion que el pais ha desarrollado en
sus 174 anos de vida independiente, pese a su caracter precursor en algunas
épocas, no cumplen hoy en dia de manera adecuada con las justas deman-
das de la sociedad.

LLa sociedad mexicana requiere, por tanto, restituir la credibilidad y la confian-
za en sus instituciones de fiscalizacion.

De muy distintos sectores del pais ha surgido una reflexion critica sobre el
esquema de fiscalizacion que existe hoy dia en nuestro pafis; estas criticas fue-
ron plasmadas en la consulta popular que precedio a la elaboracion del Plan
Nacional de Desarrollo. Se expreso ahi la necesidad de efectuar cambios pro-
fundos, congruentes con una nueva época en la que una poblacion Mas in-
formada, exigente y participativa demanda una vigilancia mas transparente
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del ejercicio de los recursos publicos federales y de la conducta y probidad en
sus servidores publicos.

En todo el mundo hoy en dia cobran vigencia transformaciones impor-
tantes de la sociedad, que dan una nueva dimension a la relacion en-
tre el gobierno y la ciudadania y a la que se da entre los distintos poderes
del Estado.

Una de las exigencias de la sociedad al gobierno es la de la transparencia y
la rendicion de cuentas. El gobierno tiene hoy mas que nunca la responsabi-
lidad moral y legal de rendir cuentas claras de sus actos a todos aquellos de
quienes recibe su mandato.

En nuestro pais, como en muchos otros del mundo, en el Poder Legislativo
se deposita la facultad de decidir cual debera ser el destino de los recursos
publicos y de vigilar que dichos recursos se utilicen en aquellos fines para los
que fueron destinados. En consecuencia, es en el Poder Legislativo donde
debe residir el principal instrumento de control de los recursos que adminis-
tra el Poder Ejecutivo.

Es ésta una consideracion basica que recoge la Iniciativa del Presidente
Zedillo: fortalecer el control de un poder sobre otro poder y dar al instrumen-
to de fiscalizacion del Poder Legislativo la fortaleza y la jerarquia que le co-
rresponde, la proponer su transformacion en un érgano superior de auditoria,
que encabece —en la ley y en la practica— el sistema de fiscalizacion del uso
adecuado de los recursos publicos.

Esta Iniciativa pretende, por tanto, corregir una situacion en la que en el con-
trol interno se han ubicado atribuciones y funciones que, en esencia, deben
corresponder a otro poder. Ha sefalado el Presidente de la Republica la ne-
cesidad de corregir la erronea practica de que quien es fiscalizado asuma las
principales tareas y funciones de |a fiscalizacion.

Se trata de constituir un 6rgano de auditoria superior “imparcial, transparen-
te, convincente y confiable; ..como un paso decisivo en la lucha contra la co-
rrupcion y la impunidad”.

La propuesta recoge las experiencias de muchos otros paises del mundo, de
distinto nivel de desarrollo y tanto de regimenes presidenciales como parla-
mentarios, que hoy en dia cuentan con érganos superiores de fiscalizacion
—como se les conoce genéricamente a nivel internacional—.
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No se trata, por tanto, de un experimento nuevo. Se fundamenta en el anélisis
de toda una experiencia de paises, con muy distintas caracteristicas, que han
logrado desarrollar érganos de auditoria superior reconocidos vy respetados
por la poblacion. Se consideran, asimismo, las particulares necesidades de
nuestro pais, nuestro marco juridico y nuestra tradicion histérica que en esta
materia fue Muy rica en el pasado.

Hoy en dia, uno de los requisitos basicos de todo estado democratico es con-
tar con un érgano eficiente e independiente de auditoria.

Con este proposito, los drganos tradicionales de contaduria surgidos en el si-
glo pasado, han evolucionado para asumir nuevas y mas importantes funcio-
nes, mas alla de los aspectos contables.

La evolucion reciente de estos 6rganos en el mundo ha puesto énfasis en
su independencia y credibilidad, la necesidad de su mayor comunicacion y
acercamiento a la sociedad, asi como su mayor amplitud en la naturaleza de
la fiscalizacion no sélo para atender el control contabley la vigilancia del cum-
plimiento de la normatividad, sino para evaluar la eficiencia en el uso de los
recursos y coadyuvar al combate a la corrupcion y la impunidad.

Entre los requisitos basicos de los 6érganos de auditoria superior, indispensa-
bles para contar con la credibilidad, efectividad y reconocimiento de la socie-
dad, yo destacaria los siguientes:

Independencia respecto al ente fiscalizado, autonomia en el desempeno
de su funcion y proteccion juridica frente a eventuales interferencias.

Sujecion del 6rgano a la Constitucion y a la Ley y no a orientaciones politicas
o partidistas que condicionen o limiten el ejercicio de sus atribuciones.

Oportunidad en su funcion fiscalizadora y atribuciones que faciliten y forta-
lezcan la contraloria o auditoria y el fincamiento de responsabilidades.

Independencia, imparcialidad y prestigio profesional de sus integrantes.

Proceso transparente para la seleccion y designacion de sus titulares e ina-
movilidad durante su gestion.

Capacidad técnicay un estricto codigo de comportamiento ético del perso-
nal al servicio del organismo.

Amplia difusion de los resultados de sus evaluaciones y auditorias y mayor
cercania a la poblacion.
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La propuesta del Ejecutivo recoge los requisitos anteriores, esenciales en este
tipo de instituciones, atiende los principales planteamientos emanados de la
consulta popular, y se inspira en las tendencias hacia las cuales estan evolu-
cionando las instancias de control en el mundo.

Ensuesencia, la propuesta consiste en efectuar una transformacion de fondo
en el actual drgano de control externo del Poder Legislativo, que actualmente
estd conformado por la Contaduria Mayor de Hacienda, y constituir a partir de
él un auténtico érgano superior de la Federacion. Para ello, supone reformas
en 3 aspectos fundamentales:

1. Unareforma constitucional, en la que se definan en sus términos sustantivos, la
naturaleza, atribuciones principales, organizacion y direccion del érgano supe-

rior de auditoria y los requisitos de los auditores generales.

2. Una ley organica en la que se especifique su forma de operacion y su vincula-
cion con los controles internos.

3. Unpaguete de reformas para la evaluacion y el control de la gestion publica que
requeriria modificar diversas leyes que complementaran el funcionamiento de
la auditoria superior de la Federacion.

Entre sus elementos esenciales yo destacaria los siguientes:

1. Restituye al Poder Legislativo el papel central en el control y fiscalizacion de los
recursos publicos.

2. Amplia el ambito de la fiscalizacion. Fortalece las facultades de investigacion,
emision de normatividad y fincamiento de responsabilidades.

3. Mejora sustancialmente la oportunidad.

4.  Fortalece la independencia y autonomia requeridas para garantizar su
imparcialidad.

5. Acerca el 6érgano a la sociedad y garantiza el control de la legalidad.
México no puede permanecer a la zaga.
La sociedad exige y reclama, rendimiento claro de cuentas.
Un organo de auditoria fuerte, eficiente, reconocido y respetado es un requisito

basico de todo Estado democratico, una respuesta a una demanda de la socie-
dady unelemento que sin duda fortalece nuestro sistema de division de poderes.
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Arsenio Farell Cubillas* (1995-2000)

Reforma del Estado y Modernizacién. Palabras del Lic. Arsenio Farell
Cubillas, Secretario de Contraloria y Desarrollo Administrativo, durante
la presentacién del libro La organizacion de la Administracién Publica
en México, publicado por el Instituto Nacional de Administraciéon Publica
en agosto de 1999

Tratamos un tema que tiene un especial significado y que esta relacionado
con los asuntos publicos que preocupan y son atendidos por los gobiernos
en todo el mundo: la Reforma del Estado y la modernizacion de la adminis-
tracion publica.

Por ello es un honor compartir la presentacion del libro sobre la Organizacion
de la Administracion Publica en México. Manual de Organizacion de la
Administracion Publica Federal Centralizada 1999.

El libro representa un gran esfuerzo del Instituto Nacional de Administracion
Publica, que ha contado con la decidida colaboracion de la Presidencia de
la Republica y de las Secretarias de Estado, para contribuir a documentar y
conocer con mayor profundidad la organizacion y el funcionamiento de la
administracion publica en México.

Este esfuerzo vale la pena dimensionarlo desde distintos aspectos que per-
miten apreciar mejor su trascendencia. En primer lugar, el Manual tiene un
valor histérico que se adiciona al acervo documental sobre la evolucion que
ha observado la composicion de la administracion publica nacional, a través
de sus distintas etapas.

Enelpresentesiglo,yaen1925,se publicd el Directorio Politico Administrativo
que describe la ciudad y el valle de México, los edificios y monumentos mas
notablesde laciudad,lasfacultadesdel Poder Ejecutivo, del Poder Legislativo
y del Poder Judicial, el funcionamiento de las Secretarias, del Gobierno del
Distrito, del Ministerio Publico, de la Contraloria General de la Nacion, de
la Comision Agricola, asi como el funcionamiento de los Ayuntamientos
de la Ciudad de México y del Registro Civil del Distrito Federal, entre
otras dependencias.

“5Nacio el 30 de junio de 1921 en la ciudad de México. Abogado por la UNAM, entre sus cargos publicos de alto
nivel sobresalen los de Director General de la CFE, de la extinta Luz y Fuerza del Centro y del IMSS. Durante
dos sexenios (1982-1994) encabezo la Secretaria del Trabajo y Prevision Social. A fines de 1995 fue designado
Secretario de Contraloria y Desarrollo Administrativo, Ultimo cargo que tuvo en el servicio publico. Fallecié en la
ciudad de México el 15 de mayo de 2005.
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El directorio también incluyd la informacion sobre los garajes, pensiones de
coches y de caballos, sobre las oficinas de tranvias y sus itinerarios, sobre los
académicos de la Lengua y de Historia, asi como el directorio del Arzobispado
de México y de distintas sociedades de beneficencia, cooperativas, bibliote-
cas, colegios, hospitales y demas organizaciones de servicios a la poblacion.

Con posterioridad a este Directorio se hicieron otros esfuerzos encamina-
dos a informar sobre la organizacion de las instituciones en nuestro pais.
El Ultimo documento oficial data del afio 1982 en que se publicd el Manual
de Organizacion del Gobierno Federal, en el que se describen las Bases
Juridicas de su organizacion y funcionamiento, los antecedentes, legislacion,
atribuciones, estructura organica y funciones del Poder Legislativo, del Poder
Ejecutivo, del Poder Judicial, asi como del Gobierno del Distrito Federal y de
los tribunales Administrativos y Laborales.

Una administracion publica moderna sin manuales que la describieran, que
establecieran sus funciones y que permitieran al ciudadano el acceso a los
servicios que otorga el Estado es algo que no se puede concebir.

Después de 17 afios, el Manual de Organizacion de la Administracion Publica
Federal Centralizada 1999 viene a ocupar un espacio que estaba pendiente
atender para facilitar el conocimiento y analisis de la evolucion que ha tenido
la administracion publica en los afos recientes.

Por otra parte, el Manual también significa un valioso instrumento para cono-
cer,ademas de la organizacion de la administracion publica y las transforma-
ciones mas significativas que ha tenido a lo largo de |a historia, la informacion
especifica sobre las funciones sustantivas de cada dependencia y los distin-
tos tramites y servicios que proporcionan al publico, con el propdsito de faci-
litar el acceso de la poblacion a los servicios publicos.

El Manual permite apreciar rasgos distintivos de indudable trascendencia en
el esfuerzo que ha emprendido el Ejecutivo Federal para impulsar la reforma
del Estado y propiciar una transformacion en sus estructuras administrativas
y en su operacion con el fin de servir mejor a la sociedad mexicana.

Esto es un desafio al que responde también este Manual de que dispone la
ciudadania con los objetos, las Iineas que quedan precisados en su contenido,
pero la colectividad nos estd exigiendo, no solamente transparencia en las
funciones del Estado, transparencia en los gastos, en la rendicion de cuentas,
nos esta exigiendo ya, la prestacion de servicios en forma oportuna con efi-
ciencia y con alta calidad.
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El Ejecutivo Federal ha impulsado en los ultimos cuatro afios un profundo
Programa de Modernizacion de la Administracion Publica, en el que partici-
pan todas las dependencias y entidades federales, con los objetivos de lograr
la transformacion de las instituciones publicas en organizaciones eficientes,
eficaces y que sirvan con una cultura de calidad a la ciudadania, asi como de
combatir la corrupcion y la impunidad en nuestro pais.

El programa ha hecho énfasis en los siguientes aspectos sustanciales de la
actividad publica:

La mayor participacion de la ciudadania en el diseno, la ejecucion y la evalua-
cion de las politicas y los programas gubernamentales;

La disminucion y actualizacion de normas, regulaciones y disposiciones admi-
nistrativas que dificultan la atencion al ciudadano y que complican el funciona-
miento de las instituciones;

La mejor distribucion de facultades, programas y recursos entre los distintos
niveles de gobierno, a través de un proceso muy ambicioso para descentralizar
responsabilidades y capacidades a estados y municipios, asi como para acercar
los servicios de las dependencias federales a la poblacion que los requiere;

La modernizacion de las estructuras organicas y ocupacionales de las depen-
dencias y entidades de la administracion publica federal, con criterios de fun-
cionalidad, eficiencia y racionalidad;

Elanalisisy la mejora de los sistemas y procesos de trabajo en las dependencias
y entidades, que permita proporcionar los servicios bajo su responsabilidad con
mayor pertinencia, oportunidad y calidad;

El establecimiento de mecanismos de seguimiento y evaluacion que garanti-
cen el cumplimiento de los objetivos de cada institucion, la adecuada aplicacion
de los recursos bajo su responsabilidad y la obtencion de resultados concretos.

La rendicion de cuentas claras y transparentes a la sociedad; y

El impulso a la formacion y capacitacion del servidor publico, a las condiciones
en las que labora, al compromiso que debe tener para mejorar permanente-
mente su desempeno y a propiciar su mejor desarrollo laboral y profesional en
el servicio publico.
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En este contexto cobra gran importancia el Manual de Organizacion de la
Administracion Publica Federal Centralizada 1999.

Las organizaciones han sido un componente dominante de la sociedad,;
han estado presentes en todas y cada una de las actividades humanas. En
esencia, las grandes transformaciones sociales en la historia se basan en la
organizacion.

Por eso, el analisis cuidadoso de las organizaciones es un asunto serio e im-
portante, que debe realizarse con profundidad, continuamente y desde diver-
sas perspectivas.

La organizacion de la administracion publica no escapa a lo gue ocurre en el
mundo; la globalizacion, el avance tecnoldgico, el crecimiento demografico,
las mayores exigencias para el desarrollo, los desequilibrios sociales y, en ge-
neral, todos los fendmenos que vivimos.

La estructura de una organizacion expresa un orden, una secuencia légica de
qué hacer para alcanzar un objetivo. Las instituciones publicas han evolucio-
nado para cumplir, cada vez de mejor manera, las responsabilidades que les
corresponden ante la sociedad.

El Manual de Organizacion de la Administracion Publica Federal
Centralizada 1999 es el primer resultado de una serie que permitira contar
en nuestro pais con documentos actualizados sobre la organizacion de los
Poderes de la Union:; por ende, merece el mayor reconocimiento de todos los
interesados en la actividad publica y una exhortacion para proseguir la labor
que se ha iniciado.

Nuestra expresion de respeto y felicitacion al grupo que realizd este trabajo
de investigacion, a todos aquellos que colaboraron en las dependencias y en-
tidades federales para facilitar la informacion necesaria y al Instituto Nacional
de Administracion Publica por haber hecho realidad para nuestro pais este
documento.
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Palabras del Lic. Arsenio Farell Cubillas, Secretario de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, durante la Asamblea General Ordinaria del
Instituto Nacional de Administracién Publica, el 2 de diciembre de 1999,
para elegir al nuevo Consejo Directivo para el periodo 1999-2001

Sefor Presidente, Sefiores Asambleistas:

El sefior Presidente de la Republica me ha hecho el honor de conferirme su
representacion para acudir a este evento. Transmito a ustedes los cordiales
saludos del Primer Magistrado de la Nacion. También me ha encomendado
expresar al sefor licenciado Adolfo Lugo Verduzco su agradecimiento por la
labor que hasta hoy desempend.

En lo personal, me congratulo de tener la oportunidad de compartir con us-
tedes algunas reflexiones sobre las que, en mi concepto, debemos ahondar.

En efecto, para nadie es desconocido que México requiere de una admi-
nistracion publica capacitada y profesional, que pueda otorgar servicios de
calidad a la poblacion mediante una accion mas eficiente y honesta de los
servidores publicos y un mejor sistema de organizacion orientado a los resul-
tados de la gestion.

De conformidad con lo que establece el Plan Nacional de Desarrollo, se ela-
bord el Programa de Modernizacion de la Administracion Publica 1995-2000,
que se publicd en mayo de 1996, y en el que se establecen dos objetivos
fundamentales: primero, transformar a la Administracion Publica en una
organizacion eficaz, eficiente y con una avanzada cultura de servicio para
coadyuvar a satisfacer las legitimas necesidades de la poblacion; y, segundo,
combatir la corrupcion y la impunidad a través del impulso de acciones pre-
ventivas y de promocion, sin menoscabo del ejercicio firme, agil y efectivo de
acciones correctivas.

Las premisas a que he aludido giran en torno a un eje que es la capacita-
cion de los servidores publicos en las dependencias y entidades, que no se ha
brindado de manera sistematica, con base en la deteccién de necesidades.
Como consecuencia, no se ha logrado el objetivo de armonizar el desarrollo
progresivo de los recursos humanos con la mejora de los servicios publicos.

Es importante citar, como referencia comparativa, que el gasto medio en
capacitacion de las dependencias federales, como porcentaje de la ndmina
en 1996, fue tan soélo del 1.2 por ciento, que resulta muy bajo en relacion con
lo erogado por los gobiernos de otros paises, como Australia, Reino Unido y
Francia, con valores de 59, 6y 7 por ciento, respectivamente.
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Por tanto, es necesario, entre otras medidas, reforzar la formacion especiali-
zada en desarrollo administrativo y en materias especificas de cada depen-
dencia y entidad, mediante la integracion de un cuerpo de capacitadores
internos con amplios conocimientos de las funciones sustantivas de la institu-
cion, gue se encargue, como una labor permanente y de tiempo completo, de
capacitar y evaluar y dar seguimiento a los capacitados. Asimismo, las diver-
sas instituciones gubernamentales tendran que analizar el otorgamiento de
reconocimientos y recursos administrativos al aprovechamiento y aplicacion
de los conocimientos adquiridos.

Pensemos, por todo lo expuesto, cual es la infraestructura adecuada para
capacitar a los servidores publicos; si podemos competir contra el resto del
mundo sin una administracion de calidad sobre los requerimientos de ca-
pacitacion anual para todos los servidores publicos, y en especial a los man-
dos medios y superiores que son 50 mil personas; si el concepto tradicional
de capacitacion es, eventualmente, elitista académico, de larga duracion, y si
tiene efecto en la estrategia de modernizacion. Estimamos que en los paises
de buenas administraciones se dedican cuando menos 40 horas de capaci-
tacion anual para los servidores publicos. A ello, preguntémonos también si
la capacitacion moderna se conceptla como masiva, practica, de corta du-
racion y alineada a la estrategia de modernizacion del gobierno y del pais; y
finalmente, si requerimos la creacion de centros de capacitacion en cada de-
pendenciay entidad y el apoyo de institutos de prestigio para difundir nuevos
conceptos y herramientas.

Lo que s no tiene discusion es que los recursos con los que contamos o po-
demos contar, debemos emplearlos con inteligencia, de manera que la so-
ciedad pueda constatar que, dia a dia, la administracion publica le otorga
servicios de mayor calidad.

Sobre estos temas he conversado con persona tan distinguida como don
José Natividad Gonzalez Paras. Tengo fundadas esperanzas de que don José
Natividad, como presidente de un instituto tan prestigiado como el Nacional
de Administracion Publica, nos ayudard a despejar las dudas que he esboza-
doy, eventualmente, a elegir el camino que debera conducirnos a una mejor
administracion publica para cumplir con la vocacion de grandeza de México.
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Francisco Barrio Terrazas“® (2000-2003)

Presentacion del C. Secretario de Contraloria y Desarrollo Administrativo,
Francisco Barrio Terrazas, del Programa Nacional de Combate a la
Corrupcion y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo Administrativo
2001-2006, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de abril
de 2002

El 26 de febrero de este ano,*” durante la presentacion del Acuerdo Nacional
para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion, el Presidente de la
Republica manifestd: “El mandato que recibimos ordena categoéricamente al
poder publico: transparencia, honestidad y calidad en las acciones y en las
decisiones que se toman.”

Para alcanzar estos propositos, el Ejecutivo Federal nos sefala que no es su-
ficiente contar con la voluntad politica del Gobierno, sino que se requiere de:
una estructura; un plany de la decidida participacion de la sociedad.

Desde hace muchos afos, en nuestro pais, se han hecho esfuerzos para com-
batir las practicas ilicitas dentro de la Administracion Publica Federal privile-
giando la vertiente punitiva —no con mucho éxito— y sin una vision integral
para atender un fendmeno del cual la poblacion tiene plena conciencia que
debe ser atendido.

Para superar la falta de eficacia, eficiencia, transparencia y probidad en la
gestion publica se requiere actuar conforme a un orden previsto de acciones
y responsabilidades a fin de instrumentar, controlar y evaluar lo programado
para actuar con pertinencia, ratificando o corrigiendo rumbos.

Asi, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 la mejora del go-
bierno, la profesionalizacion de los servidores publicos, la honestidad y trans-
parencia y de la gestion publica deben incluir, desde la simplificacion de
normas, procedimientos y estructuras y el desarrollo del personal, hasta el
castigo sin distingos de las desviaciones y la informacion clara y oportuna a
la Nacion.

En tal virtud, un programa debe ser mas que la mera asignacion de recursos.
Es la secuencia congruente entre objetivos, estrategias y metas; la moviliza-
cion de recursos humanos, fisicos, tecnoldgicosy financieros: la simplificacion

“¢Nacié en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, el 25 de noviembre de 1950. Contador Publico y Maestro en
Administracién de Empresas por la Universidad Auténoma de aquel estado. Se desempefid como presidente
municipal de Ciudad Juarez (1983-1986) y Gobernador de Chihuahua del 4 de octubre de 1992 al 3 de octubre
de 1998. En 2000, fue nombrado Secretario de Contraloria y Desarrollo Administrativo, cargo al que renuncio
en 2003 .

472001 (N. del E.)
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y actualizacion de normas y regulaciones orientados a su cumplimiento;
la definicion de los responsables de su ejecucion; y, los criterios para evaluar
el desempeno.

El Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y Fomento a la
Transparencia y el Desarrollo Administrativo 2001-2006, busca organizar los
esfuerzos gubernamentales para prevenir y sancionar la corrupcion en las
instituciones publicas, mejorar su eficacia, eficiencia, y honestidad, hacer
obligatoria la rendicion de cuentasy propiciar la participacion activa de la po-
blacion, todo ello para mejor servir a la sociedad en procura de la satisfaccion
de sus necesidades con justicia y en libertad.

Por lo tanto, ante la escasez de recursos y el imperativo de un mejor gobier-
no, el Programa nos sefala lo que vamos a hacer, cuando, como y donde
lo realizaremos y quiénes se van a responsabilizar de sus resultados. En este
contexto nos fija 5 objetivos estratégicos:

Prevenir y abatir prdcticas de corrupcion e impunidad e impulsar la mejora
de la calidad en la gestion publica. El enfoque preventivo en el combate a la
corrupcion se estima fundamental para lograr el éxito, lo que transforma de
raiz las estrategias anteriores mas dirigidas a la correccion y el castigo. Ademas,
se busca impulsar el desarrollo administrativo y de los servidores publicos para
que puedan actuar con estructuras, sistermas y procesos de calidad en un en-
torno de ética publica.

Controlar y detectar practicas de corrupcion. Centra la atencion en el analisis
y la mejora de los controles internos en las instituciones, de manera principal
en aquellos relacionados con sus aspectos sustantivos y en los criticos. Este
esfuerzo se acompanara de los trabajos de vigilancia, evaluacion y auditoria
focalizados en el fortalecimiento de los mecanismos de control.

Sancionar las practicas de corrupcion e impunidad. Premisa de la accion pu-
blica en la aplicacion objetiva y sin distincion de la Ley para castigar conductas
vy hechos ilicitos, a partir de trabajos serios y sistematicos de investigacion, pero
con plenorespeto de los derechos de los servidores publicosy de los particulares.

Dar transparencia a la gestion publica y lograr la participacion de la socie-
dad. Se pretende que el desempeno de las dependencias y entidades en su
operacion, la aplicacion de recursos y los resultados que se esperan de ellas
sean conocidos y de facil comprension para la sociedad. Por lo tanto, condicion
indispensable de la funcion publica, lo es el abrir los espacios que faciliten el
involucramiento organizado de la poblacion en el conocimiento y evaluacion
de sus tareas.
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- Administrar con pertinencia y calidad el patrimonio inmobiliario federal.
Este objetivo se dirige a conocer, mantener y aprovechar de manera ade-
cuada el patrimonio inmobiliario de la Federacion.

Es asi que el Programa, integrado por tres apartados y ocho capitulos, busca
ser un solido instrumento para que juntos, sociedad y Gobierno, trabajemos
a partir de las insuficiencias que hoy tenemos para dar a México, una gestion
publica que coadyuve a lograr el pais que todos deseamos.

Nuestra Nacion, en sus épocas mas dificiles, ha superado los escollos gracias
a la confianza que tenemos las mexicanas y los mexicanos en nuestro des-
tino y la fe en los valores supremos que enaltecen nuestro existir. Tengo la
seguridad que, sustentados en nuestra libertad, democracia, esfuerzo y uni-
dad, podremos alcanzar el propdsito de construir una Administracion Publica
Federal a la altura de la grandeza de nuestra patria.
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Informe de Labores que presenta el C.P. Francisco Barrio Terrazas,
Secretario de Contraloria y Desarrollo Administrativo. México, D.F., a 31 de
marzo de 2003

Muy estimados invitados e invitadas:

El2 de julio de 2000, México dio un gran salto hacia la democracia. El siguien-
te paso obligado era concretar los cambios por los que votaron millones de
ciudadanos.

Fiel a una conviccion de cambio democratico y comprometido con lo que la
sociedad mexicana quiere, el gobierno del presidente Vicente Fox se propuso,
como uno de sus objetivos rectores, abatir los niveles de corrupcion en el pais
y dar transparencia a la Administracion Publica Federal.

Para lograr ese objetivo, hemos tenido que partir de una situacion en la que
el marco normativo era complicado y excesivo, los programas de formacion
de los servidores publicos escasos vy sin vision de largo plazo, los métodos y
las técnicas para investigar conductas irregulares virtualmente inexistentes y
los mecanismos correctivos poco eficaces. Nos encontramos, ademas, a una
ciudadania con muy escasa informacion sobre el quehacer del gobierno, con
mMuy pocos canales efectivos de participacion y que, en términos generales,
desconfia de sus autoridades.

El reto, pues, era grande, pero también lo era, y sigue siéndolo, mi compro-
miso con el cambio democratico. Con esa conviccion me hice cargo de la
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, dependencia en la que
me encontré a un gran numero de funcionarios conocedores, experimen-
tados y honestos. Con ellos y otros igualmente calificados que invitamos a
sumarse a este esfuerzo, construimos y pusimos en marcha el Programa
Nacional de Combate a la Corrupcion y Fomento a la Transparencia vy el
Desarrollo Administrativo, buscando atacar el problema de la corrupcion con
una perspectiva integral.

Afirmamos que este programa es integral, en primer lugar, porque involucra
a todas las instituciones del gobierno federal. En efecto, desde la SECODAM
se coordinan y promueven acciones para abatir la corrupcion y la impunidad
en toda la Administracion Publica Federal.

De hecho, una delas primeras acciones del Presidente Fox fue la creacion de la
Comision Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion,
el 4 de diciembre del 2000.
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Esta Comision, que preside la SECODAM y en la que participan todas las
Secretarias, la PGR y las 14 entidades descentralizadas mas importantes del
Gobierno Federal, ha llevado a cabo 7 sesiones, todas con la presencia del
Presidente de la Republica. Los 33 grupos de enlace gue se integraron en el
seno de la Comision, para dar seguimiento a los Programas Operativos para
la Transparencia y el Combate a la Corrupcion en las distintas instituciones,
estan encabezados por Oficiales Mayores, Subsecretarios o equivalentes, es
decir, funcionarios del mas alto nivel comprometidos con esta tarea.

Comento algunos resultados del trabajo de la Comision:

Se elabord un inventario de 2 mil areas criticas, propensas a la corrupcion, y
5,328 probables conductas irregulares. Se comprometieron 2,650 acciones para
mejorar la gestion en esas areas y mas del 90 por ciento de ellas se encuentran
en ejecucion. Un dato relevante: en el pasado noviembre, el Presidente Fox re-
conocio 96 iniciativas de mejora ¢ innovacion como las mas relevantes de todo
el Gobierno. Aproximadamente la mitad de ellas surgieron de los programas
operativos impulsados y coordinados por esta Comision Intersecretarial.

Se establecieron mecanismos rigurosos de seleccion de personal, en mas del 70
por ciento de las instituciones.

Se instrumento la estrategia de usuario simulado, en areas de atencion al publi-
co, en el 63 por ciento de las instituciones.

Las 33 instituciones que integran la Comision difunden en Internet su estruc-
tura organica y sus facultades, su marco normativo, sus metas y objetivos, su
presupuesto y sus informes oficiales, asi como informacion de sus servicios y
tramites, de sus contrataciones y de sus programas de subsidios y concesiones,
desde un afno antes de la entrada en vigor de la Ley de Transparencia.

Se elaboran y publican bases previas de licitacion en el 59 por ciento de las ins-
tituciones. Este mecanismo, que permite a proveedores y contratistas opinar
sobre las bases antes de que se inicie formalmente el proceso licitatorio, ha ge-
nerado ahorros que se cuantifican en mas de 2,000 millones de pesos, debida-
mente documentados.

Se han elaborado coédigos de conducta en el 69 por ciento de las dependencias
y entidadesy se han revisado los niveles de sueldos en algunas de las areas mas
criticas del Gobierno Federal.
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El programa es también integral en el sentido de que no soélo plantea accio-
nes de castigo a las conductas corruptas, sino también, y de manera muy
importante, acciones preventivas, es decir, acciones que ayuden a evitar las
practicas corruptas y acciones que vinculen a la sociedad y al gobierno en
este esfuerzo.

Voy a referirme primero a la vertiente preventiva, empezando con la actuali-
zacion que se ha hecho del marco juridico, a fin de transparentar y hacer mas
eficiente la gestion publica.

Entre estos proyectos legislativos, el mas importante, sin duda, es la expe-
dicion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, que entra en vigor el proximo 12 de junio.

Este instrumento ha sido, con mucho, el mecanismo mas eficaz para abatir
niveles de corrupcion en algunos paises donde ya opera, por lo que conside-
ramos que también aqui, en México, habra de transformar la relacion entre
los ciudadanosy los servidores publicos, que ahora tendran que rendir cuenta
de sus acciones cada vez que asi se les pida.

Otro avance legislativo importante es la reforma que se hizo a la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para fortalecer las facultades
de investigacion y sancion de practicas irregulares.

Se encuentran, por otro lado, en proceso de discusion en el Congreso de la
Union lasiniciativas de reformas a las Leyes de Adquisiciones y Obras Publicas
y la Iniciativa de nueva Ley General de Bienes Nacionales, mismas que permi-
tiran a las instituciones federales operar en condiciones de mayor eficiencia.

Un proyecto legislativo de fondo que hemos venido preparando busca quitar
ala SECODAM la facultad de imponer sanciones y transferirsela a un tribunal
de justicia administrativa. Para ello, se tiene listo el proyecto de iniciativa de
una Ley Federal de Justicia Administrativa de la Funcion Publica, que, de ser
aprobada y promulgada, perfeccionara el procedimiento para la imposicion
de sanciones a los servidores publicos, dandole mayor equidad.

También dentro de la vertiente preventiva hemos puesto en marcha un por-
tal de Internet que, bajo el nombre de Normateca, por primera vez concen-
tra en un solo lugar, facil de consultar, todo el enorme cumulo de normas
vigentes dentro de la Administracion Publica Federal, permitiendo a los ser-
vidores publicos tener la certeza de que cumplen con todas las disposicio-
nes que puedan ser aplicables en cada uno de sus actos y decisiones. En sus
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primeros seis meses de operacion, este sitio electronico ha registrado mas
de 76 mil consultas.

Al concentrar en un solo lugar todas las disposiciones federales vigentes, se
hace mucho mas sencillo analizarlasy depurarlas, lo que a su vez facilita los pro-
cesos de desregulacion y simplificacion de la administracion publica federal.

Dentro de este esfuerzo, destaca la instalacion de mesas de trabajo en las
que, con la participacion de Oficiales Mayores y otros funcionarios de primer
nivel, se eliminaron 79 disposiciones y se simplificaron o mejoraron otras 125.

Entre las normas simplificadas estan las que se refieren a la venta de bienes
muebles. Ahora el equipo inservible, del cual existen bodegas repletas por-
que era casi imposible su venta, puede ser vendido con mayor facilidad y las
dependencias pueden conservar el producto de la venta para invertirlo en
programas prioritarios.

Otro ejemplo: al simplificarse el Manual de Normas Presupuestarias, las
transferencias entre partidas presupuestales, que antes requerian una auto-
rizacion de la Secretaria de Hacienda que podia tardar semanas, hoy simple-
mente deben ser notificadas a ésta, después de llevarlas a cabo.

En la misma Iinea preventiva:

Formamos y capacitamos grupos de consultores en las diversas Contralorias
Internas y en la propia Secretaria, para ayudar a las instituciones a redisefar
sus procesos con mayor eficiencia y transparencia, particularmente en los
procesos que son de alto impacto para la ciudadania.

Un ejemplo:

Para entregar los apoyos del Programa Oportunidades a 4 millones de fa-
milias a través de 155 sucursales bancarias en todo el pafls, se establecieron
un calendario de pagos y un sistema de firmas electronicas. Con estas dos
medidas tan sencillas se redujo en un 50 por ciento el tiempo de entrega de
los recursos, se transparento el proceso y se disminuyeron, sensiblemente,
las posibilidades de corrupcion.

Otro proyecto de gran envergadura dentro de la categoria de las accio-
nes preventivas de corrupcion es el establecimiento del servicio profesio-
nal de carrera en la Administracion PuUblica Federal. Considerado como un
proyecto de gran aliento, de verdadero cambio de estructuras, que ofrece
un potencial de mejora en el funcionamiento del Gobierno, similar al de la
Ley de Transparencia, éste ha sido uno de los mas firmes compromisos del
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Presidente Vicente Fox, razon por la cual esta Secretaria a mi cargo partici-
po activamente con los grupos de trabajo de las Camaras de Senadores y
Diputados para la elaboracion y consenso de la iniciativa de Ley de la materia.

Para ello, estudiamos las experiencias de Gran Bretana, Francia, Espafa, Chile,
Canada y Estados Unidos, valorando sus respectivas ventajas y desventajas y,
a nivel nacional, hicimos un estudio de campo en el Instituto Federal Electoral
vy en diversas instituciones de la Administracion Publica que ya tienen expe-
riencia en esa materia.

Al promulgarse la ley del servicio publico profesional, esta Secretaria, ya con
su nuevo nombre de Secretaria de la Funcion Publica, tendra la responsabili-
dad de organizar en todo el Gobierno un sistema capaz de atraer, desarrollar
y retener en el servicio publico a los individuos mas aptos, tommando en cuen-
ta solo sus capacidades, al margen de compromisos politicos y evitando la
discrecionalidad, tan acostumlbrada para nombrar y remover a los servidores
publicos de sus puestos en el Gobierno.

Comentaré, por Ultimo, otro proyecto fundamental en la prevencion de la co-
rrupcion, el de Gobierno Electrénico.

Para transparentar las compras gubernamentales y la contratacion de obra
publica se consolido el sistema Compranet, particularmente en lo relativo a
licitaciones electronicas. En 2002 habilitamos para ese efecto a 321 oficinas de
compras gubernamentales y se realizaron 3 mil 800 licitaciones electronicas,
en las que los proveedores y contratistas ya no entregan papel alguno.

Para 2003, mas del 40% de las licitaciones federales, unas 12,000, se efectua-
ran por esta via.

Voy a dar a ustedes algunos datos de la operacion del sistema Compranet
en el ano 2002y los invito a que visualicen lo que implicaria hacer todos esos
tramites en las tradicionales ventanillas.

Elsistema hizo publicas las convocatorias, bases de licitacion, actas de las jun-
tas de aclaraciones y fallos de mas de 30 mil licitaciones; recibid 3 millones
950 mil consultas, con un promedio de mas de 10 mil visitas diarias y fue el
medio para que 37 mil empresas adquirieran mas de un millén 800 mil bases
de licitacion. Imaginen todos esos tramites a través de ventanillas.

En enero de 2002 entrd en operacion el Sistema de Tramites Electronicos
Gubernamentales, Tramitanet, en esa misma idea de convertir cualquier
computadora en una ventanilla de Gobierno. A la fecha, los ciudadanos pue-
den conocer requisitos, oficinas y horarios de todos los tramites federales y
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efectuar 38 de ellos en forma electrénica, desde |a realizacion de citas médi-
cas en el ISSSTE hasta la consulta de los recibos de luz de la Comision Federal
de Electricidad y la presentacion de avisos al IMSS.

Durante 2002, la pagina de Tramitanet recibid 1T millon 412 mil consultas y
mas de 1 millon de tramites electronicos, lo que significa muchas posibilida-
des de corrupcion eliminadas.

Paso ahora a la vertiente punitiva, la de las sanciones.

Menciono, en primer lugar, algunos de los resultados obtenidos en materia
de auditorias e investigacion:

Se detecto, en Petroleos Mexicanos, un presunto desvio de recursos federales a
favor del Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Republica Mexicana, por un
monto total de mil 480 millones de pesos. Se presentd denuncia penal.

En un contrato suscrito por Pemex-Refinacion y una empresa privada se detecto
un pago indebido por 1,400 millones de pesos, asi como incumplimientos a las
obligaciones contractuales. Con la coadyuvancia del SAT en este caso, también
se detecto evasion fiscal, constitucion de empresas inexistentes y otras irregulari-
dades. Se presentaron denuncias penales en contra de ex-servidores publicos de
Pemex-Refinacion y accionistas de la empresa.

Se identifico la existencia de delincuencia organizada en gran escala para la ven-
ta clandestina, adulteracion y robo de hidrocarburos, asi como para la internacion
ilegal al pais de solventes y otros elementos quimicos para procesar de manera
ilegal este tipo de bienes nacionales; se han presentado denuncias penales en
contra de concesionarios y franquiciatarios de Pemex, principalmente en los es-
tados de Coahuila, Pueblay Veracruz.

Se descubrid la comercializacion indebida de diesel marino. Particulares propie-
tarios de embarcaciones aprovecharon el precio preferente en este tipo de com-
bustibles y lo vendian a terceros a precios comerciales, sin tener la autorizacion
por parte de Pemex. El dano asciende a 84 millones de pesos. Se presentaron las
denuncias penales.

Servidores publicos adscritos a Corporacion Mexicana de Investigaciones
Materiales, S.A. de C. V., dependiente del sistema SEP-CONACYT, incumplie-
ron la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico al
no respetar las condiciones contractuales originales y, sin previa autorizacion
del comité de adquisiciones, se autoincrementaron los rangos de honora-
rios establecidos y realizaron pagos indebidos por concepto de viaticos y
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transportes, con un daho patrimonial de 50 millones de pesos. Se presentd
denuncia penal.

En detrimento del patrimonio de Nacional Financiera, un grupo privado incu-
rrio en diversos ilicitos y simulaciones, a traves del mecanismo de colocacion de
deuda sin saldar las intervenciones de NAFIN, por lo que se ejercio accion penal
por un monto de 10 millones de ddlares en contra de los servidores publicos y
personas fisicas involucradas.

En el Banco Nacional de Crédito Rural, Banrural, se hizo un uso indebido de re-
cursos publicos, en beneficio de servidores publicos, familiares y personas afines
a aquellos. El dafio patrimonial supera los 10 millones de pesos. Se presentod la
denuncia penal correspondiente.

Servidores publicos del ISSSTE violaron la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, al entregar anticipos de manera indebida en la ad-
quisicion de equipo e instrumental medico que no se recibié. El dafno estimado es
de 121 millones de pesos. Se presentaron las denuncias penales.

Se detecto violacion a la Ley de Adquisiciones en la Policia Federal Preventiva por
haber adjudicado de manera directa la compra de aeronaves usadas y obsoletas.
El dano estimado fue de 5 millones de pesos y 2 millones 400 mil dolares. Se
presentaron las denuncias penales correspondientes.

En el Sistema Integral de Tiendas y Farmacias del ISSSTE se detecté un fraude por
un monto de 130 millones de pesos, simulando descuentos y bonificaciones en la
venta de vales de despensa. Esta presentada la denuncia penal.

Ademas de detectar muchas otras irregularidades como las ya mencionadas,
las acciones de control y auditoria realizadas de julio del afio 2001 a diciembre
de 2002, permitieron generar ahorros e ingresos adicionales por 10 mil 291
millones de pesos, cifra sin precedente que representa el 144 por ciento del
presupuesto asignado a esta Secretaria en un sexenio.

Ademas de las actividades de auditoria, se realizaron diversos operativos es-
peciales en coordinacion con otras dependencias y entidades federales para
combatir la corrupcion asociada a ciertos delitos del fuero federal.

Algunos resultados:

Se aseguraron 230 toneladas de discos compactos piratas, con unvalor comercial
de 60 millones de ddlares, logro que ha sido considerado, a nivel internacional,
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como el de mayor alcance y dimension en favor de los Derechos de Autor en la
Industria Fonografica,

Se aseguraron 107 tractocamiones que ingresaron al pais de manera ilicita, con
un valor comercial de un millon de dolares,

Se capturaron 50 integrantes de una banda de falsificadores de boletos y factu-
ras apocrifas de capufe y banobras,

Se desmanteld una red de traficantes de placas del Servicio Publico Federal
compuesta por particulares y servidores publicos de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes,

Servidores publicos médicos de la Unidad de Trasplantes Renales del Hospital
de La Raza del IMSS fueron denunciados penalmente por extorsionar a pa-
cientes y familiares para realizar trasplantes de rinon y vender medicamentos
propiedad del mismo Instituto.

ElUsuario Simulado, programa que ya opera en gran parte de las oficinas fede-
rales, ha sido otro mecanismo importante para detectar actos de corrupcion y
mejorar la calidad y transparencia de los servicios publicos. Desde el inicio de
esta Administracion se han efectuado 1,619 verificaciones y 55 operativos en
los que han sido sorprendidos en flagrancia servidores publicos involucrados
en actos de corrupcion, a los que se les han fincado responsabilidades admi-
nistrativas y econémicas, ademas de haber sido denunciados penalmente.

Finalmente, la atencion de quejas y denuncias de la sociedad ha sido otro
elemento central para detectar y sancionar conductas ilicitas.

Habiendo reforzado sustancialmente el sistema de atencion ciudadana con
fuertes inversiones en telefonia y equipos de computo, nos fue posible aten-
der a un total de 407 mil ciudadanos en este periodo.

Y un dato que merece destacarse: al 100 por ciento de las personas que nos
proporcionaron datos para su localizacion les dimos alguna respuesta sobre
su planteamiento.

Todo esto ha fortalecido el sistema de quejas y denuncias, al grado de que
hoy en dia imponemos mas sanciones por denuncias ciudadanas que
por auditorias.

Pero no sdlo eso. El sistema nos ha aportado informacion valiosa gue nos ha
llevado a actuar en la via preventiva, mejorando algunos servicios publicos.
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Asi, en distintas instituciones federales se han instalado los Ilamados Centros
Integrales de Servicios, para brindar al ciudadano tréamites y servicios con agi-
lidad, sencillez y transparencia. Cito dos ejemplos:

En los puntos de mayor afluencia de la frontera norte se agilizo el pago por la
importacion temporal de vehiculos de 8 horas a 15 minutos.

En la entrega de licencias de manejo federal se redujo el tiempo del tramite de
6 dias a5 horas.

En resumen, como resultado de las auditorias, de los operativos especiales,
de los usuarios simulados o las denuncias ciudadanas, en la via administrativa
se han impuesto 13 mil 133 sanciones a 9 mil 220 servidores publicos. De este
total, 659 fueron apercibimientos, 3 mil 470 amonestaciones, mil 297 destitu-
ciones, 3 mil 481 inhabilitaciones, 2 mil 392 suspensiones y mil 834 sanciones
economicas, que ascienden a 2,210 millones de pesos.

En la via penal, se han presentado denuncias contra 278 servidores publicos
y particulares por montos de 3,519 millones de pesos y 260'924,000 dodlares.
De ellas, se ha ejercido la accion penal en contra de 152 indiciados; se han
obsequiado 99 drdenes de aprehension y se ha decretado formal prision a 76
individuos. Se condend a 53 responsables de la comision de delitos, con penas
de prision de 3 meses a 9 afios y multas que ascienden a 754 mil pesos. La
reparacion del dano llega a los 249'000,000 de pesos y se decretd el decomiso
de 990,000 dodlares.

Actualmente se da seguimiento a mas de 100 procedimientos penales tanto
en la Ciudad de México, como en diversos estados de la Republica.

Aqui debo detenerme para hacer notar lo que consideramos una deficiencia de
nuestro marco juridico. Todos los delitos que han sido materia de estas denun-
cias se clasifican como no graves, lo que permite que los presuntos responsables
disfruten de libertad bajo fianza a lo largo del proceso, independientemente de
que se les hayan librado 6rdenes de aprehension y autos de formal prision.

Esto deja en la poblacion la percepcion de que no se actUa en contra de los
servidores publicos corruptos, contribuyendo al escepticismo y el desaliento
de los ciudadanos en lo que se refiere al combate a la corrupcion.

Considerando que estos delitos ocasionan a la sociedad un dafio mucho ma-
yor que el de un simple delito patrimonial entre particulares, en el afio 2001, al
plantearse el paquete de reformas a la Ley de Responsabilidades, se proponia
también que se modificara el Cédigo respectivo, pasando a considerar estos
delitos como faltas graves, sin derecho a fianza durante el proceso penal.
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Sin embargo, la Camara de Diputados no considerd procedente aprobar esta
reforma, por lo que seguimos en esta frustrante situacion en la que un servi-
dor publico responsable de actos de corrupcion puede permanecer libre du-
rante varios anos, mientras concluyen todas las instancias del proceso judicial.

He de referirme, finalmente, a la tercera vertiente, la que busca involucrar a
la sociedad en el combate a la corrupcion y en la construccion de una cultura
de transparencia e integridad. Para ello, hemos recurrido al disefio de herra-
mientas que, ademas de sensibilizar a los ciudadanos sobre los costos de la
corrupcion y su papel combatiéndola, los animen a realizar acciones concre-
tas que la vayan eliminando de sus propios entornos vitales.

A partir de 31 convenios firmados con organizaciones de la sociedad, hemos
impulsado acciones muy diversas. Menciono algunas:

1. La adopcion de programas de integridad centrados en codigos de conducta en
todo tipo de instituciones publicas y privadas. Para este efecto, y con el apoyo
del Tecnoldgico de Monterrey, pusimos a disposicion de todas ellas el curso vir-
tual gratuito “La Integridad como Estrategia para ser Rentable”.

2. Programas de educacion y formacion para ninos y jévenes. Destaca, entre ellos,
la materia “Etica, Responsabilidad Social y Transparencia”, que preparamos
en coordinacion con la SEP y con la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior, con la idea de ensefnar la ética en forma
practica en 138 instituciones de educacion superior.

3. Para concientizar acerca de la repercusion que los actos cotidianos de corrup-
cion tienen en la formacion de los ninos, se realizo el cortometraje “Cuando sea
Grande”, que se proyecto en cientos de pantallas en todo el pais. Tenemos listos
cuatro nuevos “cineminutos contra la corrupcion” que se estaran proyectando
en breve.

4. Pusimos en marcha una pagina en Internet para ninos y convocamos al concur-
so de dibujo “Adiods a las trampas”, en el que participaron mas de 15,000 nifos.

5 Se ha impulsado, a través de organismos independientes al gobierno, la cons-
truccion de indices sobre la corrupcion. Transparencia Mexicanay el Tecnologico
de Monterrey presentaron sus primeros indices. La UNAM ha previsto presentar
el suyo en la segunda mitad del ano.

6. Lasociedad nos ha apoyado para difundir mensajes promoviendo la integridad
y la transparencia. A lo largo de dos afos, numerosas empresas, organizacio-
nes, medios de comunicacion e instancias gubernamentales han reproducido
la campana “Por un México Integro: ya no mas mordidas” y otros materiales.
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Resalto en especial la “Caja de Herramientas contra la Corrupcion”, que grandes
empresas estan reproduciendo y distribuyendo.

En resumen:

Se constituyo la Comision Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a
la Corrupcion.

Se identificaron 2 mil areas criticas y se pusieron en marcha 2 mil 650 acciones
para mejorar la gestion publica.

Nos adelantamos a las obligaciones de la Ley de Transparencia, difundiendo
informacion relativa al quehacer de las dependencias y entidades federales.

Se aprobody promulgd la Ley de Transparencia.

Hemos impulsado la transformacion del marco juridico a través de reformas a
las Leyes de Responsabilidades de los Servidores Publicos, de Adquisiciones y
Obras Publicas, de Bienes Nacionales y con la propuesta de un nuevo esquema
de Justicia Administrativa.

Hemos apoyado la gestion eficiente del Gobierno, con la creacion de la
Normateca y mesas de trabajo para la eliminacion y simplificacion de disposi-
cionesy tramites internos.

Hemos comprometido nuestro actuar a un Codigo de Conducta.

Esta en marcha la creacion del Servicio Civil de Carrera.

Nos hemos puesto a la vanguardia en materia de gobierno electronico, con
3,800 licitaciones electronicas en Compranet, con mas de un millon de tramites
electronicos realizados en Tramitanet y la recepcion de mas de 210 mil declara-
ciones de servidores publicos a través de Declaranet.

Hemos presentado denuncias penales contra 278 servidores publicos y particulares.

Se impusieron sanciones administrativas a mas de 13 mil servidores publicos.
Se atendieron peticiones, quejas y denuncias de mas de 407 mil ciudadanos.

Serealizaron 1619 verificacionesy 55 operativos con el programa Usuario Simulado.

Se han resuelto 5200 inconformidades de proveedores y contratistas del go-
bierno federal.
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Participamos en operativos en los que se aseguraron 230 toneladas de discos
pirata y 107 tractocamiones ilegales.

Se desmanteld una red de traficantes de placas y una banda de falsificadores
de boletos y facturas.

Se descubrid y denuncio a servidores publicos médicos por extorsionar y traficar
con érganos humanos.

Se detectd y denuncid un desvio de recursos por 1,480 millones de pesos en
Petréleos Mexicanos.

Se detectd y denuncié un pago indebido de 1,400 millones de pesos de Pemex
Refinacion a una empresa privada.

Descubrimos y denunciamos a concesionarios y franquiciatarios de Pemex por
venta clandestina, adulteracion y robo de hidrocarburos.

Detectamos y denunciamos danos patrimoniales a Nacional Financiera,
Banrural, ISSSTE y PFP, por un monto estimado de 266 millones de pesos y 12
millones de dolares.

Generamos ahorros o ingresos adicionales por 10 mil millones de pesos, cifra sin
precedente, que representa el 144% del presupuesto asignado a esta Secretaria
en un sexenio.

Hemos creado mecanismos para involucrar a la sociedad en la lucha contra la
corrupcion y en la creacion de una cultura de transparencia.

Distinguidos invitados e invitadas:

Estos resultados no hubieran sido posibles sin la colaboracion y el apoyo ge-
neroso de muchas personas e instituciones que compartieron y comparten
con nosotros el suefio de un México mas transparente y mas ético y que se
sumaron decididamente a nuestro esfuerzo. A todas ellas nuestro reconoci-
miento y nuestro infinito agradecimiento.

Expreso también mi deuda de gratitud con el Presidente Fox, por haberme
invitado a asumir esta responsabilidad apasionante que me deja satisfaccio-
nes imborrables.

Asimismo, por su apoyo decidido a la hora de tomar decisiones extremada-
mente dificiles que otros quiza hubieran preferido eludir.
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Quiero resaltar, de igual manera, el teson y la entrega de un equipo compro-
metido que trabajoé en cada una de las vertientes del Programa. Mi agradeci-
miento por su conviccion, por su eficiencia y compromiso.

Ustedes, mis companferos, saben mejor que nadie que siempre buscamos
realizar nuestra labor con responsabilidad, con apego a la ley y con una vision
de largo plazo basada en la transparencia y en una revaloracion de la ética.

Ustedes saben gque hemos trabajado cada dia para castigar a quienes se
apartaron del camino de la ley, pero, al mismo tiempo, y tal vez con mayor
ahinco, hemos venido trabajando para construir los esguemas nuevos que en
el futuro eviten los actos de corrupcion y terminen con la impunidad.

Entendimos siempre la enorme expectativa social por resultados rapidos y
contundentes, por meter a la carcel a quienes usaron los recursos de todos
para beneficio de unos cuantos. Pero también supimos que la mas alta exi-
gencia de la ciudadania mexicana es hacer de México un pais de institucio-
nes mas confiables.

Trabajamos, en efecto, para el ahora, pero también quisimos construir pen-
sando en los que vienen detras.

Hoy, al despedirme, soy consciente de que no se logro solucionar todo lo que
era urgente, todo lo que requeria de soluciones inmediatas, pero, a cambio
de eso, se pudo avanzar en lo trascendente, en las transformaciones de fondo:
proyectos como la Ley de Transparencia, el Gobierno Electronico y el Servicio
Civil de Carrera son solidos bloques para la construccion de un mejor gobier-
noy de un mafana venturoso para México y sus ciudadanos.

Entendimos desde el primer dia que debiamos ir al fondo, que es éste un can-
cer al que obligadamente debemos derrotar de raiz, conscientes como somos
de que no hay un solo paisen la tierra que al mismo tiempo tenga altos niveles
de corrupcion y calidad de vida elevada para sus habitantes; que son, corrup-
cion y desarrollo de la sociedad, conceptos que mutuamente se excluyen.

Asi pues, tenfamos que empezar por reconocer cabalmente nuestra comple-
ja realidad. Cierto es que en el gobierno existen esquemas demasiado com-
plicados y gravosos, estructuralmente deformados y torcidos, pero también
es cierto que somos un pueblo que, al pasar de los siglos, aprendié a ver la
corrupcion como un hecho inevitable, como algo natural, y si no enteramen-
te correcto, si como algo aceptable.

Es cierto gue en muchos espacios del Gobierno existen redes y estructuras de la
corrupcion profundamente arraigadas, pero también es cierto que en muchos
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ambitos de la sociedad se sigue viendo como algo enteramente normal co-
rromper y corromperse, que son muchos los ciudadanos que siguen estando
dispuestos a dar o a recibir una gratificacion indebida, a conseguir un trato de
excepcion, a buscar un rodeo, un subterfugio al cumplimiento de la norma legal.

Por eso nos planteamos la necesidad de desarrollar mejores sistemas y con-
troles hacia dentro del Gobierno, pero también, por eso, vimos indispensable
trabajar hacia la sociedad y con la sociedad.

El reto es, en efecto, doble: por un lado, hacia dentro del gobierno, tenemos
que perfeccionar los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas,
tenemos gque poner en nuestras leyes una serie de figuras que han probado
su efectividad en otros paises, tal como lo hicimos con la Ley de Transparencia
y tenemos que disefar un régimen juridico mucho mas drastico para casti-
gar este tipo de conductas y, por el otro lado, necesitamos desarrollar en-
tre los ciudadanos un sentido de mayor responsabilidad social, uno que nos
motive a los particulares a respetar las leyes aunque nos resulte incomodo, a
pagar cabalmente nuestros impuestos, a abstenernos de comprar articulos
contrabandeados o piratas, a no caer en la tentacion de dar la clasica “mor-
dida" y a tantas otras conductas que son indispensables para edificar una
sociedad sana y bien constituida.

Hablamos ni mas ni menos que de cambios culturales, cambios que son, por
definicion, generacionales, de largo plazo.

Se requiere, pues, del compromiso decidido de los gobiernos de todos los
niveles y de muchos, muchos lideres sociales en torno a un proyecto de vision
amplia y largo aliento, como el que aqui hemos venido impulsando.

Sé que ha de ser ésta una tarea ardua y compleja. Sé que es largo y fatigoso el
camino que debe recorrerse, pero también sé que hay rumbo y conviccion en
los que aquise quedany que continuaran el trabajo con toda la fe, con todo el
entusiasmoy la inteligencia que nos demanda esa noble mision.

Por lo que a mi toca, refrendo hoy como ciudadano y quizd mafana como
legislador, mi compromiso total con esa nueva cultura de la transparencia y
de la ética publica que todos queremos para México.

iMuchas gracias!
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Eduardo Romero Ramos*“® (2003-2006)

Discurso del Lic. Eduardo Romero Ramos, durante la ceremonia de toma
de posesién como Secretario de Contraloria y Desarrollo Administrativo.
3 de abril de 2003

Yo le agradezco al sefior Presidente Vicente Fox Quesada, la alta distincion de
permitirme servir en el Gobierno de la Republica, como Titular de la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo.

De acuerdo con las instrucciones que el sefor Presidente nos ha girado, se-
guiremos conduciendo con mano firme los esfuerzos de transparencia y
combate a la corrupcion en la Administracion Publica Federal, como lo ha
venido realizando hasta hoy el Contador Publico Francisco Barrio Terrazas.

Dentro de este compromiso pondremos especial énfasis en llevar a cabo los
cambios estructurales que demanda la funcion publica federal. Para ello nos
hemos comprometido a realizar una implementacion exitosa de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Habremos de llevar a la practica el Programa de Servicio Profesional de
Carrera, con las caracteristicas que el Legislativo determine. El cual, sin duda,
profesionalizara el quehacer de los servidores publicos federales, dard con-
tinuidad a los programas de Gobierno y garantizara la permanencia de los
trabajadores del Estado que ejercen responsablemente sus funciones.

Un conjunto de tareas que habran de distinguir a la secretaria, seran todas
aquellas relacionadas con la mejora regulatoria interna. Actuaremos como
facilitadores de la gestion publica, encontrando las soluciones normativas
que permitan a todas las dependencias y entidades tomar sus decisiones de
manera agil, adecuada y oportuna.

El presidente me ha instruido, ademas, a continuar con el esfuerzo de innova-
cion gubernamental, coadyuvando con los programas que la propia Presidencia
de la Republica ha implementado en materia de Gobierno Electronico.

“8 Abogado chihuahuense nacido el 4 de diciembre de 1949; egresé de la Universidad Auténoma de Chihuahua,
cursé un posgrado en Derecho Fiscal en la Universidad Panamericana y tomo el diplomado de alta direccion
en el Instituto Panamericano de Alta Direccién de Empresas. En 2000 ocupd la Subsecretaria de Atencion
Ciudadana y Normatividad de la SECODAM, y de 2003 a 2006 fue titular de la Secretaria.
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Asumo el encargo, que me hace el sefior Presidente, de dar seguimiento a
las acciones de transparencia, combate a la corrupcion, profesionalizacion de
la funcion publica e innovacion gubernamental, y haremos que nuestros es-
fuerzos tiendan a recuperar la confianza de la sociedad en las instituciones.

Muchas gracias.
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Discurso del C. Secre’tario, Lic. Eduardo Romero Ramos, ante la Tercera
Reunién General de Organos Internos de Control, OIC 2003. México, D.F.,
a 10 de abril de 2003

Companeros y compaferas titulares de los Organos Internos de Control de
la Administracion Publica Federal, me da un enorme gusto saludarlos en el
inicio de los trabajos de |la Tercera Reunion General de este afio 2003.

Iniciamos este evento con los cambios que ya todos ustedes conocen.

Por mandato presidencial, me ha tocado la muy honrosa distincion de conti-
nuar el trabajo hecho por el Contador Francisco Barrio Terrazas.

El sefior Presidente de la Republica, Vicente Fox Quesada, me ha conferido
el honor de iniciar los trabajos de la Secretaria de la Funcion Publica que
nacen con la Ley del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion
PuUblica Federal.

Dicha ley ha sido sancionada ya por el titular del Ejecutivo Federal y tendra
vigencia a partir del dia de manana.

En virtud de esta nueva ley, el Poder Legislativo ha dispuesto transformar a
la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo en la Secretaria de la
Funcion Publica.

Con ello, agregaremos a nuestras tareas, la de disefar las politicas relativas al
desarrollo profesional de quienes prestan sus servicios personales al gobier-
no, mediante un programa largay justamente reclamado, especialmente por
los servidores publicos federales.

Esta nueva ley deriva del compromiso presidencial de crear un sistema que
garantice, en la medida de lo posible, el ingreso y la permanencia en el servi-
cio publico por el mérito y las capacidades.

Nos toca la tarea de vigilar que este proposito se cristalice, trayendo y atra-
yendo a los mejores hombres y mujeres con vocacion y capacidad para servir
a su gobierno.

Ademas, buscaremos que con el servicio profesional de carrera se profesiona-
lice el quehacer de los servidores publicos federales, se dé continuidad a los
programas de gobiernoy se garantice la permanencia de los trabajadores del
estado que ejerzan responsablemente su gestion.

SR NN S O AN S SNSRI B ST I ANR=
126 |



FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Seforas y sefiores contralores, he querido aprovechar este evento para parti-
ciparles de los compromisos que hemos asumido con el sefior Presidente de
la Republica, al tomar la titularidad de esta dependencia.

Compromisos encaminados a fortalecer el trabajo que hasta hoy hemos veni-
do realizando en SECODAM.

El sefor Presidente nos ha instruido para fungir como responsables de la im-
plementacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental.

Como ustedes saben, el proyecto de reglamento de esta ley esta a disposicion
de ustedes y del publico en general en nuestra pagina electronica, a efecto
de recibir los comentarios pertinentes, que podran realizarse todavia hasta el
17 de abril.

Quiero decirles que haber participado en la elaboracion de esta ley y ahora ser
responsables de su instrumentacion representa liderar uno de los instrumen-
tos que identificaran a este gobierno como un gobierno del siglo XXI.

Su entrada en vigor es fundamental para la construccion de la cultura de
transparencia y de rendicion de cuentas, que hemos esbozado en nuestro
programa rector.

Pretendemos con acciones como ésta, pasar de una cultura patrimonialista
de la informacion oficial a la permanente y obligatoria rendicion de cuentas
de los servidores publicos.

Queda en nuestras manos ser vigilantes de su debida aplicacion y de su éxito,
tarea nada facil pues representa un trabajo minucioso, que cambia sistemas
de trabajo, pero sobre todo de convicciones.

En lo personal estoy entusiasmado con esta ley porque he creido en ella des-
de la etapa de conformacion de los proyectos de este gobierno y tengo fe en
ella porque parte del reconocimiento de los derechos fundamentales de todo
gobernado.

Por eso, les pido que también la hagan suya y que juntos le regalemos a nues-
tra sociedad un gobierno cada vez con mayores responsabilidades frente a
sus ciudadanos.

Adicionalmente a esto, hemos comprometido ante el primer mandatario
nuestras acciones a favor de la agilizacion de la gestion publica.
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Hasta hoy, nuestra tarea principal ha sido convencer a nuestras dependen-
ciasy entidades de la necesidad de hacer suyo el programa de transparencia
y combate a la corrupcion.

Esta tarea debemos seguir apuntalandola, pero a la vez, debemos ser mas
sensibles de lo que ellos esperan de nosotros.

Dicho en otras palabras, no solo les seguiremos insistiendo en que hagan
SUyo nuestro programa, sino que, ademas, escucharemos atentamente lo
que ellos esperan de nosotros.

En este sentido, me he comprometido con el presidente de la Republica a
que actuaremos como facilitadores de la gestion publica, mediante el con-
senso con las dependencias y entidades.

La aplicacion de la normatividad si, pero que no se traduzca en desgaste de
la relacion con nuestros controlados.

Mi mensaje hoy a ustedes es que busquemos el consenso aun en el disenso.
Cuando tengamos que decir que no se puede, tratemos de buscar a la vez las
opciones del como si se puede.

Debemos lograr que nos vean como parte de la solucion y no como parte del
problema.

Debemos comprender que en nosotros esta Nno solo el vigilar el cumplimien-
to de la normatividad, sino ademas la responsabilidad de que las decisiones
de las dependencias y entidades se tomen de manera adecuada y con la
oportunidad debida.

Quiero transmitirles también la solicitud presidencial de lograr mejores resul-
tados con un mejor ambiente interno y externo.

En la Secretaria de la Funcion Publica pretenderemos darle un mayor énfasis
a la prevencion, promover una imagen no inquisitiva, sino una autoridad de
decisiones ecuanimes.

Porque el éxito de nuestra labor no estara fundado en el temor a nuestras
facultades, sino en la credibilidad y respeto de nuestras recomendaciones y
resoluciones administrativas.

Que nos vean como una autoridad de criterios razonables y justos, conscien-
tes de que en nuestras manos estan honores, familias, y patrimonios y a la
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vez, vigilantes de nuestra actuacion, una sociedad gue espera de nosotros
actuaciones firmes pero reflexivas.

Exijamonos dia a dia agudizar nuestro sentido comun, fortalezcamos con
cada una de nuestras decisiones a esta noble institucion creada para vigilar
el debido ejercicio de la funcion publica y el adecuado aprovechamiento del
patrimonio estatal.

En términos concretos, seflores y sefioras, nuestro reto es mejores resultados
con menores costos.

Los invito a reflexionar respecto de este mensaje y a ver esta nueva etapa de
nuestra dependencia, como una excelente oportunidad para servir mejor al

gobierno federal y, con ello, a todos los mexicanos.

iMuchas gracias!
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German Martinez Cazares“® (2006-2007)

Discurso del Secretario de la Funciéon Publica, German Martinez Cazares,
durante la presentacién del Portal de Obligaciones de Transparencia de la
Administraciéon Publica Federal, en la sede del Instituto Federal de Acceso
a la Informacidn. 15 de febrero de 2007

Muy buenas tardes.

Comisionado Presidente, Maestro Alonso Lujambio
Comisionada Marvan

Comisionado Guerrero

Comisionado Gomez Robledo

Lic. Federico Reyes Heroles, Presidente del Consejo Rector de Transparencia
Mexicana

Seforasy senores:

Hoy podemos afirmar que sin transparencia no hay democracia ni existe
Estado de Derecho.

La democracia vive de la participacion de los ciudadanos en la conformacion
de las decisiones colectivas y presupone, por tanto, la publicidad de los pro-
cesos politicos para que esta participacion se dé en condiciones de saber y
de saber bien.

Elacceso sin trabas a la informacion veraz sobre los asuntos publicos, permite
a los ciudadanos formar un juicio sobre las cuestiones que deben decidirse
en sociedad y, en particular, sobre el desempeno de sus gobernantes.

Como nota esencial del Estado de Derecho, la transparencia hace posible
la delimitacion publica de lo justo y de lo injusto, de lo permitido y de lo
prohibido. Es, en sintesis, cimiento de la seguridad juridica, en la medida en
que permite al ciudadano prever las consecuencias, sobre todo juridicas, de
sus acciones.

“9Nacio el 20 de junio de 1967 en Quiroga, Michoacan. Se formdé como abogado en la Universidad La Salle. Ha sido
Diputado federal a la LVII Legislatura (1997-2000) y a la LIX Legislatura (2003-2006). Ocup? la titularidad de la
Secretaria de la Funcion Publica del 1 de diciembre de 2006 al 27 de septiembre de 2007. El 1 de julio de 2018 fue
electo Senador de la Republica para integrar la LXIV Legislatura del Congreso de la Union.
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Por ello, nada mas peligroso para la existencia del Estado democratico de
Derecho, que la reduccion de la publicidad sobre la accion desplegada por los
agentes gubernamentales.

Y contra ese principio de organizacion atentan tanto las prescripciones le-
gales que imponen exigencias gravosas para los ciudadanos o reservan ar-
tificialmente la informacion disponible como los impedimentos materiales
que alejan al ciudadano de las fuentes que concentran informacion sobre
procesos politicosy, en particular, sobre la aplicacion de los recursos publicos.

El Portal de Obligaciones de Transparencia de la Administracion Publica
Federal que hoy se presenta es, ante todo, una iniciativa para remover obsta-
culos materiales al acceso a informacion publica veraz.

Desde una misma ventana informatica, el ciudadano tendra la posibilidad
de consultar informacion generada por 35 instituciones publicas, incluidas
la Presidencia de la Republica, la Comision Federal de Mejora Regulatoria,
Pemexy el propio IFAI, por citar algunos ejemplos.

El Portal es un vastisimo banco de informacion: desde datos salariales de mas
de 30 mil servidores publicos con nombre y apellido, hasta informacion deta-
llada de mas de 200 mil contratos suscritos por el gobierno federal.

Remueve obstaculos, no solo en la medida en que concentra y homologa
la informacion sino porque comprende también herramientas para realizar
buUsquedas transversales, o bien, para acumular informacion por tema, sector,
instituciones y con arreglo a otras variables relevantes.

En efecto, a partir de hoy, si un ciudadano desea, por ejemplo, saber cuantas
enfermeras trabajan en el sector salud federal, bastard con que ingrese en el
campo de busqueda la palabra “enfermeras” y el sistema automaticamente
desplegara la informacion que ha sido ingresada por las instituciones.

El Portal es, ademas, un instrumento Util para evaluar el desempeno de las
instituciones en cuanto al cumplimiento de sus obligaciones de transparen-
cia. El sistema da seguimiento automatico a las consultas y arroja la califica-
cion agregada de cada dependencia y entidad.

La Secretaria de la Funcion Publica, como instancia coordinadora del gobier-
no federal en materia de transparencia, refrenda su compromiso de provo-
car gue mas instituciones se adhieran a este portal. Nuestro objetivo es claro:
al término de 2007, informacion de las 239 dependencias y entidades de la
Administracion Publica estara disponible en este nuevo recurso informatico.
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De la misma forma, por conviccion con la transparencia y porque acompana-
Mos y apoyamos sin condiciones estos esfuerzos, mantendremos la colabo-
racion con el IFAl para asegurar que la informacion contenida en este portal
se encuentre debidamente actualizada.

Las tecnologias electronicas amplian la eficacia del derecho fundamental de
acceso a la informacion publica gubernamental.

El nuevo portal es un recurso de los ciudadanos y para los ciudadanos.

Mi reconocimiento al gobierno de la Repubilica, al IFAI, a sus comisionados en
particular, y a todo el personal que disefiaron y pusieron en marcha este por-
tal, por su vision, por su notable esfuerzo; asi como también nuestro recono-
cimiento, de la Secretaria, a las dependencias y entidades que contribuyeron
a hacer realidad este proyecto.

Sin desacelerar la marcha debemos ahora dirigir la energia social a remover
los obstaculos legales que aun limitan el derecho ciudadano de informarse
sobre la cosa publica.

La iniciativa presentada por los gobernadores de Chihuahua, Zacatecas y
Aguascalientes, debe ser impulsada por todos los que aspiramos a consolidar
un Estado democratico de Derecho en transparencia.

Para lograr este alto objetivo, ninguna oportunidad puede desaprovecharse.
Creemos que es maduro el consenso social y que existen las condiciones po-
liticas para que, durante este periodo ordinario de sesiones, que inicio en el
Congreso de la Union el 1 de febrero, pueden introducirse a la Constitucion
las reglas minimas a las que deberan ajustarse todos los @mbitos y niveles de
gobierno.

El gobierno del presidente Calderén manifiesta su respaldo a esta iniciativa y
anima al Congreso a asumir su responsabilidad en materia de transparencia.

Respondamos con responsabilidad democratica a ese consenso social. Los
ciudadanos castigaran la irresponsabilidad. EI gobierno federal sabra hacer
su parte.

Muchas gracias.
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Discurso del Secretario de la Funcion Publica, German Martinez Cazares,
ante la Comisién Permanente de Contralores Estados-Federacién, du-
rante la declaraciéon a favor de la Reforma Constitucional en Materia de
Transparencia y Acceso a la Informacién. 27 de febrero de 2007

Estimados contralores:
Muy buenos dias.

La transparencia ya es un valor, una nota esencial, irrenunciable de nuestra
democracia mexicana, porque es un derecho fundamental de los ciudadanos
a acceder a la informacion publica y la rendicion de cuentas.

Estos conceptos se han materializado, de forma progresiva, ya felizmente, en
rutinas civicas. Son hoy realidades vivas; conquistas progresivas de nuestra so-
ciedad, de todos, independientemente de la filiacion o del nivel de responsa-
bilidad de gobierno que tengamos. Son conquistas de nuestras instituciones.

Sin embargo, el riesgo de regresiones hacia la opacidad puede gestarse en
la percepcion de ineficacia de los sistemas de rendicion de cuentasy, en par-
ticular, de algunos instrumentos de transparencia y acceso ciudadano a la
informacion publica.

Para cerrar el paso a ese riesgo, es impostergable repensar nuestros arreglos
institucionales.

Si bien es cierto que las 32 entidades federativas cuentan con leyes de trans-
parencia y acceso a la informacion publica —hay que decirlo con todo respe-
to—, se advierte una notable asimetria en cuanto a sus respectivos alcances.

Mas aun, alguna parte de esas leyes no se ajusta a los estandares internacio-
nales. En efecto, hay regulaciones que inducen a la satisfaccion del principio
de maxima publicidad, pero otras imponen exigencias gravosas a los peticio-
narios, 0 No garantizan la imparcialidad de los 6rganos que clasifican y prote-
gen la informacion, sobre los datos personales.

Hoy, los contralores de todo el pais hemos asumido la responsabilidad de ho-
mogeneizar, de igualar, para todos los mexicanos, el derecho fundamental de
acceso a la informacion.

Los contralores de todo el pais vienen a manifestar, ahorita, en un documen-
to por escrito, y posteriormente en la Camara de Diputados su aceptacion
de gue es necesario que los mexicanos tengamos la puerta de entrada a la
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informacion con igualdad de oportunidades, independientemente de la re-
gion geografica, oindependientemente de la condicion social del peticionario.

Como contralores tenemos la responsabilidad social de provocar dinamicas
permanentes de rendicion de cuentas.

Esa responsabilidad comprende el deber de remover, en la 6rbita de nuestras
facultades, los obstaculos legalesy materiales que aun limitan el derecho ciu-
dadano de informarse sobre |la cosa publica.

Desde esta Asamblea Plenaria de Contralores Estados-Federacion se han im-
pulsado importantes transformaciones institucionales.

El dia de hoy, hemos asumido una importante iniciativa politica: promover
juntos la reforma al articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, porque coincidimos en que homologar las reglas y proce-
dimientos es condicion necesaria para que todos los ciudadanos, sin distingos
y con independencia del lugar en el que se encuentren, ejerzan efectivamen-
te su derecho de acceso a la informacion publica de calidad.

Nos hemos comprometido a socializar los beneficios de aprobar el cambio
constitucional propuesto por la gobernadora de Zacatecas y los gobernado-
res de Aguascalientes, Chihuahua, Distrito Federal y Veracruz.

Consolidar la transparencia es un deber del Estado. Hemos venido motivados
solo por nuestra responsabilidad frente a los ciudadanos. En cada ocasion
que se proponga ampliar los margenes de la rendicion democratica de cuen-
tas, el Poder Reformador de la Constitucion encontrard aliados en los contra-
lores. Y en cada una de esas ocasiones, Nos reuniremMos para expresar, Como
hoy, nuestro decidido apoyo.

De parte de la Secretaria de la Funcion Publica, nuestro reconocimiento per-
sonal a todos los contralores del pais que han estado a la altura para que los
ciudadanos tengan un acceso pleno a la informacion publica y de calidad.

De parte de la Secretaria de la Funcion Publica, para los gobernadores de los
estados de todo el pais un saludo y un reconocimiento sincero por compro-

meterse con la transparencia.

Muchas, muchas gracias.
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Salvador Vega Casillas®® (2007-2011)

Discurso del titular de la Secretaria de la Funcién Publica, C.P. Salvador
Vega Casillas, en el marco de la firma de convenios de colaboracién con
el Gobierno de Guanajuato y el lanzamiento del Programa “Honestidad y
Transparencia”. Guanajuato, Guanajuato, 5 de agosto de 2008

Muy buenas tardes, estimado amigo Juan Manuel Oliva; gobernador del
estado;

Diputado Antonio Ramirez;

Magistrada Maria Raquel Barajas;

Doctor Eduardo Romero Hicks, alcalde;

Maestra Norma Julieta del Rio y demas contralores que nos acompanan;
Maestro Eduardo Bohorquez,

Sefor Ariel Garcia Maya;

Licenciado Guido Fernando Ortiz;

Estimado amigo Arturo Laris;

Distinguidos invitados, invitadas;

Muy buenos dias.

Me llena de gran satisfaccion participar en este evento de gran trascendencia
para el pais, y principalmente que sea en el estado de Guanajuato.

Felicitarlos, por la calidad de la convocatoria que deja en claro la importancia
del tema de la transparencia y el combate a la corrupcion que tiene para los
guanajuatenses, y para el gobierno del estado y de los municipios el combatir
la corrupcion, como ya lo dije, este tema tan sentido para todo el pais.

50 Nacido en Apatzingan, Michoacan. Contador Publico por la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, y
Maestro en Direccién y Gestion Publica Local por la Universidad Carlos Il de Madrid. En 1999 fue elegido Diputado
al Congreso de Michoacan, y en 2003 Diputado federal plurinominal a la LIX Legislatura. De diciembre de 2006 al
27 de septiembre de 2007 fue Subsecretario de la Funcién Publica y, de esta ultima fecha al 14 de diciembre de
2011, fungié como titular de la dependencia.
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El desarrollo de un pais, de una region o de un municipio, no puede quedar
solamente en manos del gobierno. Tanta sociedad como sea posible, y tanto
gobierno como sea el necesario.

Los gobernantes debemos de tener la capacidad de poder abrir el gobierno a
la participacion ciudadana organizada de manera eficiente, pero sobre todo
de manera organizada.

Los nuevos gobiernos que las democracias modernas impulsan encuentran
su principal respaldo en la convergencia de esfuerzos de los ciudadanos, ya
sea en lo individual o a través de las organizaciones civicas; en los distintos
ordenes y niveles de gobierno. No hay gobernanza sostenible y efectiva sin
gobiernos abiertos y receptivos.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos ha hecho
importante hincapié en que los gobiernos construyamos los esquemas de
involucramiento social en la vigilancia y direccion de la gestion publica; pero
sobre todo que promovamos su coordinacion con la sociedad misma.

El Presidente Calderéon nos ha convocado a construir un México ganador y
competitivo, en el que las familias podamos vivir mejor.

Vivir mejor tiene varias connotaciones: salud, educacion, empleo, seguridad
vy buen gobierno.

El bienestar social y el bien ser personal y comunitario, de manera necesaria,
requiere de esguemas de gobierno y corresponsabilidad efectivos.

El servicio publico en México requiere de transformaciones profundas y de
fondo: orientarlo mas el gobierno hacia resultados, concebirlo como un fa-
cilitador de la vida social y no como un obstaculo o una traba. En resumen,
necesitamos mayor confianza ciudadana en las instituciones publicas. Y ne-
cesitamos, como gobiernos, hacer lo necesario para ganarnos esta confianza.

El México donde se vive mejor tiene que contar con instituciones publicas
solidas y confiables, que sean capaces de invitar a los ciudadanos a colaborar
con ellasy que no les rechacen.

Hoy, en este acto, han coincidido las voluntades para fortalecer a las institu-
ciones publicas bajo las premisas de honestidad y transparencia.

Me satisface mucho la participacion de autoridades municipales, estatales y
federales y de organizaciones sociales en pos del mismo objetivo: mejores
gobiernos, mas honestos, mas transparentes.
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Considero que una de las mejores armas contra la corrupcion es la transpa-
rencia, dejar a los ojos de los ciudadanos la accion publica.

Al mismo tiempo que permite la contraloria social, invita a la poblacién a co-
nocer y participar en mejor forma de las acciones de gobierno.

El primer convenio que firmamos con el gobierno del estado permite for-
talecer mecanismos de coordinacion en cuanto a control y evaluacion de la
gestion publica; asi como para el fomento de la transparencia y el combate a
la corrupcion.

Y el segundo convenio permite al gobierno del estado el uso de la herramien-
ta “Normateca”, donde se compila toda la normatividad federal. Y sin lugar
a dudas, el conocimiento de la normatividad es el primer paso para su uso
efectivo.

Quiero felicitar al gobernador Oliva por la iniciativa de lanzar esta nueva etapa
del programa “Honestidad y Transparencia”.

Programas como estos van al fondo del asunto, como ya nos lo decia Marisol,
que fue una de las participantes de “Adios a las trampas”, que junto con un
millon de nifos participaron en este concurso, que lo que pretende es llevar
a nuestros ninos un cambio en la manera de pensar y en la manera de ver los
problemas de la corrupcion en el pais.

Empezar, como ya lo dijo Eduardo Bohoérquez, desde cambiar nuestra propia
manera de expresarnos con respecto a la corrupcion, hasta llegar a la sancion
social; en que sea sancionado socialmente, castigado socialmente quien co-
mete actos de corrupcion o trampas, como ya nos lo dijo aqui Marisol.

El que se estaciond mal, el que hizo la trampa, el que llegd tarde, eso es la san-
cion social. No solamente esperar a que la autoridad pesque a alguien para
meterlo a la carcel, sino que todos debemos sancionar socialmente a quien
comete actos de corrupcion.

Yo creo que este tipo de acciones, este tipo de programas como el que se
arranca hoy van también al fondo del asunto, como ya nos lo dijo Eduardo.
Decidamos ser honestos, que ese es el fondo del tema.

Y bueno, no se puede conseguir un México ganador y competitivo sin la ho-
nestidad y la transparencia. Hoy tenemos, con estos programas, la oportuni-
dad de arraigar estos dos valores en la cultura mexicana.
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Y aqui, en Guanajuato, donde los ideales de la independencia nacional tuvie-
ron cuna, hoy asumimos el compromiso de un México de ideales democrati-
cos: con un servicio publico confiable, digno y eficiente; una sociedad que ve
en la honestidad su fortaleza; y en su participacion en los asuntos publicos ve
SU COMpromiso.

Para que en México todos vivamos mejor se requiere la convergencia y la par-
ticipacion de gobiernosy la sociedad.

Mi reconocimiento a la sociedad y al gobierno de Guanajuato por participar
enlainiciativa,y el mejor de los respaldos de parte del gobierno del Presidente
Calderon.

Muchas gracias.
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Mensaje del titular de la Secretaria de la Funcién Publica, Salvador Vega
Casillas, en la XLIlII Reunién Nacional de Contralores Estados-Federacién.
Puerto Vallarta, Jalisco, 10 de diciembre de 2009

Buenos dias a todos, a todas.
Es un gusto estar aqui, especialmente en Puerto Vallarta.

Seflor Gobernador, amigo, sefor Presidente Municipal, Miguel, Maria del
Carmen Mendoza Flores, muchas gracias por su anfitrionfa.

La verdad es que siempre digo que cuesta trabajo venir a trabar (sic) a Puerto
Vallarta, pero cuesta mas trabajo irse. La verdad muchas gracias por todas
sus atenciones, sobre todo la buena anfitrionia que han tenido con nosotros.

Primero quiero reconocer a todos los 6rganos estatales de control su esfuer-
70, COMPromiso y su apoyo para acompanar a esta Secretaria de la Funcion
Publica durante este ano, en la realizacion conjunta de 115 auditorias a progra-
mas federales ejecutadas en los estados y los municipios.

El monto, hasta hoy, de los recursos revisados por las auditorias conjuntas, es
de 24 mil 197 millones de pesos.

Ademas, las contralorias estatales llevaron a cabo 160 auditorias directas a
los recursos federales, lo cual contribuye al fortalecimiento de la fiscalizacion.

También quiero aprovechar este momento para felicitar al coordinador na-
cional, Miguel Marquez Marquez, a su equipo, asi como a todos los contralo-
resy colaboradores que participaron este afio en la Coordinacion Nacional de
la Comision Permanente, por su excelente trabajo frente a esta organizacion,
de la cual se espera mucho también durante el afio 2010.

En este sentido, también quiero compartir con ustedes algunas reflexio-
nes sobre el futuro del trabajo de la Secretaria de la Funcion Publica con la
Comision Permanente.

La Secretaria ha buscado contribuir en el marco de este foro con dos temas
principales: la lucha efectiva contra la corrupcion y la transformacion de la
funcion publica, para acercarla mas a los ciudadanos.

Consideramos que éstas son areas de trabajo que afectan directamente la
percepcion del gobierno por parte del ciudadano. Por eso mismo, en cada
proyecto tenemos como divisa la frase: “Ponernos en los zapatos de los
ciudadanos.”
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Y no es solo una frase, nuestra mision compartida es que sea una actitud co-
tidiana en el servicio publico.

En cuanto al combate a la corrupcion, el reto que se presenta para nuestro
pais esimportante,y cabe recordarlo en el contexto del Dia Internacional con-
tra la Corrupcion, celebrado el dia de ayer.

En la Ultima edicién, el Indice de Percepcién de la Corrupcion de Transparencia
Internacional ubica a México en el lugar 89, con una calificacion de 3.3 sobre 10.

Lo que esta y otras evaluaciones nos indican es que es necesario fortalecer los
mecanismos de coordinacion interinstitucional en el combate a la corrupcion;
hay que hacer un mayor esfuerzo de coordinacion entre los tres Poderes de la
Union y un mayor compromiso institucional entre la Federacion, los estados
y los municipios también debemos integrarlos mucho mas para tener una vi-
sion de Estado, una politica efectiva de prevencion y combate a la corrupcion
en los distintos ambitos y érdenes de gobierno, que sea reconocida por la so-
ciedad y que se vea reflejada en las evaluaciones internacionales, pero, sobre
todo, que se vea reflejada en el animo de los ciudadanos.

También hacer de la estrategia contra la corrupcion una politica de Estado, en
que la sociedad forme parte fundamental.

Lo necesario es una serie de transformaciones en el ejercicio publico, de mo-
dificaciones de los incentivos para los actores politicos, econdmicos y sociales,
cambios que son reclamados por nuestra ciudadania y cambios que no de-
bemos ignorar.

Hace exactamente un ano celebramos, en presencia del presidente Felipe
Calderon, la presentacion del Programa Nacional de Rendicion de Cuentas,
Transparencia y Combate a la Corrupcion.

Este programa ha promovido estrategias con enfoque preventivo, como lo
es la transparencia efectiva y focalizada, la rendicion de cuentas armonica, la
desregulacion, la simplificacion administrativa y la participacion ciudadana.

Los resultados en este primer affo son alentadores, pero también hay que
reconocer que el reto es mayusculo.

Los invito nuevamente a fortalecer todos los mecanismos e instrumentos que
tengamos a nuestro alcance para combatir la corrupcion y que sean usados
de manera ejemplar para castigar a todo aquel que traicione la confianza
ciudadana en las instituciones gubernamentales.
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Ya lo sefiald el presidente Calderdn hace unos dias: “La fiscalizacion, en térmi-
nos de recursos publicos, no debe admitir excepciones y debe extenderse a
cualqguier entidad y cualquier dependencia o cualquier érgano que maneje
recursos de los mexicanos.”

“Porque debe quedar claro que no toleraremos actos de abuso o corrupcion,
que no sdélo merman el patrimonio de los mexicanos, sino que socavan tam-
bién la confianza indispensable de los ciudadanos hacia las instituciones que
los representan.”

Por eso, en este aflo que concluye, en la Secretaria de la Funcion Publica di-
mos un cambio de estrategia en el combate contra la corrupcion, sobre todo
en el castigo ejemplar. En este afflo denunciamos penalmente a 102, ayer di
la cifra de 100, anoche encarcelamos a dos mas; a 102 funcionarios publicos y
particulares por presuntos actos de corrupcion en el servicio publico.

Con esto estamos rompiendo el récord histérico de denuncias penales por
actos de corrupcion en toda la historia de la secretaria, el promedio en los
anos anteriores era de 8 personas al ano, este affo solamente llevamos 102
denunciados penalmente al dia de hoy.

Porque lo que estamos haciendo también es no solamente evitar todas
las oportunidades de corrupcion, tenemos que castigar ejemplarmente a
quien abuse.

Nuestro compromiso como ya lo hemos dicho es: cero tolerancia a la
corrupcion.

La corrupcion es un mal que debemos contrarrestar unidos porque nos perju-
dica a todos y para combatirla de un modo mas efectivo debemos dar mues-
tras claras y perceptibles a la ciudadania de nuestro esfuerzo por erradicarla.

Diversos estudios sefialan que la mejora de tramites y servicios publicos es
uno de los indicadores mas sensibles para la ciudadania del nivel de corrup-
cion institucional. Es la mejora sustantiva a los tramites y servicios una venta-
na de oportunidad que no podemos desperdiciar.

Este aspecto de mejora gubernamental es un tema importante sobre el
que la secretaria busca concentrar su trabajo en la Comision Permanente,
pues como ustedes |lo saben, a partir de la experiencia de trabajo en la region
Centro-Occidente con el apoyo de 26 entidades federativas, desarrollamos
conjuntamente —a partir del concurso para identificar el peor tramite; del
cual, por cierto, llevamos eliminados 577 tramites federales en el Ultimo afo
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a partir del concurso— un primer diagnostico de los tramites de emision de
licencias de conducir y de copias certificadas del Acta de Nacimiento, con lo
cual llegamos a dos conclusiones.

La primera: ambos tramites carecen de una orientacion ciudadana, es decir,
todos los procesos para sacar la licencia y las actas de nacimiento se hacen
pensando de la ventanilla hacia dentro y se hacen pensando en hacer las co-
sas faciles al gobierno y a los funcionarios, pero no se hacen pensando en
como hacerle la vida facil a los ciudadanos, los cuales muchas veces soélo tie-
nen un buzoén de quejas para hacer saber sus inconformidades.

La segunda conclusion es que debemos profundizar el aprovechamiento
intensivo de la digitalizacion para sistematizar y facilitar el proceso de los
tramites, la gestion de los pagos, el resguardo de informacion relativa a los
ciudadanos, asi como aprovechar las practicas innovadoras y experiencias de
éxito de algunos gobiernos locales.

Es por estos motivos que valoro altamente y aprecio el “Pronunciamiento de
esta Comision Permanente para la implementacion del Programa de Trabajo
de Mejora de los Tramites Estatales de Expedicion de Actas de Nacimiento y
Licencias de Conducir”.

Espero que solamente sea un comienzo, porque es vital que exploremos con
detenimiento y detalle cuales son aquellos tramites y requisitos que estorban
en la vida del ciudadano, en los servicios publicos que recibe, en los bienes y
satisfactores que les da cualquier instancia de gobierno.

Tenemos que evitar tramites que inhiban la prestacion de los servicios, tra-
mites que contengan la competitividad del aparato productivo nacional y, en
consecuencia, gue inhiben también la creacion de los empleos.

Este es el siguiente paso: quitar los obstaculos al espiritu emprendedor de los
mexicanos, liberarlos de las filas interminables para hacer cualquier tramite y
liberarlos de la extorsion.

En virtud del éxito obtenido con el programa de trabajo para que estos dos
tramites se presten con los mismos estandares en todo el pais, que se coor-
dinen entre gobiernos para transferir practicas exitosas y, sobre todo, que se
enfoquen al ciudadano, yo quisiera ponernos un reto a todos aqui.

Sé que como todos los retos que se han puesto en estas reuniones se cum-
plen, quisiera poner el reto de que, en la proxima reunion nacional, todos
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nosotros podamos tramitar copias de actas de nacimiento y duplicados de
licencia desde la sede en la que estemos.

De tal manera que nos pongamos a trabajar, sé que el gobierno federal tiene
que hacer una buena parte, estamos empezando a hacerlo para revisar bases
de datos y hacerlos con ustedes, podemos hacerlo.

Sé que todos tienen la capacidad en los estados, sé que nosotros tenemos
que cumplir lo que nos haga falta y eso seria un gran logro para los ciuda-
danos, que desde cualquier punto en donde vivan de la Republica puedan
hacer los tramites en su estado sin necesidad de desplazarse.

Mas del 12% de los mexicanos residen en estados (en los que no) nacieron,
el pais ha cambiado mucho en los Ultimos anos, los ciudadanos se mueven
mucho, los tramites deben hacerlos con una mayor velocidad de lo que lo
hacen los ciudadanos.

Como se ve, y ademas los conozco a todos ustedes, son gente de retos que
tiene un alto compromiso con México, y aprovechando la buena coordina-
cion que han logrado, los quiero invitar a trabajar junto con la Secretaria de
Economia en el proyecto de Apertura Rapida de Empresas.

Sé que muchos de ustedes ya tienen practicas exitosas que generosamente
también podran compartir con el resto de los estados y con nosotros, con
el gobierno federal, nosotros tenemos también mucho que aprender de
todos ustedes.

Meéxico requiere de gobiernos competitivos, innovadores, que asuman retosy
le den soluciones rapidas a los ciudadanos.

Para lograrlo, el Presidente ha considerado necesaria también una reforma
regulatoria de fondo. En los Ultimos meses se han eliminado ya casi la tercera
parte de las normas del gobierno federal en materia administrativa, en los
Ultimos meses... en el Ultimo afio hemos eliminado 3 mil normas internas del
gobierno federal.

La instruccion que tenemos, y lo vamos a lograr, es que a mediados del proxi-
mo afo tenemos gque tener una regulacion base cero; es decir, un proceso
gue nos permita pensar de nuevo toda la normatividad del gobierno federal,
empezar de ceroy eliminar lo que no sirve, lo que sélo nos causa obstaculos;
ustedes también, como contralores de los estados, sufren de toda esa norma-
tividad que tenemos en el gobierno federal que tenemos que ir eliminando.
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Estimamos que vamos a eliminar ocho mil normas expedidas en diversas
épocas, muchas ahi, muy antiguas en la administracion publica que, para
efectos practicos, solamente sirven para estorbarle la vida (a) los ciudadanos.

Amigasy amigos:

Durante el afno 2010 iniciaremos la auditoria del ejercicio del gasto de 2009 y
conoceremos la efectividad y la pertinencia de su aplicacion. Es aqui donde
comienza nuestro papel fundamental al interior de la administracion publica.

Estoy seguro que con esfuerzo, dedicacion y trabajo conjunto vamos a lograr
encontrarnos fortalecidos.

Creo firmmemente que nosotros, como contralores, tenemos un papel funda-
mental en dar pasos firmes en el combate a la corrupcion y en la construc-
cion de una sociedad cimentada en valores democraticos, de integridad y de
transparencia.

Somos corresponsables de vigilar que las cosas se hagan bien, de transfor-
mar los procesos y normas para agilizar el ejercicio del gasto publico; con el
solo objetivo de transformar al servicio publico, para que sea mas eficien-
te, mas honesto, mas transparente, pero sobre todo para que le sirva mas
al ciudadano.

Sefor gobernador, estimados colegas contralores:

La reunion que hoy concluimos nos brinda una valiosa oportunidad para ra-
tificar nuestro compromiso de asegurar la continuidad de estos esfuerzos
compartidos.

Enelano 2009 el trabajo de la Comision Permanente ha alcanzado logros im-
portantes en diversos temas. Asimismo, hemos posicionado este foro como
un espacio de acuerdos, la voz del sentir de los contralores de México.

Sin embargo, los logros que celebramos hoy son solamente un paso, una in-
vitacion a los grandes triunfos y logros que nos esperan, el pasado ya quedo
atras, pasamos un afio muy dificil, el futuro es lo que nos llama, tenemos que
ver hacia delante y trabajar.

Quiero finalmente reconocer nuevamente la destacada actuacion del licen-
ciado Miguel Marquez Marquez, secretario de la Gestion PuUblica del Estado
de Guanajuato, al frente de la Coordinacion Nacional de esta Comision
Permanente.
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Sin lugar a dudas, su direccion atinada y animo en la conciliacion fue clave en
los resultados que hoy presenta este grupo.

Quiero felicitarlos a ustedes también por este trabajo de consenso que han
hecho, que seguramente se reflejara en el relevo que tenga esta comision.

Quiero expresarle a quien sea electo como nuevo Coordinador General que
por supuesto tendra todo nuestro apoyo, para que su gestion al frente de este
organo se traduzca en mayores avances para los sistemas de control publico
en México, muchas gracias, enhorabuena y quiero aprovechar la visita del se-
for Gobernador que nos haga el favor de declarar inaugurados los trabajos.
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Rafael Morgan Rios®' (2011-2012)

Discurso del titular de la Secretaria de la Funcién Publica, Rafael Morgan
Rios, en el marco de su nombramiento. 14 de diciembre de 2011

Sefor presidente de los Estados Unidos Mexicanos, licenciado Felipe Calderon
Hinojosa,

Sefores representantes de los medios de comunicacion,

Seforasy senores,

Agradezco sobremanera, sefor presidente, que me haya usted encomenda-
do encabezar la direccion de |la Secretaria de la Funcion Publica, a lo cual de-
dicaré toda mi capacidad, tiempo y entrega; maxime que el contador publico
Salvador Vega Casillas deja en la misma, excelentes antecedentes de reor-
ganizacion, de orden y de inteligencia al reenfocar los procesos de auditoria,
impulsar una reforma normativa en la Administracion Publica Federal, pro-
mover buenas practicas de gobiernoy de atencion a los ciudadanos, asi como
en mejorar la presencia de la Secretaria ante organismos internacionales en
el area de fiscalizacion, como son la CLAD, la OCDE y la ONU.

En la Secretaria de la Funcion Publica, atendiendo a las disposiciones presi-
denciales y a las inquietudes de la sociedad, con quienes realmente estamos
comprometidos, nos hemos propuesto enfrentar los siguientes retos:

Combatir la corrupcion en todas sus formas y en todos los niveles de gobierno.
Fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas, para lo cual hemos de
armonizar y homologar la contabilidad en todos los 6rdenes de gobierno, en las

instituciones publicas y en los tres Poderes de la Union.

Hemos de continuar con la mejora de la administracion publica, facilitando
tramites y eliminando normatividad.

E igualmente hemos de ampliar y consolidar la contraloria social para que los
ciudadanos participen en las politicas y obras publicas.

Un punto que considero de primordial importancia es el haber logrado, con
la Auditoria Superior de la Federacion, coordinar el Sistema Nacional de

! Contador Publico. Nacié el 21 de mayo de 1935 en Culiacan, Sinaloa. Egresé de la Universidad Autonoma de
Sinaloa (UAS) con Maestria en Administracion acreditada en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Se ha desempefiado en multiples ramos, brindando asesorias administrativas y financieras, y
ejerciendo gerencias, direcciones y subdirecciones en numerosas organizaciones. Fungié como Subsecretario de
Control y Auditoria de la Gestion Publica de la Secretaria de la Funcion Publica del 1de diciembre de 2006 al 14 de
diciembre de 20711. De esta ultima fecha al 30 de noviembre de 2012 figuré como Secretario de la Funcion Publica.
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Fiscalizacion, que incluye, no solo a la Secretaria de la Funcion Publicay a la
propia Auditoria Superior, sino a los auditores superiores de los estados vy a
los contralores estatales y municipales, de tal forma que podamos vigilar y
controlar mejor, no soélo el presupuesto, sino ahora todos los bienes publicos
de la federacion en los Estados y en los municipios.

No puedo tampoco dejar de mencionar los premios concedidos por la ONU
a nuestras acciones de “El Tramite mas Inutil" y la Tala Regulatoria, asi como
el donativo que nos acaba de conceder el Banco Mundial por 306 mil dolares
para implantar el control interno en la Administracion Publica Federal, todo
lo cual comunica a la sociedad que vamos por buen camino en la lucha con-
tra la corrupcion y la ineficiencia.

Este afo se tienen mas de dos mil obras vigiladas e impulsadas para su eje-
cucion y terminacion, de acuerdo al Programa Nacional de Infraestructura.

La Secretaria de la Funcion Publica auxiliara a las dependencias para que
cumplan cabalmente con la normatividad y asi garantizar que las obras con-
cluyan en tiempo y forma.

De la misma manera se esta trabajando en la vigilancia y control de la obra
publicay programas federales que realizan y aplican los estados y municipios
con recursos federales reasignados, y, en su caso, exigiendo la devolucion de
aquellos recursos no utilizados o mal utilizados, todo ello como una respues-
ta a las indicaciones de las Camaras de Diputados y de Senadores, de vigilar
mas y mejor los recursos federales que se ejercen en estados y municipios.

En lo que va del sexenio se han recuperado mas de dos mil millones de pesos
de estos recursos que no han sido bien utilizados.

No menos importante es el proceso de contraloria social, pues estamos cons-
cientes de que designar vigilantes que controlen a otros vigilantes no es
suficiente, sino que es necesario integrar a la sociedad en las funciones de
contraloria social para que sea la misma sociedad la que nos controle y nos
vigile, y todo esto, sefor presidente, es también para vivir mejor.

Sefor presidente, estamos conscientes que estos retos han de enfrentarse en
todo momentoy constantemente pues usted, la Cadmara de Diputadosy la Céma-
ra de Senadoresy la sociedad esperan honestidad y eficiencia en sus gobiernos.

En estas y otras labores de la Secretaria de la Funcion Publica nos compro-
metemos con México y con usted, sefor presidente.

Muchas gracias por su atencion.

129 N S S T SR a2 N S S S N S T Y NNES S TSRS
RN S R R AN e S NS AN ST NSRS

[ 147



LA FUNCION PUBLICA EN LA VOZ DE SUS TITULARES

Palabras del titular de la Secretaria de la Funcién Publica, Rafael Morgan
Rios, en la ceremonia de promulgacion de la Ley Federal Anticorrupcion
en Contrataciones Publicas. 8 de junio de 2012

Buen dia tengan todos ustedes.

Sefor presidente de la Republica, Licenciado Felipe Calderdon Hinojosz;
Muy distinguidos invitados;

Testigos de honor de este acto;

Distinguidos invitados que amablemente nos acompanan;

Me complace enormemente encontrarme el dia de hoy con ustedes, en
este evento en el que seflor presidente Calderdon promulgara la Ley Federal
Anticorrupcion en Contrataciones Publicas.

Con esta ley el gobierno federal lograra inhibir contundentemente las
conductas ilicitas que se dan en los procesos y procedimientos de contra-
tacion publica, y con ello dar certidumbre juridica a las relaciones comer-
ciales entre los sectores publico y privado, y no solo al interior de nuestro
pals, sino también en contrataciones que hace el gobierno federal con
empresas internacionales.

Esta ley parte de la premisa de que la corrupcion es un mal que amenaza los
derechos humanos, amenaza las instituciones democraticas vy las libertades
fundamentales; frena el desarrollo econémico y social; agudiza la pobreza
para millones de mexicanos; favorece la consolidacion de élites y burocracias
politicas y econdmicas; afecta la credibilidad y legitimidad de los gobiernos
e impide que los recursos publicos coadyuven al desarrollo vy al bienestar
de la sociedad.

Solo dimensionando el cancer de la corrupcion, es como realmente se pue-
den disefar instrumentos juridicos y normativos, e incluso metodolégicos y
procedimentales, con los cuales se logren combatir las practicas ilicitas, de
una forma efectiva y sobre todo institucional.

Producto de ello es esta ley, porque puedo decirles que, en México, como en
muchos paises de Latinoameérica, la legislacion en materia de contrataciones
publicas es endeble, es vulnerable e incluso contraproducente para salva-
guardar los recursos publicos.
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Nuestra legislacion anterior, se centraba en el control de procesos y no en los
resultados de la contratacion, lo que se contraponia con el objetivo de que el
gobierno comprara lo necesario, con alta calidad y bajo precio, generando asi
ahorros que podrian reorientarse a programas sociales, en beneficio de los
ciudadanos.

Lo anterior daba como resultado un choque entre sistema y objetivos,
porque habia:

Exceso de normatividad interna en toda la Administracion PUblica Federal; y

Ausencia de un sistema integral de informacion que le permitiera al Gobierno
Federal comprar en las mejores condiciones de calidad y precio.

Por esta razon, desde el inicio de la actual Administracion y gracias al apo-
yo de organismos multilaterales como el Banco Mundial, como el Banco
Interamericano de Desarrollo, asi como a instituciones académicas mexica-
nas, la Secretaria de la Funcion Publica se dio a la tarea de disefar e instru-
mentar una nueva forma de hacer las cosas: transformamos asi el sistema de
contrataciones publicas, y lo orientamos mas a los resultados vy a la eficacia.

Propusimos nuevas leyes de adquisiciones y obra publica, y sus respectivos
reglamentos.

Elaboramos manuales Unicos para los procedimientos de adquisiciones y
contrataciones de toda la Administracion Federal.

Incorporamos nuevas modalidades de contratacion, tales como las Ofertas
Subsecuentes de Descuento, los Contratos Marco y las Compras Consolidadas.

Introdujimos una herramienta tecnoldgica innovadora y eficiente Illama-
da CompraNet, la cual da vida a nuestro Sistema de Informacion Publica
Gubernamental en materia de Contrataciones Publicas; y por medio de la
cual se realiza el registro y el seguimiento de todas las contrataciones publi-
cas, asi como el registro de proveedores y contratistas, todo ello de forma cien
por ciento electronica.

Hoy podemos afirmar que el gobierno federal compra a un menor pre-
cio, mas rapido y con mejor calidad; tiene conciencia de su gran poder
de compra y lo utiliza en beneficio de la politica de desarrollo social y de
activacion econémica.
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Ejemplo de esto, como un solo ejemplo, son las compras publicas dirigidas a
las “Mipymes”.

La Ley Federal Anticorrupcion en Contrataciones PuUblicas establece las res-
ponsabilidades y sanciones que deben imponerse a las personas fisicas o
morales de nacionalidad mexicana o extranjera, por las infracciones en que
incurran con mMmotivo de su participacion en las contrataciones publicas de
caracter federal.

De igual forma, la ley contempla a las personas fisicas 0 morales de naciona-
lidad mexicana por las infracciones en que incurran por su participacion en
transacciones comerciales internacionales.

Esta ley, pues, es el reflejo de un trabajo coordinado para garantizar la hones-
tidad de los servidores publicos y de los ciudadanos, que realizan transaccio-
nes comerciales con el gobierno.

Quiero expresar a nuestros amigos de la iniciativa privada, que ustedes son
una pieza clave y fundamental en el combate a la corrupcion.

Hay mucho trabajo por hacer, no sélo evitando que se den sobornos o de-
nunciando practicas corruptas cuando tengan conocimiento de ellas, sino
también pueden hacerlo exigiendo a las autoridades municipales, estatales,
federales, a los legisladores locales o federales, que se comporten dentro de
estrictas normas de honestidad.

Nuestro objetivo como pais debe de ser que todos los Estados de la Republica
cuenten con una normatividad que les sirva para el buen desarrollo de sus
funciones.

Enhorabuena por este instrumento juridico con el que se cierran otros espa-
cios mas en los que proliferan la corrupcion, la discrecionalidad y la arbitrarie-
dad;yconelgueseincrementa la transparencia en la gestion gubernamental.

Muchas gracias por su atencion.
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Virgilio Andrade Martinez2 (2015-2016)

Mensaje del Titular de la Secretaria de la Funcién Publica, Virgilio
Andrade Martinez, durante la Presentaciéon de la Plataforma Nacional de
Transparencia. 6 de mayo de 2016

Muchisimas gracias, muy buenos dias a todos. En primer lugar, saludo con
agrado y con afecto a la doctora Ximena Puente de la Mora, quien a través de
este evento, y de varios mas, demuestra su evidente liderazgo en la conduc-
cion de la politica nacional de transparencia en este pafs.

Y por supuesto, acompafada de las Comisionadas y los Comisionados del
Colegiadodel INAI:la Comisionada Areli Cano, la Comisionada Patricia Kurczyn,
el Comisionado Francisco Acufa, el Comisionado Oscar Guerra, quien ha pues-
to todo su empenoy voluntad para tener a tiempo la Plataforma Nacional de
Transparencia; el Comisionado Rosendoevgueni Monterrey y el Comisionado
Joel Salas, vinculado también con los temas de Gobierno Abierto.

Desde luego, saludo cordialmente a quienes integran el presidium, comen-
zando por quienes representan al Congreso, el diputado JesuUs Zambrano
Crijalva, quien enfatiza, y coincidimos por supuesto con €l desde el Gobierno
Federal, la importancia que ha tenido el Pacto por México, porque si lo vamos
analizando son 15 las reformas que surgieron del mismo a través de 95 ideas
puestas por todos los partidos politicos.

Asimismo, a la Senadora Laura Rojas y, desde luego, al Titular de la Auditoria
Superior de la Federacion, Juan Manuel Portal Martinez. También al Jefe
de Gobierno de la Ciudad de México, Miguel Angel Mancera, y al sefior
Gobernador de Colima, José Ignacio Peralta.

A Josefina Roman, quien coordina los esfuerzos de los érganos garantes de
los estados; a la Presidenta del Archivo General de la Nacién, Mercedes de
Vega, y a todos los que integran el presidium y que también representan a
Poderes y a organizaciones ciudadanas, como es el caso de Lourdes Morales,
quien siempre acompahna en estos acontecimientos.

Es un evento relevante con la presencia con varios legisladores del Congreso,
desde luego con organizaciones empresariales y sindicales, y ello demuestra
que la transparencia es una politica comun de interés nacional.

52 Naci6 en la ciudad de México en 1967. Curso la Licenciatura en Derecho en el Instituto Tecnolégico Auténomo de
México (ITAM), y una maestria en Administracion y Politicas Publicas en la Universidad de Columbia, en Nueva
York. Entre sus cargos destacan: coordinador de asesores del Oficial Mayor de la Secretaria de Gobernacion (1999-
2000); Consejero Electoral del entonces Instituto Federal Electoral de 2003 a 2010; y titular de la Comision Federal
de Mejora Regulatoria de 2012 a 2015. El 3 de febrero de este ultimo afio fue nombrado Secretario de la Funcién
Publica, puesto al que renuncidé el 18 de julio de 2016.
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La centralidad que tiene hoy la transparencia en la agenda nacional esta
reflejada en cuatro situaciones que estamos viviendo en el presente.

Laprimera,laentradaenvigoreldiadeayerdelaley Generalde Transparencia,
con nuevas obligaciones y, ademas, la nueva filosofia de la transparencia
proactiva, para que los ciudadanos puedan recibir de manera directa la infor-
macion de todos los sujetos obligados.

En segundo lugar, el gran esfuerzo que ha implicado homologar las leyes a
nivel de los estados con el liderazgo del INAl'y con la voluntad de cooperacion
de los gobernadores y de sus respectivos Congresos, tenemos un nivel de
homologacion que casi alcanza la totalidad de la Republica.

Es quiza un esfuerzo sin precedentes en los Ultimos 20 afos respecto de ho-
mologacion de las soberanias estatales a una voluntad general para tener
una misma politica en materia de transparencia.

Latercera noticia, la proxima promulgacion de la Ley Federal de Transparencia,
cuya aplicacion fundamentalmente es para el Gobierno federal.

Y finalmente, el dia de hoy, un cuarto acontecimiento fundamental, la empa-
tia de la tecnologia con la norma; es lo que indica el siglo XXl y es lo que exige
la sociedad abierta, y en ese sentido reconocemos al INAI por el esfuerzo de
poner en vigor puntualmente la Plataforma Nacional de Transparencia.

Para el Gobierno federal, la Plataforma Nacional de Transparencia constituye
también una oportunidad para poderse abrir a los ciudadanos. 300 institu-
ciones son las obligadas. El Gobierno federal practicamente integra el 40 por
ciento de los sujetos obligados directos frente a la politica de transparencia.

Esa es la importancia de que el Gobierno federal se involucre con voluntad
determinante en el impulso a la politica de transparencia y, por supuesto, a la
propia plataforma.

Mas aun, si consideramos la sociedad activa que hoy tenemos en materia de
transparencia, 109 mil solicitudes de informacion al afio. Quiere decir que 300
solicitudes al dia sobre distintas cuestiones del Gobierno federal.

Mas impactante aun es poder corroborar el niUmero de consultas, 37 millones
de consultas al afio hace la ciudadania respecto de lo que esta realizando el
Gobierno federal. Es una accion en gerundio por parte de la ciudadania, y es
la ciudadania la que empuja a que los gobiernos sean abiertos. 37 millones
de consultas al ano implica 71 por minuto, es la evidencia de que se tiene
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al gobierno en linea, y es la exigencia de podernos vincular con un mayor
compromiso.

Por esta razon, el Gobierno Federal ha construido diversas bases de datos
abiertos, y se ha comprometido, y aprovechando también la Plataforma
Nacional de Transparencia, para poder impulsar en el resto de la administra-
cion seis revoluciones en materia de datos abiertos en politicas especificas
gue coinciden con Naciones Unidas, pero que también coinciden con las ma-
yores demandas de la sociedad.

Gobierno Abierto en derechos humanos, Gobierno Abierto en combate a la
corrupcion, Gobierno Abierto en desigualdad y pobreza, Gobierno Abierto
en igualdad de género, Gobierno Abierto en cambio climatico y Gobierno
Abierto en educacion y provision de otros servicios sociales.

En ese sentido, sera a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
como el Gobierno federal ird trabajando los datos correspondientes a cada
uno de estos seis temas, pero mas aun abrira a través de la Plataforma, me-
canismos de participacion ciudadana, porque la condicion necesaria, si bien
es la transparencia, el complemento es abrir a la sociedad activa para que
participe y tome decisiones.

Asi pues, con base en el trabajo que ha hecho el INAI y todos los sujetos obli-
gados es motivo, el dia de hoy, de felicitar al Instituto por el hecho de cumplir
puntualmente con esta obligacion que constituye una vanguardia tecnologi-
ca mundial,y una gran oportunidad para mantener en linea y perfectamente
conectados a los ciudadanos con las instituciones obligadas. Muy amables y
muchas felicidades.
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Mensaje del Secretario Virgilio Andrade Martinez, al inaugurar la LVI
Reunidén Nacional de Contralores Estados-Federacién. Ciudad de México,
7 de julio de 2016

Sean bienvenidos a la LVI Comision Permanente de Contralores
Estados-Federacion.

En primer lugar, la gratitud del Gobierno federal, y la personal por la pre-
sencia de la Gobernadora del Estado de Sonora, Claudia Pavlovich, quien,
al presidir la Comision de Gobiernos Abiertos, Transparencia y Rendicion de
Cuentas de la CONAGO, nos da un ejemplo de conviccion y determinacion
de las tendencias que deben tener hoy los nuevos gobiernos en un régi-
men de sociedad abierta; y la conviccion que tiene para coordinar los tra-
bajos a favor de todos los estados en el pais. Muchas gracias, Gobernadora,
por su presencia.

Desde luego, a la calidez y a la siempre amable anfitrioneria (sic) del Jefe
de Gobierno de la Ciudad de México, Miguel Angel Mancera, amigo del
Gobierno federal y, desde luego, también ejemplo de lo que debe ser un
gobierno dirigido a la ciudadania y de lo que debe trabajarse para tener con-
diciones de claridad y de confianza en el ejercicio publico. Muchas gracias al
Jefe de Gobierno.

Desde luego, la presencia de Miguel Antonio Fernandez, Contralor de Yucatan,
quien lleva a cabo los trabajos de operacion de esta Comision Permanente de
la mano del Subsecretario Raul Sanchez Kobashi.

Y agradezco la presencia del equipo de trabajo de la Secretaria de la
Funcion Publica, con el Subsecretario Javier Vargas y con el Oficial Mayor,
David Samadi.

Por supuesto, con la presencia de todos los contralores de los estados que
asumen su responsabilidad y su interés por llevar una agenda conjunta en
materia de control y rendicion de cuentas.

Cracias, por supuesto, a quienes nos acompanan, especialmente de los me-
dios de comunicacion.

Esta Reunion de la Comision Permanente de Contralores Estados-Federacion
tiene un distintivo histérico fundamental: inicia con esta reunion el aterrizaje
de las leyes del Sistema Nacional Anticorrupcion en los estados.

RN S R AN S S SR AN B STANNSS
154 |



FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Hoy, los estados se estan sumando al Sistema Nacional Anticorrupcion en
términos de como instrumentar la reforma recientemente aprobada. Ese es
el objetivo fundamental que tendremos en esta reunion que celebramos en
la Ciudad de México.

La base para poder realizar el aterrizaje acorde con las exigencias ciudadanas
de las leyes del Sistema Nacional Anticorrupcion nace precisamente de las
buenas practicas que ya llevan a cabo los gobiernos.

Por eso vamos a conocer, como ya lo han hecho la sefiora Gobernadora y el
Jefe de Gobierno de la Ciudad de México, las mejores practicas dentro de los
esguemas basicos de la rendicion de cuentas; vinculadas hoy con la trans-
parencia, con el Gobierno Abierto, con un adecuado sistema de fiscalizacion
Y, por supuesto, con el involucramiento de los ciudadanos en las reflexiones
permanentes para poder instrumentar el sistema y las normas que nos rijan
en la rendicion de cuentas.

Recordemos que el Sisterma Nacional Anticorrupcion tiene en su conduccion
a los ciudadanos como punto de partida y a la participacion conjunta de dis-
tintas instituciones, comenzando por aquellas que tienen la responsabilidad
del control del gobierno, como son las contralorias y en el caso del Gobierno
Federal, la Secretaria de la Funcion Publica.

Asi, pues, aprovechando gue el dia de hoy los estados se estan sumando a la
voluntad para aterrizar el Sistema Nacional Anticorrupcion. También estamos
reconociendo las nuevas ventajas que ofrecen los nuevos regimenes deriva-
dos de las reformas aprobadas.

Ademas del Sistema Nacional Anticorrupcion nos acompana el Sistema
Nacional de Transparencia, y se irdan sumando otros Sistemas en armonia
para tener gobiernos fuertes, confiables y abiertos. Dos reformas que se su-
man, ademas del aterrizaje del Sistema Penal Acusatorio. Tenemos también
el del limite al endeudamiento de los estados, porque esta reforma combina-
da con la de transparencia y la del Sistema Nacional Anticorrupcion produce
hoy un mejor clima para gue los estados puedan rendir cuentas y un mejor
clima para que en el futuro tengamos las condiciones de dar seguimiento
puntual al uso de los recursos que los gobiernos de los estados realicen.

Esas son las primeras ventajas que las normas nos dan y que nos obligan
como administradores publicos a realizar el aterrizaje correspondiente, ese es
el deber que el dia de hoy en esta Comision Permanente vamos a trabajar y
serd de la manera mas armonizada posible para que en el periodo de tiem-
po que las leyes del Sistema Nacional Anticorrupcion han establecido, para
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su debida instrumentacion, cumplamos como Estado Mexicano, cumplamos
como Nacion, con la voluntad de cooperacion que han mostrado los estados
a lo largo de estos Ultimos tiempos y en particular con la conviccion comun
de que la prevencion y el combate a la corrupcion es una condicion necesaria
para alcanzar la confiabilidad que exigen hoy los ciudadanos en un sistema
plenamente transparente y abierto. Sean todos bienvenidosy muchas gracias
por esta oportunidad.
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Arely Gomez Gonzalez* (2016-2018)

Mensaje de la Titular de la Secretaria de la Funcién Publica, Arely Gémez
Gonzalez, durante la inauguracién del Congreso Nacional “Rumbo a la
Implementacion del Sistema Nacional Anticorrupciéon de los Tribunales
de lo Contencioso Administrativo de los Estados Unidos Mexicanos”.
Querétaro, Querétaro; 28 de abril de 2017

Muy buenos dias a todas y todos ustedes, gracias por su célida recepcion en
esta bella ciudad de Querétaro. Un placer estar esta mafiana aqui, con todas
y todos ustedes.

Lo he dicho en otros espacios y quisiera hoy aqui reiterarlo frente a todos us-
tedes: el reto mas importante que enfrentamos actualmente como pais, es la
consolidacion de la confianza ciudadana en sus instituciones, particularmen-
te, a través de un combate frontal y eficaz contra la corrupcion.

La desconfianza de la sociedad en sus instituciones merma la legitimidad
gubernamental, erosiona los principios democréticos e impide la adecuada
implementacion y el éxito de cualquier politica publica. El avance de nuestro
pais solo es posible en un caminar juntos, sociedad y gobierno.

La creacion, el ano pasado, del Sistema Nacional Anticorrupcion representa,
no tengo duda al decirlo, el primer y gran paso en este esfuerzo.

El Sistema, asi como las reformas que le dan vida, fue concebido y esta siendo
implementado de manera conjunta, entre la sociedad y el gobierno, y no sélo
el poder ejecutivo, sino los tres poderes y organismos auténomos.

Como establece la propia reforma constitucional en materia de combate a la
corrupcion, sin embargo, para que este trabajo conjunto nos permita alcan-
zar los objetivos que se plantea, es necesario el concierto total de las institu-
ciones publicas del pals.

En este sentido, resulta indispensable, y debe ser una prioridad para las au-
toridades que estamos involucradas, la implementacion de este Sistema en
cada una de las entidades federativas.

5 Nacié en la ciudad de México en 1952. Es abogada por la Universidad Andhuac. Ha ocupado, entre otros, los cargos
de Secretaria General de la Presidencia y Oficial Mayor de la Suprema Corte de Justicia (2003-2006); titular de la
Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos Electorales [FEPADE] (2006-2010); Senadora de la Repubilica (1
de septiembre de 2012-26 de febrero de 2015); y Procuradora (hoy Fiscal) General de la Republica (3 de marzo de
2015-25 de octubre de 2016). Fue titular de la Secretaria de la Funcién Publica del 26 de octubre de 2016 al 30 de
noviembre de 2018.
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Las entidades poseen ya un marco legal no solo a nivel constitucional, sino
dentro de disposiciones contenidas en la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, asi
como la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

Las entidades cuentan, ademas, con instrumentos legislativos federales que
pueden servir de guia para la implementacion de este Sistema, como las leyes
organicas de la Administracion Publica Federal, de la Procuraduria General
de la Republica o del Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

Asi, en este escenario, quiero reconocer y felicitar los avances que se han te-
nido aqui, en el Estado de Querétaro, principalmente a partir de la Reforma a
la Constitucion del Estado del pasado 23 de noviembre, una reforma que ha
sido reconocida como una de las 10 mejores del pais, por parte del Instituto
Mexicano para la Competitividad.

A todos los que han participado en esta reforma, mi mas sincero
reconocimiento.

La reforma gue han aprobado expresa ya el compromiso que tienen como
entidad para con este reto que enfrentamos. Estoy segura que Querétaro
serd uno de los primeros estados en cumplir en tiempo y forma la aprobacion
v publicacion de las leyes secundarias para el sistema local anticorrupcion.

El Congreso que nos redne esta mafiana es un aporte realmente significa-
tivo para el trabajo de didlogo y consenso que, en Querétaro como en todas
las entidades, debe llevarse a cabo para lograr la implementacion local del
Sistema Anticorrupcion.

Por ello, quiero reconocer la iniciativa de la Asociacion de Magistrados de
Tribunales de lo Contencioso Administrativo de los Estados Unidos Mexicanos,
en particular de su Presidenta, la Magistrada Yasmin Esquivel, por promover
el didlogo y la colaboracion entre los diferentes 6rdenes y poderes de gobier-
no, a través de espacios como este.

De mi parte, a todas y todos ustedes, titulares de dependencias federales y lo-
cales, representantes de los poderes legislativos y judiciales, titulares de orga-
nismMos auténomos, les reitero, como siempre, mi compromiso y disposicion
total para brindarles el acompafnamiento necesario.

En la Secretaria de la Funcion Publica, dependencia que me honro
en encabezar, tienen un aliado en los distintos rubros sobre los cuales
deben trabajar.
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Cuenten, por nuestra parte, con los esquemas de capacitacion, las asesorias
e incluso la transferencia de plataformas electronicas que requieran para el
debido disefio e implementacion del sistema.

Quisiera, finalmente, hacer hincapié en el hecho de que es con ustedes, los
gobiernos locales, tanto municipales como estatales, con quienes los ciuda-
danos se encuentran en un contacto directo y cotidiano.

Como es su derecho, ademas, la sociedad nos mira de manera conjunta: re-
presentamos, gobierno federal y gobiernos locales, su gobierno, el gobierno
de la ciudadania, el gobierno de las y los mexicanos.

Si no logramos armonizar nuestro actuar, si no logramos avanzar juntos en
el combate a la corrupcion, no lograremos, ni gobiernos locales ni gobierno
federal, consolidar la confianza ciudadana, fundamento de la democracia y
requisito indispensable para la eficiencia gubernamental.

Los felicito por esta iniciativa y les deseo el mayor de los éxitos. Muchas gracias.
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Mensaje de la Mtra. Arely Gémez Gonzalez, Secretaria de la Funcién
Publica, con motivo de la entrada en vigor de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas. 19 de julio de 2017

Muy buenas tardes a todas y todos.

Saludo a la y los Sefores Subsecretarios, sefior Oficial Mayor, Coordinadores,
Titulares de Unidad, Comisarios y Directores Generales de esta Secretaria
de la Funcién Publica, sefiores Titulares de Organos Internos de Control
que se encuentran hoy con nosotros y miembros de esta dependencia que
nos acompanan.

Saludo a todos los que nos siguen por redes sociales en vivo, muchas gracias.

Es para mi un gusto que estemos aqui reunidos esta tarde, todas y todos no-
sotros quienes cada dia dirigimos con empeno y dedicacion el trabajo de esta
Secretaria.

El motivo de esta gran convocatoria es de gran trascendencia, como sa-
ben, el dia de hoy entra en vigor la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, un instrumento juridico de la mayor relevancia para
nuestra dependencia.

Su relevancia radica no sélo en que nos aplica como sujetos de ella, al ser
miembros del servicio publico, sino que nos compete también como entidad
responsable, en muchos aspectos, de su efectiva implementacion y vigilancia.

En este sentido, quisiera contextualizar esta Ley y el trabajo de nuestra de-
pendencia en el marco mas amplio del Sistema Nacional Anticorrupcion,
cuya Ley entro en vigor hace exactamente un ano.

En mi periodo como Senadora, tuve la oportunidad y el privilegio de partici-
par en el proceso de didlogo y disefio de este Sistema, cuya creacion repre-
senta, sin duda alguna, uno de los acontecimientos mas importantes en la
historia politica y gubernamental de los Ultimos afios.

Desde el poder legislativo, fui testigo de la naturaleza inédita del proceso de
disefio del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Tanto en los principios que rigieron el proceso, como en la arquitectura ins-
titucional en la que devino, se encuentra inscrito el principal objetivo de esta
reforma: consolidar un Estado basado en una relacion de sélida confianza de
la ciudadania frente a su gobierno.
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La sociedad civil confid en las instituciones publicas al participar en el dise-
fo del Sistema, confid en ellas al establecer un didlogo abierto e incluyente,
de respeto, propositivo y constructivo, y a la fecha podemos decir que sigue
confiando en la via institucional, como lo deja claro la labor comprometida y
corresponsable del Comité de Participacion Ciudadana, parte fundamental
del Sistema.

Nosotros, como encargados tanto del control interno como de la politica ge-
neral en materia de mejora de la Administracion Publica Federal, somos, ade-
mas del representante del Gobierno federal, el pilar de todo el Sistema.

Estando familiarizada con el Sistema Nacional Anticorrupcion y atendiendo
el encargo del Presidente Enrique Pefia Nieto al confiarme la titularidad de
la Secretaria de la Funcion Publica, desde que asumi el cargo, la mayor priori-
dad de mi gestion ha sido la correcta implementacion del Sistema desde las
atribuciones de la Secretaria de la Funcion Publica.

Tanto desde el punto de vista técnico, como por medio del dialogo y la coo-
peracion con los demas integrantes del Sistema y cualquier organizacion o
ciudadano interesado en el tema.

Desde el primer dia, ademas, descubri con gusto en cada una y cada uno de
ustedes el mismo compromiso.

Me encontré con su apertura y disposicion para poner toda su experiencia y
capacidad al servicio de este gran reto.

Durante los 179 dias habiles que he tenido el privilegio de encabezar esta de-
pendencia, ese compromiso ha rendido frutos de profunda trascendencia.

Como todos saben, cumpliendo un compromiso asumido durante mi ra-
tificacion como Secretaria de la Funcion Publica ante el Senado de la
Republica, presenté un Plan de Trabajo Institucional que todos ustedes cono-
cen,y que ha guiado nuestra labor estos Ultimos meses.

En este plan defini un objetivo general para mi gestion: fortalecer la con-
fianza ciudadana en sus instituciones gubernamentales, lo que estamos lo-
grando a través de tres objetivos prioritarios: la consolidacion de un gobierno
moderno, el impulso al gobierno abierto y la garantia de integridad en la
accion gubernamental, todo ello enmarcado en el combate a la corrupcion
como principal asignatura.
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En cada uno de estos rubros, gobierno moderno, gobierno abierto y gobierno
integro, hemos alcanzado importantes resultados.

En materia de gobierno moderno, por ejemplo, hemos avanzado en el disefio
de una nueva ley para el servicio profesional de carrera, e incrementado los
programas de capacitacion en todas las dependencias de la administracion
publica federal.

Asimismo, hemos elaborado el proyecto de reformas a los reglamentos de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas, incorporando
indicadores y mecanismos precisos para su monitoreo y control.

El segundo objetivo prioritario, la consolidacion de un gobierno abierto, re-
vierte particular importancia en el combate a la corrupcion, ya que implica
mejorar los mecanismos de participacion ciudadana, de transparencia y de
rendicion de cuentas.

Mecanismos que permitan, por un lado, contar con controles ciudadanos de
la accion gubernamental, y por el otro fortalecer la confianza de la ciudada-
Nia, al hacerlos participes de los procesos de las politicas publicas.

En este rubro, hemos realizado, juntos, un trabajo inédito de didlogo y co-
laboracion con organizaciones de la sociedad civil que han participado con
nosotros en temas como la profesionalizacion del servicio publico, esquemas
de contraloria y testigos sociales, asi como en la optimizacion de |la plataforma
digital CompraNet.

En practicamente todos los ambitos en los que nos desempefiamos, par-
ticipan organismos como Transparencia Mexicana, Fundar, el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, el IMCO, Observatorio Nacional Ciudadano
vy la Contraloria Ciudadana para la Rendicion de Cuentas, por mencionar
algunos.

Trabajamos, ademas, dentro de una alianza estratégica con el Banco
Mundial, con el que desarrollamos un programa especifico para la mejora de
los mecanismos de transparenciay rendicion de cuentas en la Administracion
Publica Federal.

También en materia de gobierno abierto, creamos, desde el inicio de mi ges-
tion, una Direccion General de Transparencia y reformamos la Unidad de
Politicas de Apertura Gubernamental y Cooperacion Internacional, fortale-
ciendo el compromiso y el trabajo de esta dependencia en estos rubros. Hoy,
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ambas areas se encuentran operando al maximo de sus capacidadesy dando
ya importantes resultados.

Finalmente, dentro del tercer objetivo, la consolidacion de un gobierno inte-
gro, hemos redoblado los esfuerzos, por ejemplo, para el pleno cumplimiento
de los compromisos asumidos por nuestro pais en el marco de diversas con-
venciones internacionales anticorrupcion.

Esto lo estamos logrando, particularmente, a través de la creacion del Grupo
de Alto Nivel, que incorpora la participacion de instituciones publicas, orga-
nismMos autonomos y representantes de la sociedad civil y el sector privado.

Hemos también establecido convenios y acuerdos de colaboracion de tras-
cendencia, como el firmado con el Observatorio Nacional Ciudadano, para el
disefio e implementacion de una estrategia de promocion de la integridad
en el servicio publico.

Mencion especial merece, en este aspecto, el acuerdo que firrmamos con la
Auditoria Superior de la Federacion para promover el intercambio de progra-
mas de auditoria, y poder asi incrementar la cobertura de la fiscalizacion.

Quiero ademas hacer referencia al trabajo que estamos realizando dentro
del Sistema Nacional de Fiscalizacion, uno de los pilares, como saben, del
Sistema Nacional Anticorrupcion.

Desde la presidencia conjunta con la Auditoria Superior de la Federacion, he-
mos tenido la oportunidad, como Secretaria de la Funcion Publica, de impul-
sar acuerdos y definir planes de trabajo de amplio alcance, que van mas alla
del control interno y externo de la Administracion Publica Federal.

A través de nuestra participacion en este Sistema Nacional de Fiscalizacion,
estamos consolidando un liderazgo real y tangible en todas las entidades fe-
derativas, en particular en el intercambio de ideas y experiencias encamina-
das a la mejora en las capacidades de fiscalizacion de los recursos publicos.

Otros rubros en materia de gobierno integro en los que hemos logrado im-
portantes avances son, por ejemplo, los de ética publica e integridad, con la
instalacion de mas de 290 comités de ética y la creacion del Programa de
Integridad Empresarial.

También tenemos la politica de igualdad de género, con la creacion de la
Direccion General de Igualdad de Género de la Secretaria, la campana mu-
jeres contra la corrupcion y la proxima entrega de un premio de igualdad de
género en la Administracion Publica Federal.
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Asimismo, se cred la Unidad de Vinculacion con el Sistema Nacional
Anticorrupcion. Esta unidad, cuyo objetivo es garantizar la debida implemen-
tacion, coordinacion y seguimiento de las politicas establecidas en el marco
del Sistema Nacional Anticorrupcion, ha logrado resultados tangibles a 100
dias de su creacion y ha preparado el escenario para una participacion prota-
gonica de la Secretaria en el Comité Coordinador.

Cada una y cada uno de ustedes ha tenido bajo su cargo y responsabilidad
algunas de estas acciones. Por ello, he querido presentarles un panorama ge-
neral de nuestro trabajo como Secretaria de la Funcion Publica, para que po-
damos hoy reconocernos como equipo en Nnuestros logros.

Como dije, todo el plan de trabajo y cada una de las acciones que hemos rea-
lizado desde el inicio de mi gestion, han estado enmarcadas en el papel que
nos corresponde dentro del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Por ello, el reconocer los importantes avances que hemos realizado nos per-
mite hoy decir con orgullo que hemos estado siempre un paso adelante en la
implementacion de este Sistema.

Quiero,como muestra,compartircon ustedesunadelasconclusionesdeldiag-
nostico que esta realizando a la dependencia el Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UNAM y el CIDE:

La Secretaria de la Funcion Publica, concluyeron, cuenta ya con la estructura
vy los procesos necesarios para atender cada una de sus responsabilidades
dentro del Sistema.

Esto es fruto de su trabajo diario, del compromiso y la dedicacion de lasy los
servidores publicos cuya labor ustedes coordinan. Gracias a esto, me llena de
orgullo decir que estamos preparados para la entrada en vigor de la nueva
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Esta ley perfecciona el marco juridico anterior e incorpora nuevos elementos
que se ajustan a la realidad que vivimos y a los objetivos y arquitectura del
Sistema Nacional Anticorrupcion.

Partiendo de los principios de eficiencia, honradez, imparcialidad, lealtad vy
legalidad, la ley detalla las obligaciones generales de los servidores publicos,
enfatizando, en comparacion con la antigua ley, el tema del conflicto de inte-
resesy la honestidad de las y los servidores publicos respecto al mismo.

En el caso de las responsabilidades administrativas, ademas, define con-
ductas graves y no graves, a través de una tipologia que debemos conocer
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a detalle, estudiar y promover, para su prevencion, garantizar su deteccion e
investigacion, y procurar siempre, la sancion de los casos que se presenten.

Debemos trabajar por la difusion, concientizacion y apropiacion de esta ley
por lasy los servidores publicos de toda la Administracion Publica Federal; ga-
rantizar la continuidad y mejora de los mecanismos de auditoria y control, de
sistemas de transparencia, rendicion de cuentas y participacion, asi como de
investigacion y seguimiento dentro del Gobierno Federal.

Para el logro de estos objetivos que nos plantea la nueva Ley General de
Responsabilidades Administrativas, contamos ya con el Plan de Trabajo
Institucional al que he hecho referencia, que fue disefiado, ademas, con
base a todo el nuevo aparato normativo que acompafa al Sistema Nacional
Anticorrupcion.

Prueba de ello, es que el dia de hoy se publicd en el Diario Oficial de la
Federacion el nuevo Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion
PuUblica, cuyo objetivo es dar a esta institucion el andamiaje juridico
para lograr cumplir con la demanda ciudadana de prevenir y combatir
la corrupcion.

Hemos logrado importantes avances, sin embargo, tendremos que estar
alertas y preparados para enfrentar los retos y desafios que supondra la im-
plementacion y consolidacion del Sisterma Nacional Anticorrupcion.

Un primer reto que debera asumir la Secretaria es promover de mejor mane-
ra una cultura de integridad en el servicio publico.

Sabemos que uno de los elementos fundamentales que incluye la Ley
General de Responsabilidad Administrativas es el de la prevencion.

Es por ello, que los conmino a redoblar esfuerzos para promover acciones
preventivas, de manera permanente, con el objetivo de inhibir eficazmente
la corrupcion.

Otro reto supondré la adecuacion estructural de las diferentes unidades de la
Secretaria de la Funcion Publica con el objetivo de cumplir con lo dispuesto
en la Ley General.

Un claro ejemplo de ello, es la reestructuracion organica de todos los Organos
Internos de Control, para hacer frente a las disposiciones normativas, que es-
tablecen diferencias muy especificas respecto del procedimiento administra-
tivoy las partes que intervienen en él.

129 N S S T SR a2 N S S S N S T Y NNES S TSRS
RN S R R AN e S NS AN ST NSRS

| 165



LA FUNCION PUBLICA EN LA VOZ DE SUS TITULARES

Otro reto fundamental sera consolidar el Sistema Nacional de
Fiscalizacion, para lo cual habra que homologar los criterios de auditoria, in-
crementar y hacer mas eficiente el intercambio de informacion, asi como
coordinar a las diferentes instancias de control y auditoria para evitar duplici-
dades y mejorar su funcionamiento.

Ayer vencio el plazo establecido en la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, para que las legislaturas locales expidieran las leyes e hicieran
adecuaciones normativas para dar vida a sus respectivos Sistemas Locales
Anticorrupcion.

Debe de ser prioridad para los congresos locales finalizar la etapa de apro-
pacion de los marcos normativos de los Sistemas Locales Anticorrupcion, en
todas las entidades federativas que aun no lo han hecho, con el propésito de
dar un paso decisivo para prevenir y combatir la corrupcion en todo el pafs.

Es por ello que hago un llamado a todas las areas de esta Secretaria, para
continuar con el apoyo y asesoria técnica a todas las entidades que asi lo soli-
citen, pues desde |la Federacion, no solo debemos ser ejemplo, sino coadyuvar
efectivamente para que el Sistema Nacional Anticorrupcion llegue a todos los
rincones de nuestro pafs.

Es por estos y por todos los retos que tenemos por delante por lo que los ex-
horto a realizar un ejercicio critico, con el objetivo de identificar y atender los
desafios que se presenten.

Y en este sentido, les instruyo a todos los presentes, pero en especial a lay los
sefiores subsecretarios, al Oficial Mayor, al Coordinador General de Organos
de Vigilancia y Control, asi como a los titulares de Unidad dependientes de
mi oficina, en especial a la Unidad de Asuntos Juridicos: a que realicen las
acciones necesarias con el propdsito de dar un seguimiento permanente de
evaluacion y diagnostico.

Este seguimiento tendra que hacerse de tal forma, que nos permitan tener
en tiempo real, soluciones a los retos que se vayan presentando en la imple-
mentacion de este nuevo marco normativo, y para la correcta implementa-
cion y consolidacion del Sistermma Nacional Anticorrupcion.

Nos encontramos a poco mas de un ano del cierre de esta
Administracion. Muchos de ustedes han sido testigo de los cambios que
ha sufrido esta dependencia, que estuvo hace algunos anos, a punto de
desaparecer.
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Hoy, sin embargo, la Secretaria de la Funcion Publica posee un papel estraté-
gico en la operacion de todo el Gobierno Federal, trasciende en su influencia
a otros niveles y érdenes de gobierno, y cuenta con las facultades normativas
v las capacidades para hacerlo.

Se trata de un voto de confianza que depositan en nosotros el Sefor
Presidente Enrique Pena Nieto, el Poder Legislativo, las organizaciones de la
sociedad civil que trabajan todos los dias con nosotros, y finalmente, un voto
de confianza de la ciudadania.

Esa confianza implica una alta responsabilidad, a la que debemos responder
y lo estamos haciendo.

Quiero, pues, reiterar mi reconocimiento al trabajo de todas y todos ustedes,
vy a través de ustedes, al de cada una y cada uno de los servidores publicos
que, en todos los niveles, dan su maximo esfuerzo en esta nuestra casa, la
Secretaria de la Funcion Publica.

Es gracias a este trabajo que estamos listos, con la estructura, los procesos, la
experiencia, capacidad y compromiso, para la entrada en vigor de esta nueva
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Nuestro trabajo diario fortalece la legitimidad de las instituciones, salvaguar-
da la democracia, consolida la confianza de la ciudadania en su gobierno, e
impulsa el bienestar y desarrollo de nuestra sociedad.

La Secretaria de la Funcion Publica, como integrante del Comité Coordinador
del SNA, refrenda su compromiso, en el ambito de sus competencias, para
lograr establecer, evaluary articular la politica para la prevencion y el combate
a la corrupcion.

Nuestra mision y la trascendencia de nuestro trabajo no es menor, pero es-
toy segura de que contamos con las capacidades institucionales y el com-
promiso para estar a la altura de lo que México espera y requiere de todas y
todos nosotros.

Muchas gracias y sigamos adelante.
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Irma Eréndira Sandoval Ballesteros* (2018-2021)

Palabras de la Dra. Irma Eréndira Sandoval Ballesteros, Secretaria de
la Funcién Publica, al presentar el Proyecto de Profesionalizacién en el
Servicio Publico con Igualdad de Género a través del Servicio Profesional
de Carrera y la Declaratoria de Igualdad Laboral y no Discriminacién de la
Secretaria de la Funcién Publica. 7 de marzo de 2019

Colegas, buenos dias.

La inclusion supone la igualdad de género como una caracteristica obligato-
ria en un pais moderno, como es México, que busca superar sus atavismos y
vencer lastres que en el pasado han hecho mucho dafo —hay que decirlo—,
como el machismo, a lo que se suman los prejuicios y la discriminacion de la
que han sido objeto las mujeres por su lugar de origen, por su color de piel,
por su clase social, por la institucion donde estudiaron y un largo etcétera.

Elsegundo plano es el de la profesionalizacion como un esquema que permi-
ta el ingreso, promocion, reconocimiento y desarrollo laboral de las personas
servidoras publicas, lo que en materia de igualdad de género repercute en
politicas precisas que atiendan las desventajas estructurales con las que las
mujeres acceden y viven el servicio publico.

Uno de los cambios sustantivos que caracterizan a este gobierno es su com-
promiso con la inclusion de las mujeres en todos los niveles y espacios de
decision. El gabinete con el que trabaja el Presidente Lopez Obrador esta
compuesto de manera paritaria por 8 mujeresy 9 hombres; asimismo, la LXIV
Legislatura también se distingue porque tiene la participacion mas amplia
de mujeres en la historia: el 48.2% en diputadas y 49% en senadoras.

Quiero destacar que los despachos que ocupan mujeres en el gabinete, no
son, como sucedia en el pasado, en posiciones comodas o al margen, sino en
dependencias de la mayor importancia como son Gobernacion, Economia,
Energia, Trabajo, Cultura, Bienestar y Funcion Publica.

Asi como el Presidente demuestra con esta decision su voluntad de impulsar
la paridad de género en el Gobierno federal, asimismo, esta Secretaria esta
impulsando este tipo de participacion, tanto en su interior como, de forma
transversal en toda la Administracion Publica Federal a través de compro-
mMisos puntuales y acciones transversales que permitan que mMas mujeres

54 Naci6 el 30 de abril de 1972 en la ciudad de México. Licenciada en Economia, Maestra en Politicas Publicas y
Doctora en Ciencias Politicas. Experta en temas de fiscalizacion, corrupcion, transparencia, leyes de acceso
a la informacion y rendiciéon de cuentas. Entre septiembre de 2016 y febrero de 2017 fungié como Diputada
Constituyente de la ciudad de México. Fue titular de la Secretaria de la Funcién Publica del 1 de diciembre de 2018
al 21 de junio de 2021.
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ocupen espacios tradicionalmente masculinos y que impliquen mayor ejerci-
cio del poder dentro de la Administracion Publica Federal. Esta es una obliga-
cion y una oportunidad de poner el ejemplo en esta materia; las autoridades
debemos actuar en consecuencia con un papel de vigilancia y de orden para
constituir un ambiente de cero tolerancia hacia todas las conductas que su-
ponen discriminacion o violencia de género.

El evento que nos convoca y al gue me complace hacer participes a mis dis-
tinguidas compaferas, aqui presentes, como parte de las primeras acciones
en materia de igualdad de género y no discriminacion, es la suscripcion de:

El Pronunciamiento de Cero Tolerancia al Hostigamiento Sexual y al Acoso
Sexual en la Secretaria de la Funcion Publica;

La Declaratoria de Igualdad Laboral y no Discriminacion de la Secretaria de la
Funcion Publica, y

El Proyecto de Profesionalizacion en el Servicio Publico con Igualdad de Género
a través del Servicio Profesional de Carrera.

Hay que preguntarnos si logramos o en qué medida se ha logrado en la
Administracion Publica Federal garantizar la igualdad sustantiva entre muje-
resy hombres a la que hacen referencia los articulos 1°y 4.° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La pasada administracion nos dejo un escenario en el que se evidencia dispa-
ridad de acceso a las posiciones laborales, al desarrollo profesional y al salario
en detrimento de las mujeres.>®

Desde luego, entre 49 entidades de la APF analizadas la participacion de mu-
jeres esta muy diferenciada: el promedio era de 53.3% en 2017. En 20 entida-
des la plantilla femenina superaba el 50%, sefaladamente en la CONAVIM®®
llegaba al 74%, INAPAM y DIF tenian el 63%, en el ISSSTE y el IMSS era de 62%.
Se trata evidentemente de funciones de cuidado que tienen ese marcado
sesgo de género. En el extremo contrario estaban la Policia Federal, donde las
mujeres solo llegaban al 21%, la CONAFOR®® con 22%, asi como la CONAGUA y
la SCT donde su participacion era (de) 35% y 37%, respectivamente. El niumero
de mujeres en la Secretaria de la Funcion Publica era (de) 49%.

55 CNDH, Estudio sobre igualdad entre mujeres y hombres en materia de puestos y salarios en la Administracion
Publica Federal 2017, México: CNDH, 2018. http:/mww.cndh.org.mx/sites/all/doc//informes/especiales/estudio-
igualdad-20180206.pdf

56 Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres.

57 Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

58 Comision Nacional Forestal.
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Cuando llegamos a esta Secretaria nos encontramos con que se cuenta con
una certificacion nivel oro en la Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No
Discriminacion (NMX-R-025-SCFI-2015), la cual es un mecanismo de adopcion
voluntaria para reconocer a los centros de trabajo que cuentan con practicas
en materia de igualdad laboral y no discriminacion, para favorecer el desarro-
llo integral de las y los trabajadores; el 14 de noviembre de 2017 la Secretaria
de la Funcion Publica obtuvo esta certificacion por acreditar cuatro de las
cinco medidas de nivelacion, de inclusion y acciones afirmativas.

Tenemos que ver este dato con un sentido critico, porque una certificacion
de este caracter nos deja un gran compromiso cuando somos conscientes
de que lamentablemente se siguen presentando situaciones que represen-
tan desventajas circunstanciales o estructurales para las mujeres. De ahi que
debamos ir mas lejos y, en su caso, tener ese oro como una linea de base
sobre la cual tenemos que ir asumiendo compromisos y metas concretas
para trabajar.

Con los datos de esta administracion, tenemos que en el nivel de mandos
medios y superiores hay un universo de 39,800 servidores publicos, que en
promedio son 58% hombres y 42% mujeres, lo que se ajusta a las cuotas de
género recomendadas internacionalmente. Sin embargo, al fijarnos en los
detalles observamos que hay mas mujeres en el nivel mas bajo, de enlace,
que en el mas alto, de direccion general, pues la proporcion se reduce del 46%
al 20% de mujeres solamente.

Este escenario es mas elocuente si consideramos que en el nivel operativo
de la APF si tenemos una proporcion mayoritaria de mujeres, pues se lle-
ga al 56%. Donde hay mas igualdad es en la contratacion por honorarios,
donde las mujeres son el 47%. Si hablamos de la composicion del servicio
profesional de carrera la asimetria es todavia mayor, pues tenemos que el
60.7% son hombres.

Con ello llegamos al punto de tratar la brecha salarial:

La menor participacion de las mujeres en los cargos donde se perciben ma-
yores salarios tiene un impacto en el promedio salarial global que se traduce
en una brecha negativa para las mujeres de 12% en las Secretarias y 7% en
otras entidades de la APF.

Sise considera la maxima desagregacion de cada puesto definido por grupo,
grado y nivel practicamente no existen diferencias salariales entre mujeres y
hombres, pero si las hay cuando se analiza el tipo de contratacion, ya que las
plazas que no son de estructura cuentan con mayor discrecionalidad para su
asignaciony pudieran presentarse sesgos de género en la contratacion de las

SR NN S O AN S SNSRI B ST I ANR=
170 |



FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

plazas eventuales y por honorarios que, en efecto, tienen diferentes ingresos
directos e indirectos.”®

Estaran de acuerdo conmigo (en) que la capacitacion permanente es piedra
angular de una profesionalizacion, por ello, otra dimension elocuente y pre-
ocupante es que la capacitacion del personal femenino en el servicio profe-
sional de carrera es muy asimétrica, pues de las casi 19 mil personas que se
capacitaron mas de 40 horas en el aflo 2018, apenas el 37.7% fueron mujeres.

En el microcosmos que corresponde a la Secretaria de la Funcion Publica par-
timos de un total muy paritario con 49.6% de servidoras publicas, en el servicio
profesional estan 48.6%. En cuanto a la jerarquia encontramos un escenario
también alentador, aungue no exento de consideraciones. Pues en los niveles
de direcciones generales a subdirecciones la participacion de mujeres es en
promedio del 39%, mientras que en el nivel operativo es del 59%. Aqui nos
estamos quedando al menos 1% porcentual debajo de la norma, pero existen
niveles donde la subrepresentacion es mas evidente.

Entre mas abajo en la jerarquia observamos mas igualdad, pero conforme se
asciende en el servicio publico se puede identificar una segregacion y por lo
tanto desigualdad.

Tradicionalmente se ha considerado que la profesionalizacion se refiere sélo
a actividades de capacitacion, pero éstas no son suficientes si no se incide
en las estructuras que han formentado desigualdades de acceso al servicio
publico, limitando vy, en algunos casos, bloqueando el desarrollo humano
y profesional de las personas, en particular, de las mujeres. Con las accio-
nes mencionadas se establece el andamiaje con el cual la Secretaria de la
Funcion Publica impulsa una politica de profesionalizacion basada en el mé-
rito, la perspectiva de género, la no discriminacion y la inclusiéon para la trans-
formacion del servicio publico.

Este acto tiene como objetivo presentar el Proyecto de Profesionalizacion en
el Servicio Publico con Igualdad de Género a través del Servicio Profesional
de Carrera y la Declaratoria de Igualdad Laboral y no Discriminacion de la
Secretaria de la Funcion Publica. Se trata de un documento que viene a
formalizar nuestro compromiso para asegurar que todo el personal que
conforma esta institucion, desde los mas altos mandos hasta el personal
operativo, asuma el compromiso de respetar los derechos humanos, espe-
cialmente aquellos relacionados con los derechos de las mujeres, tanto al
interior de la dependencia como con quienes tenemos trato con motivo de
nuestras labores.

5% Con datos del Estudio de la CNDH.
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La Declaratoria se emite en cumplimiento de la Norma Mexicana en Igualdad
Laboral y No Discriminacion (NMX-R-025-SCFI-2015) para que en esta admi-
nistracion asumamos una agenda de cultura laboral igualitaria, incluyente,
no sexistay libre de violencia en la que, aunque es larga la lista, me parece im-
portante afirmar que se considera inaceptable todo tipo de discriminacion.

También, emitimos en este acto el Pronunciamiento de Cero Tolerancia al
Hostigamiento Sexualy al Acoso Sexual en la Secretaria de la Funcion Publica.
Este instrumento nos mandata ejercer un comportamiento digno en el des-
empefo de nuestras atribuciones evitando cualquier conducta que vulnere
el bienestar fisico o emocional de las personas que laboran en esta institu-
cion, a fin de mantener un clima laboral de respeto entre las personas con las
que nos relacionamos diariamente como parte de nuestro trabajo.

Aqui quiero destacar el vinculo que encuentro entre la corrupcion y el hos-
tigamiento y acoso sexuales, en el hecho de que se trata de acciones que se
cometen aprovechandose del poder. Abusando del poder para obtener ven-
tajas personales a costa del perjuicio a otras personas. En consecuencia, por
este acto instruyo a todo el funcionariado a sumarse al compromiso de “Cero
Tolerancia” basada en una rigurosa inflexibilidad ante estas conductas, com-
portamientos o actitudes. Asimismo, para investigar y sancionar estos casos
siempre en apego a los principios antes enunciados y, cuando asi se requiera,
asegurando que en los procedimientos administrativos se realice la valora-
cion de los medios de conviccion que resulten pertinentes para corroborar
tales hechos con perspectiva de género.

Este Pronunciamiento viene a articularse con el ya existente Protocolo para
la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso se-
xual, con el que implementamos procedimientos efectivos para prevenir,
atender y sancionar el hostigamiento y acoso sexual en la Administracion
PuUblica Federal.

Con ello ponemos un freno a aquellos comportamientos que laceran la dig-
nidad de las personas, provocando sentimientos de temor, angustia e infe-
rioridad, en el entorno en el que pasamos la mayor parte del tiempo, que
perjudican la dinamica de confianza, eficacia y productividad de los organis-
mos del gobierno.

Presentamos también un paquete de Acciones para la Profesionalizacion en
el Servicio Publico con Igualdad de Género. Con ello, ademas de combatir
varios problemas que dificultan el desarrollo laboral de las mujeres, también
apuntamos en la dimension del progreso profesional de nuestras compane-
rasy companeros.
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Elsistema de profesionalizacion que proponemos esta basado en la no discri-
minacion y en el mérito de la persona, por ende, su desarrollo individual debe
estar vinculado al logro de objetivos institucionales plenamente observables
en su desempefo cotidiano, tomando en cuenta la corresponsabilidad entre
vida laboral, personal y familiar. De ahf la importancia de incorporar la pers-
pectiva de género en los procesos de ingreso, desarrollo profesional y perma-
nencia en el servicio publico.

El paguete de acciones que presentamos el dia de hoy, para la transforma-
cion del Servicio Publico, son las siguientes lineas estratégicas:

Eliminar sesgos en las estructuras organicas, perfiles de puesto y convocatorias
del Servicio Profesional de Carrera para erradicar estereotipos de géneroy rom-
per el techo de cristal en el ingreso y promociones.

Garantizar que los mecanismos de reclutamiento y los instrumentos de selec-
cién no tengan sesgos y que incluyan acciones afirmativas como cuotas de
géneroy emision de convocatorias exclusivas para mujeres en cargos directivos.

Establecer un Programa de Incorporacion de Talento Joven a la Administracion
Publica Federal basado en el mérito, la perspectiva de género, la inclusion y la
no discriminacion.

Impulsar un modelo de formacion con base en competencias con una vertiente
transversal del enfoque de género en los procesos de induccion y formacion
continua.

Promover el uso de las tecnologias de la informacion en los procesos de capa-
citacion y formacion virtual a fin de incrementar su cobertura, flexibilizando los
horarios para impulsar la participacion de las mujeres.

Diseflar e impartir programas formativos de alta direccion, orientados a mujeres.
Conclusién

Es la primera vez en la historia de este pais en que se establece un compro-
Miso que abarca cinco nodos esenciales en la inclusion en el servicio publico:

Alcanzar una cultura laboral incluyente, mediante la configuracion de una
estrategia integral y efectiva, que aune el derecho a la igualdad y la prohibi-
cion de la discriminacion que establece la normativa con los mecanismos a
los cuales puede acceder el personal ante una vulneracion de sus derechos.
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Comprometernos por tener una institucion libre de violencia laboral y de gé-
nero, ya que esto atenta en contra de las libertades, el ejercicio de los dere-
chos humanos, condiciona la permanencia y ascenso en el ambito laboral de
las personas afectadas.

Analizar cuales son los retos que la institucion enfrenta para atraer talento y
retener al existente, conocer cuales son los factores que inhiben la participa-
cion de las mujeres en la postulacion de las vacancias, especificamente, las
relacionadas con puestos (de) mayor rango.

Impulsar la igualdad de género mediante la implementacion de medidas
que permitan alasy los servidores publicos, contar con esquemas flexibles de
trabajo que favorezcan el equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral.

Basarse exclusivamente en el mérito personal para valorar las oportunidades
para el desarrollo profesional de una persona en el servicio publico.

Quedan abiertas a las areas responsables de esta Secretaria el estudio de las
problematicas que aqui he mencionado y el desarrollo de respuestas con-
gruentes para que confrontemos eficazmente los lastres culturales y sociales
de la division sexual del trabajo para que las mujeres participen en igualdad
de oportunidades en el trabajo, desde las circunstancias de contratacion y
oportunidades de ascenso, hasta las prestaciones y condiciones laborales.

Esta administracion tiene un compromiso con las mujeres de este pais que
todos los dias se esfuerzan por salir adelante ellas y sus familias y que, al ha-
cerlo, muchas en el servicio publico, también hacen contribuciones esencia-
les al desarrollo de México. Quiero que vayamos corrigiendo las condiciones
estructurales que impiden que las mujeres se despeguen de sus suelos, que
no se encuentren con escaleras rotas y que no se vean limitadas por techos
de cristal.
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Palabras de la Secretaria de la Funciéon Publica, Dra. Irma Eréndira
Sandoval, en la presentacién del Programa de Auspicio y Proteccién a
Alertadores de la Corrupcién. Ciudad de México, 25 de julio de 2019

Una de las estrategias mas exitosas en el combate a la corrupcion en el mun-
do, ha sido el auspicio de la denuncia y la proteccion de alertadores; los lla-
mados whistleblowers en paises de habla inglesa. Estas medidas permiten y
formentan que se revele informacion sobre actividades ilegales de servidores
publicos o actores privados, que atentan contra el interés general.

En México, a pesar de haberlo asumido en acuerdos multilaterales desde
hace mas de 20 anos, no se habia implementado una estrategia asi. Por eso,
el paso que damos hoy en la administracion del Presidente, Andrés Manuel
Lopez Obrador, a través de la Secretaria de la Funcion Publica, es historico:
respondemos a una obligacion internacional y, sobre todo, cumplimos con
un compromiso gque hicimos hace mas de un afilo con todos los mexicanos.

Con el programa piloto de Proteccion a Alertadores Ciudadanos Internos y
Externos de la Corrupcion gue presentamos hoy, honramos nuestra palabra
frente a los mexicanos, y avanzamos en la ciudadanizacion del combate a la
corrupcion. Damos un paso adelante en dos de los cinco ejes estratégicos de
la Funcion Publica.

En lo personal, ademas, me da mucho gusto porque desde la academia ha-
bia defendido y promovido la figura de los alertadores de la corrupcion. Y
ahora me llena de orgullo verla convertida en una realidad, en una politica
publica que promovera la denuncia y protegera los derechos de quienes tie-
nen el valor de sonar una alarma y sefalar la corrupcion.

Se trata de ofrecer garantias para héroes ciudadanos o servidores publicos
que se conducen con integridad y se atreven a alzar la voz en nombre de la
sociedad. Y por eso, permitanme distinguir primero entre denuncia y dela-
cion; porque frecuente pero equivocadamente se compara a los alertadores
con delatores, “chivatos”, soplones. Nada mas alejado de la realidad.

En la Secretaria de la Funcion Publica queremos fomentar a la denuncia y lo
haremos con tres ejes basicos: primero, confidencialidad absoluta; segundo,
acompanamiento desburocratizador (sic) de la denuncia, y tercero, proactivi-
dad para combatir la impunidad.

En la l6gica de la corrupcion se ha querido menoscabar el valor de quien se
atreve a denunciar; de quien tiene el imperativo moral y ético de hacer lo co-
rrectoy una motivacion ética de actuar en contra de la corrupcion. Y asi como
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se le ha querido soslayar, también se les amedrenta y amenaza para que no
digan nada; para que guarden silencio.

La nueva Funcion Publica quiere que fluya una avalancha de denuncias, que
florezca la denuncia y que se instaure la cultura de la rendicion de cuentas.

El programa gue anunciamos es un reconocimiento a ese valor y se traducira
en garantias para que todos los mexicanos podamos ejercerlo.

Actualmente, tenemos protecciones, pero este proyecto da un paso mas alla.
Este proyecto de proteccion y estimulo a los informantes alertadores internos
y externos de la corrupcion no es un proyecto que dé un salto al vacio, tene-
mos ya elementos en la legislacion mexicana, por ejemplo, la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, sin embargo, ni ésta ni el Codigo Penal
ofrecen protecciones, o incentivos o herramientas seguras, concretas para los
informantes y para el estimulo de estas denuncias tan importantes.

A partir de ahora, la Funcion Publica ofrecera medidas de proteccion a quie-
nes denuncien actos graves de corrupcion, violaciones a derechos humanos,
hostigamiento y acoso sexual en el Gobierno federal.

La idea central es combatir la impunidad, ademas, evidentemente, de la co-
rrupcion, queremos desburocratizar las denuncias, dar acompafiamiento a
los ciudadanos alertadores y no seguir cerrando expedientes por consigna o
negligencia, desde luego.

¢(En qué consisten estas medidas?

Primero, se asegurara la confidencialidad de la denuncia a través de nuevos
canales y mas seguros. Hoy, estamos lanzando una nueva plataforma tec-
noldgica donde los ciudadanos y servidores publicos podran alertar sobre la
corrupcion de forma sencilla y, sobre todo, segura.

Recuperamos experiencias y tecnologias de software libre —como
Globaleaks desarrollado por el Centro Hermes para la Transparencia y los
Derechos Humanos Digitales—, para garantizar la confidencialidad de la in-
formacion, asicomo el anonimato de la fuente y hasta de su voz, si asi lo desea.

Segundo, estableceremos medidas de proteccion a los derechos de los aler-
tadores de la corrupcion. Ademas del acompafiamiento y asesoria juridica
necesaria, la Secretaria de la Funcion Publica —en el ambito de sus atribu-
ciones— implementara medidas para que los alertadores no tengan que
enfrentar represalias por haber tenido el valor de tocar un botén de alerta
contra la corrupcion.
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Tercero, tendremos mecanismos y procesos de seguimiento a la denuncia.
Este programa establece un protocolo de actuacion claro, con tiempos y res-
ponsables definidos, para que las denuncias realizadas no se encarpeten y se
resuelvan de manera expedita. Es decir, se establece un mecanismo concre-
toy una ruta critica para analizarlas, turnarlas y monitorearlas hasta que sean
resueltas por la autoridad.

En resumen: este programa de proteccion a alertadores de la corrupcion faci-
lita la denuncia, protege a los alertadores, y fortalece la celeridad de las reso-
luciones. Vamos a lograr mejores resultados y a demostrarle a los mexicanos
que si vale la pena denunciar.

Para eso estamos trabajando en la Funcion Publica; junto al acompana-
miento y la asesoria de nuestros amigos de la Organizacion de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito y la embajada briténica; asi como de la
embajada espanolay la Agencia de Prevencion y Lucha contra el Fraude y la
Corrupcion de la Comunitat Valenciana.

Cracias a todos por su valiosisima colaboracion. Su asesoria y acompana-
miento técnico han sido mMuy importantes para considerar las mejores expe-
riencias internacionales en la materia.

Seforasy senores:

En esta Administracion no hay lugar para privilegios que estén por encima del
interés publico, ni hay espacio para el silencio frente a la corrupcion. Por eso es-
tamos decididos a promover y proteger la denuncia para combatir la impunidad.

A partir de hoy, los alertadores tendran el apoyo y acompafiamiento de esta
Secretaria, para que se respeten sus derechos y no se exponga su estabilidad
o integridad.

Estoy convencida de que estas medidas nos ayudaran a ciudadanizar el com-
bate a la corrupcion y nos permitirdn construir una cultura de la denuncia.
Una cultura que va mas alla de la legalidad, porque los ciudadanos no sélo
pueden hacer suyo el compromiso de cumplir la Ley, sino la responsabilidad
de actuar y contribuir a su cumplimiento en toda la sociedad.

Para nosotros, este programa piloto es un paso adelante hacia el objetivo
que se planted Madero al asumir la Presidencia de la Republica en 1911: lograr
“gue cada ciudadano sea un guardian de los derechos de los demas” y que
contribuyamos “todos al engrandecimiento de la patria”.

Muchas gracias por acompanarnos.
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Roberto Salcedo Aquino®° (2021)

Palabras de Roberto Salcedo Aquino, Secretario de la Funcién Publica,
en el evento “Un aio de trabajo”, el 29 de junio de 2022

Saludo con afecto a los asistentes a esta reunion de reflexion en torno al tra-
bajo que hemos desarrollado durante el primer afio de la presente adminis-
tracion; asi como sobre los retos que enfrentamos vy la prospectiva para el
futuro inmediato de la Secretaria de la Funcion Publica.

Nuestro proposito es fortalecer la confianza de la sociedad en el gobierno,
particularmente en lo que respecta a la eficacia de la gestion, y en la nece-
sidad de promover la ética publica en la aplicacion de los recursos publicos.

¢Quiénes somos?

Somos parte del poder ejecutivo federal. Este poder es el encargado de reali-
zar —volver realidad— el mandato popular llamado presupuesto. La Cadmara
de Diputados, por ser la representante de la soberania popular, aprueba
anualmente el presupuesto que significa: “hagase esto y aqui esta el dinero”.
El poder ejecutivo recibe el mandato y lo vuelve realidad, lo realiza. Como la
ejecucion tiene sus Iimites en su naturaleza y se ejerce segun las circunstan-
cias del momento, el poder legislativo no puede intervenir en la ejecucion
y tiene que esperar a que termine el gjercicio fiscal en curso y se rindan los
informes correspondientes en la Cuenta Publica para que su érgano técni-
co, la Auditoria Superior de la Federacion, analice la veracidad de la rendi-
cion de cuentas. De este disefio institucional se desprenden las siguientes
conclusiones:

Primera directriz: transformar los proyectos en realidad

La principal tarea del Poder Ejecutivo consiste en concretar proyectos, pro-
gramas y politicas publicas, para lo cual debe ejecutar el presupuesto con
eficacia, eficiencia y economia. El valor fundamental para el desempefo de
esta actividad reside en trascender del plan a la accion, del proyecto al movi-
miento creador, de la cerebriobra (sic) a la maniobra.

La SFP, por su parte, tiene como principio fundamental propiciar que la ma-
quinaria gubernamental opere correctamente y alcance las metasy objetivos
propuestos en el mandato popular.

% Licenciado en Ciencias Politicasy Administracién Publica por la UNAM. Durante sus mas de 40 afos de experiencia
en el servicio publico, ha colaborado en diversas dependencias y en el desaparecido Departamento del Distrito
Federal. En 2000 lo nombraron Auditor Especial de Desempeno en la Auditoria Superior de la Federacion y, en
2018, Subsecretario de Fiscalizacion y Combate a la Corrupcion de la Secretaria de la Funcién Publica, que pasoé a
encabezar a partir del 21 de junio de 2021.
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Siendo este principio nuestra principal pauta de actuacion, la primera direc-
triz consiste en impulsar las acciones de las dependencias y entidades para
hacer realidad sus proyectos, proposito al gue han de subordinarse las direc-
trices restantes.

La funcion publica requiere para este efecto técnicos del hacer; con esta no-
cion me refiero al homo faber: el homo sapiens que aplica su sabiduria a la
ejecucion del mandato presupuestal; que sabe como ejecutar las acciones,
establecer controles para evitar desviaciones e instaurar parametros para
medir la calidad de los bienes y servicios que produce el sector publico.

En la SFP necesitamos personas que conjuguen el saber con el hacer y los
OIC deben incidir en el cuidado de la accion transformadora que hace posi-
ble la materializacion de los planes institucionales.

Por el principio de identidad de la |6gica nuestro razonamiento debe ser asi:
soy parte del poder ejecutivo, soy parte de la SFP, entonces no puedo detener
la marcha de la maquinaria gubernamental; si lo hago, dejo de ser idéntico a
la ejecucion y soy contradictorio, disruptivo.

Segunda directriz: criterio profesional abierto

La correcta ejecucion del presupuesto requiere de preceptos y controles que
faciliten el logro de las metas y objetivos sin que su cumplimiento represente
obstaculos, estorbos o inconvenientes. Elegir el camino mas rapido y eficaz
para obtener los resultados esperados precisa aplicar un criterio profesional
abierto, que es la segunda directriz, para cuya realizacion es necesario apren-
der a discernir en qué circunstancias es posible ser transigente y permisivo
con las normas, pues si se tratara de aplicarlas sin tomar en cuenta el con-
texto no se requeririan seres pensantes, sino robots, los cuales no pueden
entender que hay excepciones que confirman la regla.

En el desarrollo de nuestras funciones, el discernimiento debe generar la vir-
tud de la flexibilidad; lo que supone la reduccion de la normativa y los con-
troles a su minima expresion para aumentar la capacidad de ejecucion y con
ello lograr eficazmente los fines propuestos. Por tal motivo, los dogmas de las
doctrinas administrativas no tienen cabida en el servidor publico de la SFP.

Es importante tener presente que aplicar la norma a rajatabla no siempre
conduce a alcanzar el objetivo institucional; por el contrario, acatarla de ma-
nera irreflexiva puede involucrarnos en procesos burocraticos, cuya inercia
impida centrar los esfuerzos en el cumplimiento del mandato popular.
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Las administraciones regidas por la dogmatica de las normas privilegian los
procesos adocenados vy dificultan la implementacion de las politicas publi-
cas. Es necesario recordar constantemente que somos servidores publicos
del Poder Ejecutivoy cuando impedimos la ejecucion, dejamos de honrar ese
caracter para convertirnos en rémoras.

Quien trabaja para la SFP y detiene la accion gubernamental transgrede dos
principios légicos: el de no contradiccion, pues habiendo sido contratado
para facilitar la implementacion de las politicas publicas no debe entorpecer-
las;y el de identidad, que entrafa que somos idénticos a la ejecucion cuando
nuestra labor es congruente con la del Poder Ejecutivo. Si paramos la marcha
de la ejecucion presupuestal dejamos de ser profesionales de ese poder para
usurpar otras funciones que poco tienen que ver con la nuestra, como las del
ministerio publico, la policia o los jueces.

Los servidores publicos de la SFP deben poseer el suficiente criterio l6gico
para suponer que las politicas publicas seran aplicadas en diferentes regiones
y a personas con diversas formas de pensar. Los fundamentos de las politicas
pueden ser universales, pero las tacticas para su operacion deben ser lo sufi-
cientemente flexibles como para adaptarse a las necesidades de los distintos
nucleos de poblacion a los cuales estan dirigidas.

Ejecucion con resultados y vision centrada en los beneficiarios de las politicas
publicas son dos conceptos fundamentales del espiritu de trabajo de la SFP.
Los criterios estrechos, cerrados, no pueden trabajar en nuestra institucion:
siempre es mas facil decir: “la norma lo permite” que buscar las razones para
encontrar la excepcion. Requerimos servidores publicos del “como si se puede”.

Tercera directriz: una administraciéon publica orientada por resultados

La tercera directriz se refiere a una administracion publica orientada por re-
sultados. Con ella se busca transitar del modelo de gestion tradicional, carac-
terizado por el control y la rigidez en la aplicacion de las normas, hacia una
administracion impulsada por misiones, centrada en la eficacia para el logro
tangible del mandato presupuestal.

La rutina formalista que obedece ciegamente las normas degenera en una
organizacion irracional; los fines institucionales se pierden y lo que queda es
un esfuerzo por lograr estatus y control en una magquinaria que se mueve
amorfa y arritmica. Este vicio, cuando es llevado al extremo, se expresa en
el cultivo fatuo de las reglas y los reglamentos, y predispone a una patolo-
gia institucional: la atencion se concentra sobre las prescripciones que limi-
tan necesariamente la discrecionalidad y la flexibilidad en la ejecucion, se
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pierden los fines y se sobreestima el actuar autémata conforme al tiempo,
reglas y movimientos.

Privilegiar los resultados por encima de los procedimientos pone el énfasis en
lo que hacemos, lo que logramos y en el impacto que producimos en el bien-
estar de la poblacion, con lo que contribuimos a crear valor publico, el cual se
da cuando conseguimos dar respuestas efectivas y Utiles a las necesidades y
demandas de los ejecutores del presupuesto.

Una de las caracteristicas mas acusadas de una administracion publica orien-
tada a resultados reside en que articula lo estratégico con lo operativo, de
mManera que la administracion de los recursos se encauza al cumplimiento de
los objetivos y metas definidos previamente.

La administracion por resultados es propia de las instituciones mas eficaces,
eficientes, innovadoras vy flexibles, ademas de que produce una moral mas
alta en los ejecutores del gasto.

Cuarta directriz: tomar decisiones preventivas y correctivas en tiempo real

Una parte ineludible de las tareas de la SFP es la de tomar decisiones preven-
tivasy correctivas en tiempo real, accion que constituye la cuarta directriz.

Los controles son instrumentos técnicos de la administracion publica que
permiten prever las dificultades en la materializacion de los planes y proyec-
tos para establecer medidas l6gicas que permitan superarlas. Son, por tanto,
resultado de los ejercicios de previdencia, vocablo éste que nombra la cuali-
dad del conocimiento anticipado de los riesgos de una mala ejecucion, de la
inaccion o de desviaciones de lo que debe hacerse; y de circunspeccion, que
es la prudencia ante las circunstancias para superar los riesgos.

Asi como la denominacion de nuestra secretaria es funcion publica, que se
traduce como la institucion que vigila la buena marcha de la maquinaria gu-
bernamental y coadyuva a que el gobierno gobierne con sabiduria y eficacia;
el nombre del 6érgano interno de control debe interpretarse de la manera
siguiente: es 6rgano porque esta organizado; interno, porque desempefa
sus tareas dentro de cada dependencia y entidad; y de control porque su
principal actividad es prever los riesgos de ineficacia en la Administracion
PuUblica Federal.

Trabajar en un OIC significa ser un experto en el control de la ejecucion de las
politicas publicas y propiciador de la buena marcha de la institucion en la que
esta instancia de control se localiza, con la cual comparte la responsabilidad
de su buen funcionamiento.
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La primera tarea de todo OIC es estudiar la mision de la institucion, sus atri-
buciones y normativa. Posteriormente, es su obligacion analizar la parte del
mandato popular que le corresponde: sus programas presupuestales, metas,
objetivos e indicadores de desempeno.

Los servidores publicos de los OIC deben estar atentos a los informes mensua-
les, trimestrales, semestrales y anuales que rinde la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico al Poder Legislativo, pues tales documentos constituyen una
valiosa fuente de informacion para el desarrollo de sus tareas. También deben
analizar la parte del informe presidencial que les corresponde vy verificar la
veracidad del informe anual de labores.

Entre los procesos de control y de fiscalizacion, tiene primacia el primero. Sin
embargo, ello no significa hacer a un lado la labor fiscalizadora, pues las au-
ditorias de cumplimientoy de desempeno, asi como las visitas, supervisiones,
inspecciones y acompanamientos, son fundamentales para apoyar la ejecu-
cion de las politicas publicas.

A efecto de atender su principal mision, que es la de vigilar el cumplimiento
de lo mandatado en el presupuesto, todo OIC debe privilegiar la eficacia gu-
bernamental, ser un radar de deteccion de anomalias, desviaciones, retrasos
e ilicitos, y tener la capacidad de tomar decisiones preventivas y correctivas
en tiempo real.

Si estas tareas se desarrollan con calidad y profesionalismo, la gestion de la
institucion estara en orden, y en el momento que intervenga el érgano de
control externo, éste podra comprobar el buen funcionamiento del ente.

Quinta directriz: ser corresponsables de la fiscalizacién superior

La quinta directriz es la corresponsabilidad de la SFP y sus OIC en los resulta-
dos de la fiscalizacion superior.

La Auditoria Superior de la Federacion tiene a su cargo la revision de la Cuenta
Publica, con objeto de evaluar los resultados de la gestion financiera; com-
probar si se observo lo dispuesto en el presupuesto y demas disposiciones
aplicables; y, verificar el cumplimiento de los objetivos y las metas de los pro-
gramas federales. Como resultado de estas tareas, la ASF promueve acciones
y emite recomendaciones.

El mejor método de evaluacion del desempefio de los OIC se encuentra en
los resultados de la fiscalizacion superior, pues nuestra presencia en las ins-
tituciones nos hace corresponsables del cumplimiento del mandato plas-
mado en el presupuesto, asi como de la correcta y proba ejecucion de los
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recursos. En consecuencia, todos los hallazgos, anomalias, recomendaciones
y acciones que emita la ASF son también imputables a la SFP. Si los OIC
tuvieran un trabajo perfecto, la ASF no tendria observaciones; si las tiene es
que el OIC fallo.

Hace un afo iniciamos nuestra gestion con la intencion de hacer que lo pu-
blico funcione y funcione con eficacia y probidad. Para ello, nos propusimos
atender el rezago de las dependencias y entidades en la solventacion de los
pliegos de observacionesy las solicitudes de aclaracion formulados por la ASF.

Para facilitar esta tarea, la SFP retomo su responsabilidad de acompafar a
los entes fiscalizados en la identificacion, integracion y presentacion de la
informacion y documentacion que permitiera solventar las acciones promo-
vidas por la ASF. Con este proposito, se solicitd a los OIC revisar junto con las
instituciones las respuestas que se proporcionarian y la evidencia correspon-
diente; sin embargo, en la mayoria de los casos, no hubo participacion de
€s0s Organos.

Dicha omision ocasiond que la informacion remitida a la ASF fuera la misma
gue se presentd durante las auditorias, y que tanto la evidencia como las ar-
gumentaciones presentadas no aportaran elementos técnico-juridicos que
demostraran el cumplimiento del deber ser; por consiguiente, las observacio-
nes no fueron aclaradas.

Mi percepcion es que los OIC, con las excepciones de siempre, eluden com-
prometerse con los entes auditados para acompafarlos durante el proceso
de fiscalizacion superior, cuando deberian estar de lleno en esas tareas; pues
las observaciones de la ASF hacen evidentes las deficiencias en el trabajo de
esas instancias de control, las cuales debieron detectar esas irregularidades
con anterioridad. A partir de la Cuenta Publica 2021, que es la que esta en cur-
so de revision, los OIC deberan realizar un ejercicio de autoevaluacion sobre
las razones que tuvieron para no detectar con anticipacion los hallazgos de
la ASF; ademas, de proponer su programa de fiscalizacion sobre la base de
esas experiencias. Las areas centrales estudiaran los informes para tomar en
cuenta las razones expuestas y formular su programa anual de fiscalizacion.
El propdsito es que nuestro programa anual de fiscalizacion se integre con
criterios que permitan adelantarnos a la fiscalizacion superior.

Para remediar la problematica enfrentamos dos retos:

1. Atender el rezago de 1,461 acciones, por un monto de 76,321 millones de pesos
(mdp), derivadas de la revision de las Cuentas Publicas de 2018 a 2020; de las
cuales, 1,388 corresponden a pliegos de observaciones por 36,972.8 mdp, y 73 a
solicitudes de aclaracion por 39,3482 mdp.
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2. Prevenir las observaciones que se pudieran presentar con motivo de la fiscaliza-
cion de la Cuenta Publica 2021, actualmente en revision.

Para acometer el primer reto, es preciso que los OIC asuman la responsabi-
lidad de colaborar con las instituciones, para garantizar que la informacion
destinada a solventar las recomendaciones y acciones promovidas se en-
cuentre debidamente integrada.

Para enfrentar el segundo reto, los OIC deberan cooperar con los enlaces, a
efecto de que durante las reuniones de confronta se acredite la atencion de
las observaciones preliminares. En caso de que la ASF considere que las en-
tidades fiscalizadas no aportaron elementos suficientes para subsanar tales
observaciones, se deberd solicitar que se incluyan en el informe individual
las razones por las cuales no fueron admitidas las respuestas y las evidencias
presentadas.

Al respecto, he instruido a la Coordinacion General de Organos de Vigilancia
y Control para que tome las medidas que aseguren que los TOIC estén pre-
sentes en las mesas de trabajo, confrontas y reuniones de solventacion con
la ASF.

De esta forma quiero reafirmar que una de las tareas mas importantes de
los OIC consiste en acompanar al ente auditado durante todo el proceso de
fiscalizacion que lleva a cabo la ASF.

Igualmente, corresponde al OIC verificar que la ASF cumpla con los principios
constitucionales de posterioridad, que le impide auditar el ejercicio del afo
en curso; anualidad, que le otorga facultades para revisar el ejercicio fiscal del
afo anterior consignado en la Cuenta Publica; legalidad, conforme al cual
estd obligada a observar el debido proceso; definitividad, que la imposibilita
para revisar de nueva cuenta lo que ya fue auditado; imparcialidad, que le im-
pone el deber de actuar sin sesgos; y, confiabilidad, de acuerdo con el cual sus
pronunciamientos deben sustentarse en evidencias suficientes, pertinentes,
relevantes y competentes.

Sexta directriz: honestidad en el servicio publico

La sexta directriz conforme a la cual debemos actuar consiste en la honesti-
dad en el servicio publico.

El término honestidad alude a la cualidad de decente, decoroso, razonable y
honrado. Es la persona que es incapaz de apropiarse de lo ajeno y que admi-
nistra bien lo que se le ha encomendado.
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En nuestro ambito de actuacion, la honestidad tiene diversas implicaciones
que se bifurcan en dos dimensiones: una axioldgica, atinente a los valores y
que se relaciona también con los principios; y otra de caracter administrativo,
con un enfoque centrado en la ciudadania.

La axiologia consiste en el analisis de los valores que deben dirigir la actua-
cion de las y los servidores publicos en lo individual y de las instituciones de
la administracion publica en lo general. Asimismo, los principios constituyen
parametros éticos que nos ofrecen referentes para guiar nuestro juicio y for-
ma de actuar.

Con la plena conciencia de la necesidad de promover la honestidad en el ser-
vicio publico y la ética de la responsabilidad en las instituciones, la presente
administracion ha adoptado una serie de principios y valores considerados
idoneos para constituir el referente deontoldégico que encauce la conducta
de las personas servidoras publicas, me refiero a los de: respeto a los derechos
humanos; legalidad vy lealtad; honradez; imparcialidad; eficacia; eficiencia;
transparencia; liderazgo; y cooperacion; los cuales se complementan con las
orientaciones de responsabilidad: debido proceso; competencia profesional;
flexibilidad: y, rendicion de cuentas complementada con la fiscalizacion.

Estos valores y principios permean las instituciones mediante los Comités de
Etica, encargados de fomentar la ética publica por medio de acciones de ca-
pacitacion y difusion en la materia.

Asimismo, las dependencias y entidades de la APF estan obligadas a esta-
blecer un programa, politica o lineamiento de promocion de la integridad y
prevencion de la corrupcion, cuyo cumplimiento y avances son reportados en
los Comités de Control y Desempefio Institucional (COCODI) como parte del
componente de administracion de riesgos.

Acerca de este componente, quisiera centrar su atencion en el hecho de que,
aunque se deben priorizar los riesgos de atencion inmediata, hemos iden-
tificado que en las sesiones del COCODI solamente se abordan asuntos re-
lacionados con actividades adjetivas, por lo que cada OIC deberd auspiciar
que se realice un analisis exhaustivo de los riesgos mayores: aquellos cuya
materializacion revelaria ineficacia e ineficiencia, y que exigen un alto criterio
para su atencion.

Por cuanto hace a la segunda dimension de la honestidad, tiene tres vertien-
tes: la transparencia, la veracidad de la informacion, y la construccion de una
sociedad abierta.
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La transparencia, entendida como la obligacion del Estado de proveer infor-
macion sistematica a los gobernados, debe permitir que sea explicito para
cualquier ciudadano gué hace su gobierno, con quéy como lo hace. Se trata
de un esfuerzo deliberado por evitar la apropiacion ilegitima de lo que nos
pertenece a todos, que es el origen de la corrupcion; el ocultamiento de la
informacion, que es el origen del patrimonialismo; y la exclusion de la ciuda-
dania de las decisiones y de las acciones en las que deberia tener cabida, que
es el origen de la discriminacion.

Enlo que atafe a la veracidad de la informacion, todo servidor publico esta
obligado a acreditar el cumplimiento de sus funciones de manera certera
e inequivoca, tanto frente a sus superiores jerarquicos como ante la sobe-
ranfa popular, lo cual se realiza por medio (de) comparecencias en tiem-
po real; informes mensuales, trimestrales y anuales: y, la presentacion de la
Cuenta Publica.

Respecto de la construccion de una sociedad abierta, su proposito se refie-
re fundamentalmente a la edificacion y defensa de la esfera publica, por lo
que se relaciona con una ciudadania activa, que actlUa en un entorno en el
que el crecimiento de las organizaciones sociales queda fuera de los circulos
politicos; y con la expansion de un espacio que brinda a las personas la posi-
bilidad de incidir en las decisiones de gobierno desde tres frentes: el poder,
las organizaciones no gubernamentales y la presion social, impulsada por la
opinion publica.

Séptima directrizz objetividad e imparcialidad en las atribuciones
sancionadoras

La séptima directriz consiste en la objetividad e imparcialidad en el ejercicio
de las atribuciones sancionadoras.

La funcion publica y sus OIC en la investigacion de quejas y denuncias tienen
la obligacion y responsabilidad de dirigir el procedimiento administrativo de
responsabilidades sancionatorias y ordenar que en él se practiquen cuantas
diligencias sean necesarias para dictar el acto o resolucion final debidamen-
te fundada y motivada, debiendo observar en su actuacion los principios de
objetividad e imparcialidad.

De acuerdo con el Diccionario de la Lengua Espanola, la objetividad se re-
fiere a la cualidad de objetivo, término que se define en su primera acepcion
como aquello perteneciente o relativo al objeto en si mismo, con indepen-
dencia de la propia manera de pensar o de sentir en torno a éste.
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En materia administrativa, el principio de objetividad permite el cumplimien-
to del deber, sin subordinar el juicio propio a criterios ajenos, a fin de que la
determinacion a la que se llegue esté sustentada Unicamente en evidencia
suficiente, competente, pertinente y relevante, la cual debe ser valorada de
manera equilibrada.

Por su parte, el término imparcialidad significa la falta de designio anticipado
o de prevencion en favor o en contra de alguien o algo, lo cual posibilita juzgar
o proceder con rectitud, de manera equitativa y neutral.

El principio de imparcialidad, como elemento critico de la equidad, debe ejer-
cerse con profesionalismo y conviccion. Ello implica dar a todos los sujetos el
mismo trato cuando se encuentran en idénticas circunstancias, sin permitir
la injerencia de prejuicios o preferencias personales para la resolucion final
del procedimiento de responsabilidad administrativa sancionatoria.

De conformidad con estos principios, la autoridad administrativa debe ser aje-
na e independiente de los intereses de las partes en conflicto, excepto cuando
esté de por medio satisfacer necesidades e intereses publicos en relacion con
otros de caracter meramente privado.

Octava directriz: prevalencia del interés publico

La octava directriz se refiere a la prevalencia del interés publico sobre los in-
tereses privados.

La nocion de interés publico se conforma de dos elementos: el interés, que
es el valor o importancia que tiene una cosa para una persona o un grupo de
personas, debido al provecho, resultado o utilidad que representa; y lo publi-
co, que se refiere a aguello que pertenece al pueblo y por ende no puede ser
propiedad individual.

El Diccionario Juridico Mexicano define como interés publico el conjunto de
pretensiones relacionadas con las necesidades colectivas de los miembros de
una comunidad y protegidas mediante la intervencion directa y permanente
del Estado.

GCeneralmente, el interés publico no siempre entra en conflicto con los intere-
ses privados, por el contrario, resulta mas usual su coincidencia. Sin embargo,
en caso de una confrontacion, ha de prevalecer el interés publico, pero siem-
pre de conformidad con lo establecido en la Constitucion politica, pues de
ninguna manera significa un permiso para la arbitrariedad gubernamental.

129 N S S T SR a2 N S S S N S T Y NNES S TSRS
RN S R R AN e S NS AN ST NSRS

[187



LA FUNCION PUBLICA EN LA VOZ DE SUS TITULARES

Nuestra responsabilidad frente al interés publico es una responsabilidad poli-
tica de fines Ultimos, de interés general, del cuidado del todo.

Cuando se habla de interés publico se hace referencia a los procesos de
transformacion que tienden a mejorar la calidad de la convivencia social y
a consolidar el Estado-comunidad como la union de voluntades entre seres
humanos para cooperar conjuntamente en la tarea de construir una socie-
dad politicamente organizada.

El Gobierno tiene diversas politicas: econémica, educativa, demografica, ex-
terior, etcétera; todas ellas establecidas para tiempos y condiciones especifi-
cos. En cambio, el interés publico apela a la politica de Estado, a velar por las
partes y el todo, mision que no se encuentra sujeta a una temporalidad o si-
tuacion concretas. Proteger al Estado mediante el cuidado del interés publico
es prever y disponer para que los intereses de |la sociedad prevalezcan siem-
pre sobre los intereses particulares. Por ello, el servidor publico que labora en
la SFP deberd estar imbuido del celo por la prevalencia del interés publico.

Novena directriz: Ser funcién publica

Las partes: los OIC y las pirdmides administrativas son las que constituyen la
SFP; esas partes forman la unidad de la institucion cuando estan vinculadas
sistematicamente, de tal forma que generan una organizacion y no sélo una
agregacion. El todo lo es si articula las partes; por tanto, su trabajo es cone-
xionar de manera vinculatoria a todas ellas y hacerlas funcionar como un solo
mecanismo en pos de objetivos y metas establecidos por las autoridades co-
rrespondientes. Si ello sucede, si hay unidad y acciéon unitaria, el todo prima
sobre las partes y se entiende a partir de ellas. El todo se manifiesta en sus
partes y éstas son un modo de ser del todo. El todo y las partes se entienden
como una fusion de propdsitos y atribuciones; como unidad de decision y
accion. El todo es la premisa mayor; las partes, en sus particularidades, son las
premisas menores; y la conclusion es el resultado o consecuencia de las dos
premisas; ello constituye la unidad institucional.

Los servidores publicos que se desempenan en las partes deben estar cons-
cientes de que son fundamentales para el logro de la unidad institucional y
los que tienen la obligacion de conformar el todo deben trabajar en la alea-
cion de todas las partes en la unidad correspondiente. Un ejemplo: el acero
es la aleacion del hierro con el carbono en sus diferentes proporciones. El
acero es la nueva unidad conformada por el hierro y el carbono; las partes
no desaparecen, pero se transforman en una nueva unidad. Asi, las partes
pueden decir, sin dejar su propia naturaleza: soy acero. En esa ldgica, las par-
tes que conforman la SFP pueden decir con todo orgullo y veracidad: soy
funcion publica.
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Las nuevas tareas que el Ejecutivo ha previsto para la SFP

Durante los ultimos afos, la SFP ha transitado por momentos que la lleva-
ron de casi desaparecer a convertirse en protagonista en la lucha contra la
corrupcion y la impunidad que ha emprendido el gobierno actual, con el
consiguiente fortalecimiento de sus atribuciones en materia de control y
fiscalizacion.

Con objeto de robustecer la buena marcha de la administracion publica, se
impulsa la concentracion en la SFP de la coordinacion y conduccion de las
unidades de administracion y finanzas; el redisefio del funcionamiento de los
OIC por sector, materia, especialidad, funcion especifica y ente publico; vy, la
centralizacion de la politica general de contrataciones publicas. Con ello se
pretende que la SFP tenga la capacidad de fomentar la eficacia en la admi-
nistracion publica y prevenir conductas indebidas en el ejercicio del gasto.

Sin duda, estos cambios, congruentes con la naturaleza de la SFP, coadyu-
varan a fortalecer el adecuado ejercicio del servicio publico, con lo que se
garantizard una administracion transparente, eficiente, austera y libre de co-
rrupcion en el ejercicio de los recursos que pertenecen a todos.

Prospectiva para 2024

Alfonso Reyes decia que es necesario mirar las estrellas para saber si hemos
dado pasos firmes para alcanzar nuestros propositos. Lo decia de esta forma:
“Todos los viajeros lo saben: la manera mas segura de marearse es fijar los ojos
en el costado del barco, alli donde baten las olas. Y el mejor remedio contra
esta atraccion del torbellino es levantar siempre la vista y buscar la linea del
horizonte. Las lejanias nos curan de las cercanias”. En el dia a dia, por estar
viendo el lugar donde baten las olas nos mareamos y perdemos las indicacio-
nes de la brudjula, hoy, GPS; nos enfermaremos de vértigo y nauseas, de bu-
rocratismo y actos inerciales. La agenda del dia es turbadora, la medicina es
levantar la vista de vez en cuando para saber que estamos respirando y otear
las imagenes en lontananza. Nuestra linea del horizonte esta en el 2024, no
hay que perderlo de vista; levantemos la mirada hacia ese afio. En ese futuro
que es cercano, tendremos que haber cumplido con nuestro deber: entregar
una institucion mas solida, mas eficaz, mas util al poder ejecutivo y mas co-
laboradora en la produccion de los bienes y servicios que el gobierno general
para beneficio de la sociedad.

En sintesis, para 2024 se habra consumado una gran transformaciony el ejer-
cicio de los recursos publicos se realizara con probidad y eficacia; la honradez
vy la honestidad seran habito de las instituciones y los servidores publicos; vy,
habra una nueva ética que privilegie el interés social. Esa es nuestra utopfa.
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Palabras de Roberto Salcedo Aquino, Secretario de la Funcién Publica,
en el marco del Dia de la Administracién Publica, organizado por el
Gobierno del Estado de Tlaxcala, el 23 de junio de 2022

Entrada

Saludo con gusto a la Lic. Lorena Cuéllar Cisneros, Gobernadora del estado
de Tlaxcala; a la Lic. Eréndira Cova Brindis, Secretaria de la Funcion Publica de
esta entidad federativa; a la Diputada Reyna Flor Badez Lozano, Presidenta de
la Mesa Directiva del congreso local; a la Lic. Jakqueline Ordofez Brasdefer,
Presidenta de la Comision Estatal de Derechos Humanos; y, a la Lic. Fanny
Margarita Amador Montes, Magistrada de la Sala Civil y Familiar del Tribunal
Superior de Justicia del Estado de Tlaxcala; asi como a los invitados y asis-
tentes a este evento en el gue conmemoramos el Dia de la Administracion
Publica.

Etica y moral

En la antigledad clasica, ética y moral se consideraban palabras sindnimas.
La primera, de origen griego, proviene del término ethos; la segunda, de ex-
traccién latina, se deriva de la expresion mor/moris. Los dos vocablos signifi-
can costumbre.

Durante siglos, los filésofos apenas las diferenciaron, de manera que usaba
una u otra voz para referirse a todo aquello que involucrara la forma de vivir
y de actuar de la gente; lo concerniente al bien y al mal; a las virtudes y a los
vicios; a los deberesy a las faltas.

Es hasta mucho después que se empieza a hacer una distincion entre am-
bas nociones de acuerdo con su campo de aplicacion, universal para la moral
vy particular para la ética; su estatus, absoluto o relativo; su modalidad, im-
perativa o voluntaria; su principio, deber o deseo; su contenido, mandatos o
recomendaciones; y su aspiracion, vida justa o vida buena. A partir de estas
diferencias, ética y moral adquieren un significado propio.

Se identificara commo moral cualquier discurso normativo e imperativo que
resulte de la oposicion del bien y el mal, considerados como valores universa-
les y absolutos; concretamente, la moral trata del conjunto de nuestros debe-
resy responde a la pregunta ¢qué debo hacer?

Por su parte, la ética designa un discurso normativo, pero no imperativo, que
resulta de la oposicion de lo bueno y lo malo, considerados como valores rela-
tivos; por consiguiente, no obliga o manda, sino que recomienda; es siempre
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particular, ya sea de un individuo o de un grupo, y atiende al cuestionamiento
;CcOMO Vivir?

En suma, la moral trata del bien y el mal, en tanto que la ética se ocupa de lo
buenoy lo malo.

Un juicio que muestra una perspectiva moral es “no mientas”, en tanto que
la maxima “trata a los demas como te gustaria que te trataran a ti” aporta un
enfoque ético.

La relacion entre ética y moral reside en el hecho de que la primera consti-
tuye una reflexion critica sobre la segunda. Para ejemplificarlo me gustaria
recordar uno de los dilemas mas famosos de la literatura universal, el que se
plantea en la tragedia Antigona de Sofocles, reconocido dramaturgo de la
Grecia clasica.

Cuenta la historia que los hijos de Edipo Rey, Polinices y Etéocles acordaron
turnarse cada afo el trono de Tebas. Sin embargo, ante el incumplimiento del
acuerdo por parte de su hermano, Polinices intentd tomar la ciudad al frente
de un ejército extranjero, circunstancia que provoco un enfrentamiento que
termind en la muerte de ambos.

Ante este hecho, Creonte, cufiado de Edipo, reclamo y fue aceptado por los
tebanos como su rey. La primera de sus acciones fue decretar honoresy pom-
pas funebres para Etéocles, al considerar que habia muerto como un héroe en
defensa de la ciudad. En cuanto a Polinices, prohibié que su cuerpo recibiera
cualquier ofrenda o ritual y que fuera enterrado. Ademas, dispuso dejar sus
restos a la intemperie para que lo devoraran los perros y los buitres; todo ello
con la amenaza de pena de muerte para quien desobedeciera sus mandatos.

No obstante, Antigona, hermana de Polinices, en oposicion al edicto real, ini-
cio los rituales funerarios en honor del difunto, sabedora de su importancia
para evitar que el alma del fallecido vagara errante por la tierra. Como conse-
cuencia, fue apresada y llevada ante Creonte.

Al ser interrogada sobre sus razones para desobedecer el decreto real,
Antigona respondié que lo mandatado no estaba por encima de las leyes que
los dioses habian dado a la ciudad, preceptos que superaban la norma dicta-
da por el rey.

Ante tal respuesta, Creonte decidid condenar a la joven a ser enterrada viva.
Sin embargo, nuestra protagonista decide ahorcarse.
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Al ver a la joven muerta, Hemon, prometido de Antigona e hijo de Creonte,
intenta matar a su padre, sin embargo, falla, por lo que se suicida mientras
abraza el cuerpo de su amada. Ante la pérdida de su hijo, Euridice, esposa de
Creonte, se suicida también, lo que conmueve el corazon del rey, quien final-
mente se arrepiente de haber mantenido la ley del hombre por encima de las
leyes de los dioses.

Esta tragedia resalta el caracter moral de las acciones de Antigona, asi como
su ética personal, sustentada en la creencia de gue las leyes de los hombres
solo pueden ser justas si son acordes con las leyes divinas, pues las que no lo
son se alejan de los principios que deben regir la vida de las personas.

Elser humano es ético por naturaleza. Todos Nnosotros somos capaces de emi-
tir un juicio sobre la bondad o la maldad de los actos, sobre la verdad y la
mentira, sobre lo que es licito y lo que no lo es. El papel de la ética es el de
proporcionarnos elementos de analisis para fundamentar un juicio objetivo
sobre lo que es buenoy lo que es malo.

La ética como instrumento para combatir la corrupcién

El pasado mes de enero Transparencia Internacional publicé el indice de
Percepcion de la Corrupcion 2021, en el cual nuestro pais se ubico en la posi-
cion 124 de 180 paises, con una calificacion de 31 puntos en una escala de cero
a 100, donde 100 es la calificacion mas alta.

De acuerdo con este estudio, la mayor parte de los paises evaluados no mues-
tra avances significativos, por lo que considera que el nivel de corrupcion en
todo el mundo se ha estancado.

En lo referente a nuestro pais, la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental 2021 evidencio que los tramites con mayor incidencia de co-
rrupcion fueron los que se realizaron ante autoridades de seguridad publica,
ministerios publicos y oficinas en las que se gestionan permisos relacionados
con la propiedad. Los resultados también mostraron que los grupos que ins-
piran menos confianza a los mexicanos son los partidos politicos, la policia y
los legisladores.

La corrupcion en la esfera gubernamental continda siendo uno de los princi-
pales problemas que enfrentamos. Ante este hecho tenemos varias alternati-
vas, entre ellas mejorar la gestion publica, fortalecer los controles, perfeccionar
las acciones de fiscalizacion y optimizar los procesos de investigacion.
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En la opinion publica prevalece la idea de encarcelar a los corruptos y de es-
tablecer castigos mas severos para quienes se apropien de los recursos publi-
cos; sin embargo, el esfuerzo para evitar conductas ilicitas no siempre puede
circunscribirse a las leyes. Es en este punto en el que aparece la ética.

El cambio que deseamos depende en mayor medida de las personas que
de las leyes. Quienes se corrompen no son los codigos ni las instituciones
sino los individuos; en este sentido, la ética apunta en primera instancia a la
responsabilidad personal y, en un segundo momento, a la responsabilidad
institucional.

Valores y principios de la administracién publica

La ética es una rama de la filosofia que se ocupa del estudio de los valores
que guian la conducta humana. Aplicada al servicio publico, esta disciplina
consiste en el anélisis de los valores que deben dirigir la actuacion de lasy los
servidores publicos en lo individual y de las instituciones de la administracion
publica en lo general.

Los principios constituyen parametros éticos que nos ofrecen referentes para
guiar nuestro juicio y forma de actuar.

Con la plena conciencia de la necesidad de promover la integridad en el
servicio publico y la regeneracion ética de las instituciones, la presente ad-
ministracion ha adoptado una serie de principios y valores considerados ido-
neos para constituir el referente deontoldgico que oriente la conducta de
las personas servidoras publicas, me refiero a los de: respeto a los derechos
humanos; legalidad y lealtad; honradez; honestidad; imparcialidad; eficacia;
eficiencia; transparencia; liderazgo; cooperacion; responsabilidad; debido
proceso;, competencia profesional; flexibilidad; y, rendicion de cuentas com-
plementada con la fiscalizacion. A continuacion, quisiera compartir con uste-
des las siguientes reflexiones sobre estos principios y valores.

Respeto a los derechos humanos

Fue en la segunda mitad del siglo XX cuando se instauro el discurso de los
derechos humanos como fundamento de la convivencia social; discurso cuyo
contenido ético esta centrado en la dignidad humana.

Por dignidad entendemos el valor intrinseco que posee cada ser humano por
el solo hecho de serlo. Dignidad es valor y cada persona vale; ello no implica
que tenga un precio, sino que tiene un valor incuantificable e inconmensura-
ble, por tanto, el valor de la persona humana es infinito.
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La trascendencia de los derechos humanos se manifiesta en su amplio reco-
nocimiento en las sociedades democraticas, asi como en la emisién de una
gran cantidad de instrumentos juridicos para su proteccion y en la creacion
de organismos internacionales destinados a salvaguardarlos y promoverlos.

La realizacion plena del respeto vy la defensa de los derechos humanos pasa
por el proceso de aprenderlos y el ejercicio de exigirlos en las situaciones en
que sean vulnerados o violados.

Es preciso que las personas servidoras publicas estén conscientes de que
los derechos humanos son el eje fundamental del servicio publico, por lo
que deben promover, respetar, proteger y garantizar la dignidad de todos
los individuos.

Para este efecto han de evitar menoscabar la dignidad de las personas; llevar
a cabo conductas discriminatorias o que fomenten la desigualdad; realizar o
tolerar actos de hostigamiento o de acoso, tanto sexual como laboral; ni obs-
truir con amenazas o presiones la presentacion de denuncias.

Legalidad y lealtad

En términos generales, legalidad significa “de conformidad con la ley”; en
tanto que la lealtad, en su primera acepcion, se refiere a la cualidad de ser
leal. Es leal el que es fidedigno y veridico en el trato o en el desemperio de un
cargo. En su segunda acepcion, la lealtad se identifica con la legalidad.

El principio de legalidad constituye uno de los logros mas importantes del
Estado constitucional de derecho, en tanto que, al obligar a todos los drganos
del Estado a fundar y motivar sus actos, limita el poder publico y preserva los
derechos de las personas. Se trata por consiguiente de una garantia indis-
pensable para el resguardo de los derechos humanos que atiende principal-
mente a dos principios:

1. Es invalido todo acto de los poderes publicos que no esté expresamente auto-
rizado por la ley.

2. Esinvalido todo acto de los poderes publicos que se contraponga a la ley.
En concordancia, las personas servidoras publicas tienen la obligacion de co-
nocer y aplicar las normas que rigen sus funciones y actuar Unicamente de

conformidad con ellas.

Por cuanto hace a la lealtad, en el lenguaje de los grupos de amigos se afirma:
“soy leal”, que quiere decir, “haré todo lo que esté permitido por la ley”; otros
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dicen “soy fiel” lo cual significa “hagas lo que hagas estaré contigo;” la fideli-
dad es sumision, la lealtad es cooperacion dentro de la norma.

Como mandante, la sociedad nos ha dado a nosotros, sus mandatarios, la
confianza de conducir los asuntos publicos en su representacion; por ello de-
bemos corresponder a la confianza que se nos ha conferido, mediante el des-
empefo de nuestra labor con una vocacion de servicio, con profesionalidad,
y en favor de las necesidades colectivas, a las cuales hemos de ubicar siempre
por encima de intereses particulares, personales o ajenos al bien publico. Esta
es la manifestacion de la lealtad en el servicio publico.

El acatamiento de la legalidad y la lealtad implica abstenerse de conductas
tales como realizar procesos de seleccion de personal en los que no se consi-
dere la competencia por mérito o sin haber obtenido previamente la autoriza-
cion o constancia de no inhabilitacion; realizar actos de proselitismo durante
los periodos restringidos por las autoridades electorales; entregar subsidios o
apoyos de programas gubernamentales de manera diferente a la establecida
en la norma o durante la veda electoral; omitir la notificacion del inicio de
cualquier tipo de procedimiento seguido en forma de juicio o el cumplimien-
to de las resoluciones jurisdiccionales; asi como evitar desempefar nuestras
funciones con una actitud negativa o de manera hostil; favorecer indebida-
mente intereses particulares o de empresas en perjuicio del bienestar de la
poblacion; e, incurrir en cualquier acto u omision que comprometa negativa-
mente los intereses, vision, objetivos o los servicios que presta cualquier de-
pendencia o entidad gubernamental.

Honradez

El concepto de honradez tiene dos connotaciones, una enunciada en sentido
positivo y la otra en negativo. La primera se refiere a la manera de obrar de la
persona que cumple escrupulosamente con sus deberes profesionales: la se-
gunda hace alusion a la forma de proceder del que no roba, estafa, defrauda
o engana. Con base en ello podemos inferir que este principio se fundamenta
en el respeto al préjimoy la valoracion de la verdad.

En el servicio publico, la honradez se refiere a que las personas deben actuar
con rectitud, sin utilizar su cargo para obtener o aceptar cualquier beneficio
para si o a favor de terceros.

En acatamiento de este principio, el personal de la administracion publica
debe evitar ser omiso en la presentacion de las declaraciones de situacion
patrimonial, de intereses vy fiscales: divulgar informacion privilegiada que le
reporte un beneficio propio o para terceros, obtener ventajas indebidas rela-
cionadas con contrataciones publicas o con la ocupacion de vacantes en el
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servicio publico; solicitar o recibir beneficios, para si o para terceras personas,
de las empresas a las que les hubiera adjudicado algun contrato; u obtener
algun beneficio directo proveniente de programas de subsidios o apoyos de
la dependencia o entidad en la que labore.

Honestidad

Conceptualmente el término honestidad guarda una estrecha relacion con
el significado de honradez, al grado de que frecuentemente se los considera
como sinénimos, con el matiz de que la persona honesta, ademas de cumplir
con su deber y ser incapaz de apropiarse de lo ajeno, administra bien lo que
se le ha encomendado.

Aplicada a la administracion publica, la honestidad tiene tres implicaciones:
la transparencia, a la cual me referiré mas adelante; la veracidad de la infor-
macion, y la construccion de una sociedad abierta.

Respecto de la veracidad de la informacion, toda persona servidora publica
estd obligada a presentar la que acredita el cumplimiento de sus funciones
de manera certera e inequivoca, tanto a sus superiores jerarquicos como ante
la soberania popular, lo cual se realiza por medio de mecanismos como com-
parecencias en tiempo real; informes mensuales, trimestrales y anuales; vy,
mediante |la presentacion de la Cuenta Publica.

Por cuanto hace a la construccion de una sociedad abierta, su propodsito se
refiere fundamentalmente a la edificacion y defensa de la esfera publica, por
lo que se relaciona con una ciudadania activa, que actla en un entorno en el
que el crecimiento de las organizaciones sociales queda fuera de los circulos
politicos; y con la expansion de un espacio que brinda a las personas la posi-
bilidad de incidir en las decisiones de gobierno desde tres frentes: el poder,
las organizaciones no gubernamentales y la presion social, impulsada por la
opinion publica.

Imparcialidad

Por imparcialidad se entiende la falta de designio anticipado o de prevencion
en favor o en contra de alguien o algo, lo cual permite juzgar o proceder con
rectitud, de manera equilibrada, equitativa y neutral.

De conformidad con este principio, los servidores publicos deben brindar a
toda persona fisica y moral el mismo trato y actuar de forma objetiva, sin
conceder privilegios por razéon de jerarquias, influencias, intereses o cualquier
otra caracteristica o condicion.
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Para actuar con imparcialidad, la persona servidora publica debe evitar in-
tervenir en la seleccion, nombramiento o designacion de familiares y parien-
tes; tomar decisiones en los procedimientos de contratacion anteponiendo
intereses particulares que impidan asegurar las mejores condiciones para el
Estado en cuanto a precio, calidad y oportunidad; establecer términos en las
invitaciones o convocatorias que representen ventajas o den un trato diferen-
ciado a quienes participen en las licitaciones; y reunirse con licitantes, provee-
dores, contratistas o concesionarios, para festejos o convivencias particulares.
De igual manera, debe excusarse de conocer asuntos que puedan implicar
actuacion bajo conflicto de intereses.

En la imparcialidad se obliga a que la recta razon sea la guia de actuacion.
Eficacia

Se entiende por eficacia a la capacidad de lograr el efecto que se desea o se
espera. El término eficaz se aplica asimismo a las personas o cosas que pres-
tan el servicio para el que estan destinadas.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha sostenido que la eficacia es la
virtud, actividad, fuerza y poder para obrar, con la finalidad de obtener el re-
sultado practico deseado, sin que necesariamente sea el menos costoso.

De acuerdo con el Glosario de términos mds usuales en la Administracion
Publica Federal, la eficacia es la capacidad de lograr los objetivos y metas pro-
gramados con los recursos disponibles en el tiempo vy lugar predeterminados,
con la calidad y en la cantidad establecidas.

En el marco de este principio, todas las personas servidoras publicas deben
desarrollar sus funciones con profesionalidad y disciplina para dar cumpli-
miento a los objetivos institucionales; asi como fomentar una cultura de ser-
vicio a la sociedad con base en el establecimiento de metas, programas de
trabajo y de seguimiento, que permitan llevar el control de su desempefio.

Para fomentar la eficacia en las instituciones gubernamentales se debe evi-
tar: instruir al personal para que lleve a cabo tareas o favores ajenos al servi-
cio publico; obstaculizar la capacitacion de los subordinados; realizar tramites
u otorgar servicios de forma deficiente; omitir ajustar procesos y tramos de
control: y, retrasar de manera negligente la realizacion de las actividades in-
herentes al puesto.
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Eficiencia

La eficiencia es la capacidad de lograr los resultados deseados con el minimo
posible de recursos. También es la habilidad de disponer de alguien o de algo
para conseguir un efecto determinado. En este principio se conjuntan apti-
tud, capacidad y competencia.

Para la Corte, la eficiencia es la virtud y facultad que permite lograr un efecto
determinado. Consiste en alcanzar los fines propuestos con el uso mas racio-
nal posible de los medios existentes, es decir, al menor costo.

En el ambito administrativo, la eficiencia se define como el uso racional de los
medios con que se cuenta para alcanzar un objetivo predeterminado, en este
sentido constituye un requisito para evitar dispendiosy errores. También se le
identifica como la capacidad de alcanzar los objetivos y metas programados
con el minimo de recursos y tiempo.

La eficiencia obliga a todos los servidores publicos a ejercer y cuidar los re-
cursos, incluidos los naturales, con austeridad, economia, racionalidad vy
sustentabilidad, a efecto de obtener los mejores resultados en favor de
la sociedad.

Con este propodsito, se deben evitar conductas tales como utilizar recursos
publicos para fines distintos a los que fueron destinados; requerir a personal
al servicio del Estado para que desempefe labores que atiendan a intereses
particulares; realizar gastos innecesarios en las oficinas publicas; ejercer el
presupuesto de manera innecesaria, desproporcionada o frivola.

Transparencia

Este principio establece que toda la informacion generada por las personas
servidoras publicas en gjercicio de sus funciones, con excepcion de aquella
que sea considerada como confidencial o reservada, debe ser del conoci-
miento de la sociedad para la efectiva rendicion de cuentas.

La transparencia, entendida como la obligacion del Estado de proveer infor-
macion sistematica a los gobernados, debe permitir que sea explicito para
cualquier ciudadana o ciudadano el conocer qué hace su gobierno, con qué
y como lo hace.

Transparentar lo publico es una tarea dificil, porque la tendencia natural de
los funcionarios los inclina al secreto. Es cierto que la burocracia debe ser
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reservada cuando los asuntos asi lo ameriten, incluso nuestra Constitucion
Politica reconoce que existen excepciones para conocer cierta informacion.

Casos como el trazo de una carretera, la ubicacion de un nuevo aeropuerto
o el precio base de un bien publico en una licitacion son ejemplos de infor-
macion que en principio puede ser de acceso restringido, lo cual no implica
necesariamente opacidad, pues toda reserva debe estar fundada y motivada,
ademas de que tiene un periodo de vencimiento.

La transparencia de la esfera publica es un esfuerzo deliberado por evitar la
apropiacion ilegitima de lo que nos pertenece a todos, que es el origen de la
corrupcion; del ocultamiento de la informacion que la sociedad deberia co-
nocer, que es el origen del patrimonialismo; y de la exclusion de la ciudadania
de las decisiones y de las acciones en las que deberia tener cabida, que es el
origen de la discriminacion.

Consecuentemente, las personas servidoras publicas deben abstenerse de
ocultar informacion mediante la declaracion de incompetencias e inexisten-
cias injustificadas; clasificar indebidamente informacion como confidencial
o reservada; alterar, mutilar, destruir o inutilizar la informacion bajo su cus-
todia; realizar interpretaciones restrictivas de las solicitudes de informacion;
vy, tratar datos personales sin dar a conocer el aviso de privacidad correspon-
diente o para fines distintos a las facultades y objetivos de las dependencias
y entidades.

Liderazgo

El liderazgo alude a la persona que asume el rol de lider, funcion que se bi-
furca en dos significados. Por una parte, es lider el que es seguido por otros
individuos, los cuales se someten voluntariamente a su autoridad. En segun-
do término, se identifica como tal a la persona, equipo o entidad ubicados en
primer lugar en su ambito de actuacion.

Muchas son las cualidades que se atribuyen a un buen lider; entre ellas se
mencionan constantemente la persistencia, la empatia, la confianza, las habi-
lidades de comunicacion, el autocontrol, la responsabilidad y la organizacion.
No obstante, la principal cualidad del lider consiste en la influencia que tiene
sobre las personas.

La influencia se refiere al poder que ejerce alguien sobre la voluntad de otro,
de manera gue si uno carece de ella jamas podra ser un lider, asi tenga una
posicion formal de autoridad.
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Con base en lo sefalado, por liderazgo se entiende la capacidad de influir so-
bre las personas con el fin de lograr una meta comun.

En este sentido, los funcionarios publicos deben ser una figura ejemplar fren-
te a la sociedad y sus equipos de trabajo, por lo que deben observar un com-
portamiento acorde con las disposiciones que regulan la ética publica; asumir
su responsabilidad en la supervision de los planes, programasy proyectos a su
cargo; vigilar el adecuado desempefio de su personal; evitar encomendar ac-
tividades desproporcionadas e injustificadas a sus subordinados; y, promover
acciones conciliatorias ante comportamientos que perjudiquen o desestabi-
licen el clima laboral.

Cooperacién

La palabra cooperacion se refiere a la accion o el efecto de cooperar, que sig-
nifica obrar junto con otras personas para la consecucion de un fin comun.
También tiene la connotacion de obrar favorablemente a los intereses o pro-
positos de alguien.

El trabajo cooperativo no compite, sino que suma fuerzas hacia un objeti-
vo. Puede suceder que un equipo de trabajo compita con otro, pero den-
tro del grupo nadie quiere ganar a su compafero, sino juntos enfrentar al
otro equipo.

Trabajar de consuno es uno de los modos de organizacion mas antiguos y su
mayor potencial reside en la capacidad para organizarse socialmente. El fra-
caso puede deberse sdlo al jefe, pero el éxito Unicamente se logra en equipo.

Una institucion puede alcanzar sus mayores éxitos cuando sus equipos de
trabajo estan conformados por personas que comparten los mismos fi-
nes y son capaces de renunciar a sus intereses individuales para favorecer
el interés comun.

El trabajo en equipo permite estimular la creatividad de sus integrantes, au-
mentar su motivacion, incrementar la productividad, optimizar el clima labo-
ral y mejorar el sentido de pertenencia.

Para formentar el valor de la cooperacion, las personas servidoras publicas
deben colaborar entre si y propiciar el trabajo colaborativo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales,
generando asi una plena vocacion de servicio a la sociedad.
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Responsabilidad

El término responsabilidad se refiere a la cualidad de ser responsable.
Responsable significa que se puede responder y esto sélo podemos hacerlo
en la medida en que comprendemos el requerimiento que se nos hace.

En el ambito de la administracion publica, la responsabilidad consiste, en
primera instancia, en la capacidad de respuesta para atender con efica-
cia la mision encomendada, con sujecion a las normas expedidas por la
autoridad competente.

En una segunda acepcion, la responsabilidad se refiere a la asuncion de las
consecuencias inherentes a nuestros actos. Entre un hecho y un acto, la dis-
tincion reside en que el segundo implica voluntad, ejercicio que comprende
los elementos: intencion, opcion, deliberacion, libertad y decision.

Laintencion consiste en designar el objetivo de la accion que esta gestandose;
la opcion, en saberse frente a alternativas que, en cuanto tales, son distintas
vy excluyentes. La deliberacion es el ejercicio de ponderar, sopesar y calcular
las consecuencias de cada opcion. Con la libertad se escoge y se decide; y con
la decision se determina la forma de actuar. Este proceso explica por qué la
voluntad es un ejercicio de conciencia y de asuncion de responsabilidades.

Los filésofos y los politdlogos han abordado el tema con profundidad. El
espectro en el que se mueven va desde el extremo de postular que la res-
ponsabilidad es una obligacion exclusivamente frente a uno mismo, hasta
la posicion contraria, la cual sostiene que somos responsables de todo, por
todos y frente a todos.

En el servicio publico, las personas actUan en dos instancias de responsabili-
dad: la moral y la juridica.

La responsabilidad moral se asume como una obligacion no pedida por la ley,
aunque puede estar armonizada con la norma juridica. Este tipo de respon-
sabilidad asume las consecuencias y excede el cumplimiento del deber; a ella
se refiere la corriente sartriana cuando sostiene que no debemos limitarnos
exclusivamente a la letra de la ley, sino asumir la responsabilidad del mundo
de ahoray del futuro. La frase clésica: “mas alla del cumplimiento del deber”
condensa su espiritu.
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Por su parte, la responsabilidad juridica, que obliga a proceder en el marco de
un Estado democratico de derecho, se divide en cuatro ambitos:

a)

Politico, que exige al servidor publico el cuidado del cuerpo colectivo y esta cen-
trado en la etica de la responsabilidad; este ambito consiste en la imposicion de
sanciones a los gobernantes, y su naturaleza es de censura o de confianza por €l
modo en que éstos ejercen el poder.

Segun los tratadistas, la responsabilidad politica se divide en difusa e institucio-
nal. La primera esta insita en el concepto mismo de democracia; estriba en el
juicio negativo que los ciudadanos pueden dar a la actuacion de sus gobernan-
tes, y se manifiesta, ante todo, en la opinion publica. La segunda consiste en la
posibilidad de que un érgano del Estado repruebe el modo en que otro agente
del propio Estado ejerce sus funciones y provoque, en su caso, el cese o la dimi-
sion del titular de este ultimo.

Un ejemplo que ilustra este tipo de responsabilidad lo encontramos en la inva-
sion argentina a las islas Malvinas en 1982, evento que tomo por sorpresa a los
servicios de inteligencia britanicos. Lord Carrington, secretario de la Oficina de
Asuntos Exteriores, reacciond de inmediato y, tras cesar a quienes considera-
ba responsables directos de esa desinformacion, dimitié. Ciertamente algunos
pensaron gque su reaccion fue excesiva en tanto que no habia una culpabilidad
directa y que ya habia sancionado a sus subordinados. Sin embargo, la respon-
sabilidad politica conlleva la responsabilidad moral de un cumplimiento del de-
ber mas alla de las meras obligaciones estatuidas. En el sentido mas amplio,
significa responsabilidad frente al interés publico. Las autoridades superiores
son responsables no sélo de los asuntos bajo su control, sino también de los
asuntos que escapan a su control.

Administrativo, que impele a responder por el buen uso de los recursos publicos
para alcanzar resultados positivos; atafie a las competencias y atribuciones de
un servidor publico que se halla en una posicion jerarquica institucional.

La responsabilidad administrativa se define como aquella en la que incurren
los servidores publicos por actos u omisiones ilegales, deshonrados, desleales,
parciales e ineficientes en el desempeno de su empleo, cargo o comision, que
deben ser investigados por la autoridad competente. En términos generales,
esta dirigida a sancionar los actos irregulares cometidos por los servidores pu-
blicos del poder ejecutivo en sus diferentes niveles: federal, estatal y municipal.

Civil, que obliga a los funcionarios a resarcir los dafos y perjuicios causados
en el ejercicio de su encargo. Aplicado al servicio publico, se refiere a las con-
ductas mediante las cuales se obtiene un lucro indebido y se ocasiona, en el
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desempeno de un empleo, cargo o comision, un dafo a la hacienda publica por
negligencia o ignorancia inexcusable, y

d) Penal, que es el recurso que tiene la sociedad para castigar a quienes come-
tieron delitos en el ejercicio de sus funciones. Se refiere a las conductas que el
ordenamiento juridico califica como ilicitas y cuya comision reprime mediante
la imposicion de una pena meramente aflictiva, es decir, una sancion cuya fun-
cionalidad no es forzar al infractor a reparar el dafo causado, sino Unicamente
castigarlo.

En sintesis, el servidor publico responde por el mal desempefo de su cargo,
por delito en el ejercicio del cargo y por el delito fuera del ejercicio del cargo.
En el primer caso, la responsabilidad es puramente politica; en el segundo, es
politica y penal;y en el tercero, solamente penal. Cuando se entrelazan estos
tipos de responsabilidades corresponde al poder legislativo calificar, primero,
la conducta del funcionario afectado y luego, ponerlo a disposicion del poder
judicial para el juzgamiento de las consecuencias penales de sus actos con
ocasion o por consecuencia del desempefo de su cargo.

Debido proceso

El debido proceso es el conjunto de condiciones y requisitos de caracter ju-
ridico y procesal que son necesarios para poder afectar legalmente los de-
rechos de los gobernados. Aunque el concepto proviene del derecho penal,
suU uso se extendio a la administracion publica. Como tutela de los derechos
humanos, constituye una garantia que debe estar presente en toda clase de
actuaciones judiciales y administrativas.

La exigencia de un procedimiento previo, en el cual se cumplen determi-
nadas condiciones materiales y procesales, fue introducida en la legislacion
mexicana por la conjuncion de dos tradiciones juridicas: la primera, de origen
hispanico, sustenta el precepto de que “toda persona debe ser oida y vencida
en un juicio”; y la segunda, de extraccion angloamericana, sostiene, con base
en las enmiendas V y X1V, de la Constitucion Norteamericana, que “ninguna
persona sera privada de su vida, de su libertad o de su propiedad, sin el debi-
do proceso”. Ambos postulados aseguran que los ciudadanos tengan el dere-
cho de presentar sus alegatos ante la autoridad para defender sus intereses y
ser escuchados de manera justa.

Por su parte, las instituciones deben ser respetuosas y acatar el debido pro-
ceso, lo cual garantiza que el gobierno se conduzca conforme al principio de
legalidad y no por una voluntad arbitraria que actde con un criterio unilateral
vy sin dar voz a los detentadores del poder politico, que son los ciudadanos.
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Competencia profesional

La calidad del capital humano presenta una relacion directa con la capacidad
de realizacion gubernamental; por ello la inexperiencia y las limitaciones en
las destrezas técnicas de los servidores publicos restringen las posibilidades
de desarrollo de los gobiernos.

El principal y legitimo principio para la seleccion de las personas que se in-
corporaran a las filas de la administracion publica debe ser el mérito probado
en el campo de accion. De conformidad con esta idea, respecto de un posible
candidato, la principal pregunta que deberia plantearse es qué ha realizadoy
no cuantos diplomas tiene, pues el sector publico requiere tanto de la teoria
como de la practica. En suma, la persona que aspira a ingresar al servicio pu-
blico debe saber hacer, idea entendida como la conjunciéon de la ciencia con
la experiencia.

En apoyo de esta idea, Charles Bonnin propuso el establecimiento de una
ruta de profesionalizacion basada en la concepcion de que todo puesto publi-
co es un tripuesto, en el que se requiere conocer las habilidades del peldano
inferior para suplir omisiones y ausencias de los subordinados; desempefar-
se con eficacia en la categoria donde uno se encuentra; y, prepararse para
asumir las responsabilidades del nivel inmediato superior.

Este esquema daria lugar a que todos los cargos fueran asumidos por perso-
nas capaces, dignas de la estima y la confianza publicas. Consiguientemente,
el gobiernoy la ciudadania tendrian la garantia del mérito y de los saberes de
los agentes de la administracion, pues éstos no podrian acceder sino por ran-
gosalos primerosempleosy siempre mediantelarutadela profesionalizacion.

En lo referente a las promociones, en muchos sistemas administrativos se
otorgan por la obtencion de un titulo o grado universitario o por los afios de
servicio, lo que constituye un método rudimentario para comprobar su mé-
rito. En otros casos, los superiores realizan regularmente informes acerca del
rendimiento de sus colaboradores, en los cuales juegan un papel preponde-
rante los criterios parciales, o aplican examenes, los cuales, si bien tienden a
dar las mismas oportunidades a todos, en realidad constituyen un método
deficiente para seleccionar a los que poseen los méritos para ascender, pues
estas cualidades rara vez se manifiestan en esas pruebas.

Para remediar el problema de la subjetividad en las promociones se ha pro-
puesto estructurar una hoja de servicios que condense los méritos en dos
vias: una ruta de capacitacion y una ruta de profesionalizacion. La primera
califica la actualizacion del conocimiento de la persona servidora publicay la
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segunda pondera la experiencia adquirida en el ejercicio del cargo, el conoci-
miento de las labores del nivel inferior y los ejercicios para acceder al escalén
inmediato superior; ambas calificaciones pueden constituir un criterio objeti-
Vo para las promociones. No obstante, hasta ahora sdlo se han realizado algu-
nos ejercicios académicos y otros aislados en algunas areas del sector publico
como en seguridad publica, el servicio exterior y en los tribunales jurisdiccio-
nales, por lo que esta alternativa aun se encuentra en desarrollo.

Flexibilidad

En sus diferentes acepciones, la flexibilidad se refiere a la cualidad de adap-
tarse facilmente, ser susceptible de cambios o variaciones, y a no sujetarse a
normas estrictas, dogmas o trabas.

Este principio obliga al administrador publico a ser transigente y permisivo
cuando las circunstancias lo ameritan, pues si se tratara de aplicar la norma
sin tomar en cuenta el contexto no se requeririan administradores, sino robots,
los cuales no pueden entender que hay excepciones que confirman la regla.

El administrador es contratado para que aplique la norma en términos ge-
nerales, y se le exige criterio profesional para autorizar las excepciones. La fle-
xibilidad constituye una virtud de la sana y correcta administracion porque
ninguna regla, por mas exhaustiva que sea, puede incluir todas las posibili-
dades susceptibles de presentarse en la realidad, ya que ésta siempre rebasa
la norma.

En el periodo de auge de la vision dogmatica de las normas, el control era el
alma de una administracion eficaz; se consideraba tan vital que siempre que
algo fallaba se reforzaban los controles y se centralizaban las decisiones. Hoy
endia, el paradigma ha cambiado, pues se impone la flexibilidad en la norma-
tiva, a efecto de contar con una mayor autonomia de gestion y confianza en
que los expertos alcanzaran los resultados propuestos.

La rutina formalista que obedece ciegamente las normas degenera en una
organizacion irracional, en la que los fines institucionales se pierden y lo que
queda es un esfuerzo por lograr el control de una maqguinaria que se mueve
amorfa y arritmica. Este vicio, cuando es llevado al extremo, se expresa en el
cultivo fatuo de las normas y los reglamentos, y predispone a una patologia
institucional: la atencion se concentra en las prescripciones, las cuales limitan
necesariamente la discrecionalidad que impone la razon, se pierden los fines
y se sobreestima el actuar automata.
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La flexibilidad es un valor que debe imperar en la administracion publica
para combatir los vicios provocados por el abuso en la imposicion de contro-
les. Los conceptos generales son universales, se disefian para todas las per-
sonas y circunstancias; pero las tacticas especificas de la implementacion
no lo son. Tratar a todos los ciudadanos de la misma manera puede lograr
economias de escala, pero se ignorard la diversidad de la sociedad, con lo
cual es muy probable que las acciones de gobierno terminen por satisfacer
a Mmuy pocos.

Rendicién de cuentas complementada con la fiscalizacién

La rendicion de cuentas es la obligacion de informar sobre una responsabili-
dad conferida. Empero, a la luz de los principios de la administracion respon-
sable podria reconsiderarse la definicion tradicional para formularla como
una relacion basada en la obligacion de demostrar y justificar el desempeno,
asi como de asumir la responsabilidad correspondiente en términos de las
expectativas convenidas.

Generalmente, las administraciones rebosan de datos que describen la asig-
nacion y el ejercicio de sus recursos con una perspectiva meramente cuan-
titativa: cuanto dinero se ha gastado, cuantos actos administrativos se han
ejecutado, etcétera; sin ahondar en el aspecto cualitativo, a partir del cual se
puede tener nocion de la efectividad y eficacia de las acciones de gobierno.

La rendicion de cuentas no debe ser el relato de lo hecho por muy sobre-
saliente que sea; sino que ha de proveer un ejercicio hermenéutico para
saber si lo que se hizo fue ejecutado conforme al principio del maximo
beneficio social.

Como la tentacion de no informar y, sobre todo, de no asumir responsabilida-
des es muy grande, se ha establecido un sistema de controles internos y ex-
ternos que obligan a los servidores publicos a rendir cuentas. En este aspecto,
la fiscalizacion adquiere un caracter protagonico.

La fiscalizacion se refiere a la vigilancia y cuidado de la hacienda publica. Para
ello comprende, en la parte preventiva, el establecimiento de controles; y en
el proceso de deteccion, las visitas, supervisiones, inspecciones, auditorias y
evaluaciones de politicas publicas.

La fiscalizacion es parte del proceso administrativo, el cual comienza con la
planeacion, continla con la programacion de mediano plazo, se consolida
en el proceso presupuestal y pasa después a la ejecucion, etapa en la que las
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instancias fiscalizadoras establecen los controles y revisan el ejercicio de los
recursos de acuerdo con una metodologia de analisis de riesgos de corrup-
cion y de ineficacia.

Para su adecuado disefo, este principio se sustenta en |os criterios siguientes:

1. Unsistema juridico que establece la rendicion de cuentasy la fiscalizacion de la
gestion gubernamental.

2. Un sistema administrativo preparado para rendir cuentas en los periodos esta-
blecidos, conforme a las demandas legislativas y la exigencia popular.

3. Un sistema social, que comprende e interpreta los informes rendidos y como
resultado de la deliberacion actla en consecuencia.

4. Un sistema cultural y educativo en el que los asuntos publicos son del interés
de todos, y lo que es publico se transparenta y se estudia en todos los niveles
sociales, a efecto de que la ciudadania aprenda a discernir sobre la formulacion
de politicas publicas, su implementacion, ejecucion, evaluacion y fiscalizacion, y
a partir de ello se pueda conformar el sentir de la voluntad popular.

5 Un sistema ético que sancione la deshonestidad y la incompetencia, en el que
los asuntos publicos atraigan a las mejores personas de la sociedad y se honre a
los honestos y competentes.

6. Un sistema de fiscalizacion integral que evite las desviaciones, las deshonesti-
dadesy la incompetencia y encienda las sirenas de alarma ante la deteccion de
cualquier acto de corrupcion o de ineficacia. Este sistema debe mantener el es-
piritu de estupor y rechazo ante cualquier acto de corrupcion y tener presente
que ésta es corrosiva y contagiosa, por lo que se la debe temer y combatir como
un cancer social.
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Cierre

Hemos recorrido una panoramica de los valores y principios que deben regir
la actuacion de las personas servidoras publicas en esta etapa de transforma-
cion de la vision, mision y rumbo de la Nacion.

Una buena administracion publica es la que cumple con sus funciones ins-
titucionales, asegura la consecucion de sus objetivos y metas, y promueve
la practica e interiorizacion de los principios y valores entre las personas que
integran las filas del gobierno.

Desde la perspectiva de |la Secretaria de la Funcion Publica, la buena marcha
de las instituciones gubernamentales se concreta en dos elementos: la efica-
ciay la probidad.

La eficacia se orienta a la satisfaccion de las expectativas racionales de la so-
ciedad respecto del ejercicio de la funcion publica; en consecuencia, se aso-
cia con la instauracion de una administracion por resultados y constituye un
factor prioritario para la toma de decisiones, la ejecucion de las acciones de
gobiernoy su evaluacion.

La probidad, por su parte, se relaciona con el cumplimiento de los deberes
profesionales de los servidores publicosy con la promocion de la ética publica.

Un gobierno eficaz y probo aumenta la credibilidad y confianza en el gobier-
no; ademas, promueve la cooperacion entre éste y la ciudadania.

En el impulso de la eficacia y la probidad, corre a cargo de la dependencia
bajo mi responsabilidad redoblar los esfuerzos para promover un gobierno
competente, que procure la mejora constante del quehacer gubernamental
mediante la innovacion y simplificacion administrativas, la adopcion de las
mejoras practicas de la gestion publica, el analisis de riesgos y el control de
los procesos con base en los resultados de las politicas publicas. Nuestro pro-
posito es hacer que lo publico funcione y funcione bien.

Por ultimo, deseo agradecer la invitacion para participar en este evento con-
memorativo del Dia de la Administracion Publica, en el que me honraron con
su presencia los distinguidos representantes de los tres poderes del estado
de Tlaxcala.

Cracias por su atencion.
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